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Notas, avisos y precauciones

Q NOTA: una NOTA proporciona informacion importante que le ayudara a utilizar mejor el sistema.
o AVISO: un AVISO le advierte de la posibilidad de dafios en el hardware o los datos, e informa de cémo evitar el problema.

A PRECAUCION: un mensaje de PRECAUCION indica el riesgo de daiios materiales, lesiones o incluso la muerte.

Q NOTA: consulte la Guia de informacion del producto suministrada con el sistema para obtener informacion completa
sobre los términos y condiciones de venta en EE. UU., las garantias limitadas y devoluciones, las regulaciones de
exportacion, el contrato de licencia de software, las instrucciones sobre seguridad, medio ambiente y ergonomia,
los avisos sobre reglamentaciones y la informacion sobre reciclaje.

Lainformacion contenida en este documento puede modificar se sin previo aviso.
© 20062007 Dell Inc. Reservadostodos los derechos.

Queda estrictamente prohibida la reproduccién de este documento en cualquier forma sin la autorizacion por escrito de Dell Inc.

Marcas comerciales utilizadas en este texto: Dell, el logotipo de DELL, Power Edge, PowerVault, Dell Precision y OpenManage son marcas
comerciales de Dell Inc. MegaRAID es unamarca comercia registrada de LS| Logic Corporation. Microsoft, MS-DOS, Windows Server y
Windows son marcas comercial esregistradasy Windows Vista es unamarca comercia de Microsoft Corporation. Intel es unamarcacomercial
registrada de Intel Corporation. Novell y SUSE son marcas comerciales registradas de Novell, Inc. en los Estados Unidos y en otros paises.
Red Hat y Red Hat Enterprise Linux son marcas comerciales registradas de Red Hat, Inc.

Otrasmarcasy otrosnombres comercial espueden utilizarse en este documento parahacer referenciaal asentidades quel os poseen o asus productos.
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/\ PRECAUCION: Instrucciones de seguridad

Siga las pautas de seguridad que figuran a continuacién para garantizar su propia seguridad y para proteger el sistema y ¢l entorno
de trabajo frente a posibles dafios.

A PRECAUCION: existe el peligro de que una bateria nueva explote si no se instala correctamente. Sustituya la bateria
iinicamente por una del mismo tipo o de un tipo equivalente recomendado por el fabricante. Consulte “SEGURIDAD:
Como desechar las baterias” en la pagina 10.

% NOTA: consulte la normativa y las advertencias de seguridad de la documentacion que se incluye con el sistema
PowerEdge™ vy la estacion de trabajo Dell Precision™,

SEGURIDAD: General

*  Tenga en cuenta las marcas de servicio y siga las instrucciones correspondientes. No intente realizar reparaciones en ningtn
producto salvo las que se indican en la documentacién del usuario. Si abre o desmonta cubiertas marcadas con el simbolo
triangular con un rayo, puede exponerse a descargas eléctricas. Los componentes internos de estos compartimientos sélo
deben manipularlos técnicos de servicio especializados.

*  Sise produce alguna de las condiciones siguientes, desenchufe el producto de la toma eléctrica y sustituya la pieza o pongase
en contacto con su proveedor de servicios especializado:

- El cable de alimentacién, el alargador o el enchufe estd danado.

- Ha caido un objeto dentro del producto.

—  El producto ha estado en contacto con agua.

— Kl producto se ha caido o ha resultado danado.

—  El producto no funciona correctamente cuando se siguen las instrucciones de funcionamiento.
*  Utilice el producto sélo con equipos aprobados.

*  Haga funcionar el producto inicamente con el tipo de alimentacion externa indicada en la etiqueta de clasificacion eléctrica.
Sino estd seguro del tipo de fuente de energia necesario, consulte al proveedor de servicios o a la compania eléctrica.

*  Manipule las baterias con precaucion. No desarme, aplaste, perfore, haga un cortocircuito en los contactos externos,
arroje al fuego o agua, ni exponga las baterias a temperaturas superiores a los 60 °C. No intente abrir o reparar las baterias;
sustityalas unicamente por baterias adecuadas para el producto.

SEGURIDAD: Manipulacion del interior del sistema

Antes de desmontar las cubiertas del sistema, realice los pasos siguientes en el orden indicado.

A PRECAUCION: a menos que en la documentacion de Dell se indique de forma expresa lo contrario, los técnicos de servicio
especializados son las iinicas personas autorizadas para extraer las cubiertas del sistema y acceder a los componentes
internos del sistema.

O AVISO: para evitar posibles dafios en la placa base, una vez apagado el sistema, espere unos 5 segundos antes de extraer
un componente de la placa base o desconectar un dispositivo periférico.
1 Apague el sistema y todos los dispositivos.

2 Descargue la electricidad estatica de su cuerpo. Para ello, toque una superficie metilica sin pintar del chasis antes de tocar
los componentes internos del sistema.

3 Mientras trabaja, toque periédicamente una superficie metdlica sin pintar del chasis para disipar la electricidad estatica
que podria dafiar los componentes internos.

4  Desconecte el sistema y los dispositivos de sus fuentes de alimentacién. Para reducir la posibilidad de lesiones personales
o de descargas cléctricas, desconecte todas las lineas de telecomunicaciones del sistema.

PRECAUCION: Instrucciones de seguridad | 9
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Asimismo, preste atencién a las instrucciones de seguridad correspondientes:

*  Cuando desconecte un cable, tire del conector o del protector, no tire directamente del cable. Algunos cables tienen
un conector con lengiietas de bloqueo; si va a desconectar un cable de este tipo, antes presione las lengiietas de bloqueo.
Cuando tire de los conectores, manténgalos alineados para evitar que sus patas se doblen. Asimismo, antes de conectar
un cable, asegtrese de que los dos conectores estén orientados y alineados correctamente.

*  Manipule los componentes y las tarjetas con cuidado. No toque los componentes ni los contactos de la tarjeta. Sujete la tarjeta
por los bordes o por el soporte de montaje metdlico. Sujete los componentes, como por ejemplo un chip de un microprocesador,
por sus extremos, no por sus patas.

Proteccion contra descargas electrostaticas

Las descargas electrostéticas (ESD) pueden dafar los componentes electrénicos del interior del ordenador. En determinadas
circunstancias, una persona o un objeto (un dispositivo periférico, por ejemplo) puede acumular electricidad estatica, que después
puede descargarse en otro objeto, como el ordenador. Para evitar dafios pordescargas electrostdticas, debe descargar la electricidad
estdtica de su cuerpo antes de tocar cualquiera de los componentes electrénicos internos del ordenador (por ejemplo, un médulo

de memoria). Para protegerse de las descargas electrostiticas, toque un objeto metdlico con conexién a tierra (como una superficie
metilica no pintada del panel de F/S del ordenador) antes de tocar algin componente electrénico. Antes de conectar al ordenador
un dispositivo periférico (incluidos los asistentes digitales de bolsillo), debe descargar la electricidad estdtica de su cuerpo y del
dispositivo periférico. Ademds, mientras manipule el interior del ordenador, toque de vez en cuando un conector de F/S para
descargar la electricidad estdtica que se haya podido acumular en su cuerpo.

Asimismo, puede realizar los siguientes pasos para evitar dafos ocasionados por descargas clectroestdticas:

¢ Cuando desembale un componente sensible a la electricidad estatica, no lo saque del embalaje antiestatico hasta que
vaya a instalarlo. No olvide descargar la electricidad estatica de su cuerpo justo antes de abrir el embalaje antiestatico.

*  Cuando transporte un componente sensible a la electricidad estatica, coléquelo en un contenedor o embalaje antiestético.

*  Manipule todos los componentes sensibles a la electricidad estédtica en una zona sin electricidad estdtica. Si es posible,
utilice almohadillas antiestdticas sobre el suelo y sobre la mesa.

SEGURIDAD: Como desechar las baterias

El sistema puede utilizar una bateria de hidruro de niquel-metal (NiMH), de tipo botén de litio o de litio-ion.

Las baterias NiMH, de litio de tipo botén y de litio-ion son baterias de larga duracién y es posible que no tenga
que cambiarlas nunca. Sin embargo, en caso de tener que hacerlo, consulte las instrucciones incluidas en la secciéon
“Contfiguracién y administraciéon de RAID” en la pagina 53.

No deseche las baterfas con la basura doméstica. Péngase en contacto con el organismo local de eliminacién
de residuos para averiguar dénde se halla el contenedor de baterias mas cercano.

% NOTA: este sistema también puede incluir tarjetas de circuitos u otros componentes que contienen baterias. Estas baterias
también tienen que desecharse en un contenedor de baterias. Para obtener informacion sobre este tipo de baterias, consulte
la documentacion de la tarjeta o componente en cuestion.

Marca de reciclado de las baterias de Taiwan
Jig P T [ A
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Informacion general

La familia de controladoras Dell™ PowerEdge™ Expandable RAID Controller (PERC) 5 ofrece

las funciones de control de matriz redundante de discos independientes (RAID). Las controladoras
RAID de interfaz de ordenador pequefio de conexién de serie (SAS) PERC 5 admiten dispositivos

SAS y dispositivos SATA aprobados por Dell. Las controladoras proporcionan fiabilidad, un elevado
rendimiento y una administracién del susbsistema de discos con tolerancia a errores.

Ambito de la guia del usuario

Esta guia del usuario para controladoras PERC 5 trata los siguientes temas:

Informacién basica sobre las controladoras PERC 5 y la funcién RAID
Informacién sobre las funciones de la controladora PERC 5

Instalacién del hardware y administracion de la bateria

Procedimientos de instalacion para los controladores del sistema operativo
Configuracién y administracion de RAID

Informacion sobre solucién de problemas

Avisos ¢ informacién sobre normativas

Descripcion de las controladoras PERC 5

La siguiente lista incluye una descripcién de cada tipo de controladora:

Adaptador PERC 5/E con dos puertos SAS x4 externos SAS y una unidad de bateria de reserva
transportable (TBBU)

Adaptador PERC 5/i con dos puertos SAS x4 internos con o sin unidad de bateria de reserva,
en funcién del sistema

Controladora PERC 5/i integrada con dos puertos SAS x4 internos y una unidad de bateria
de reserva

Cada controladora admite hasta 64 discos virtuales. Ademas, las controladoras PERC 5/E propor-
cionan dos puertos, cada uno de los cuales puede conectar hasta tres alojamientos, para un total
de 6 alojamientos por controladora. Cada alojamiento puede contener hasta 15 discos fisicos,
por lo que una controladora puede admitir hasta 90 discos fisicos en los seis alojamientos.

Q NOTA: la PERC 5/I est4 limitada por la configuracion admitida en la plataforma.

Informacion general
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Arquitectura de PCI

Las controladoras PERC 5 admiten una interfaz de host PCI-E x8. PCI-E es una arquitectura de bus
de E/S de alto rendimiento disefiada para aumentar las transferencias de datos sin ralentizar la unidad
central de proceso. PCI-E va mis alld de la especificacién de PCl y estd diseiiada como arquitectura
de E/S de unién de varios sistemas, como por ejemplo escritorios, estaciones de trabajo, maviles,
servidores, comunicaciones y dispositivos incrustados.

Sistemas operativos admitidos
Las controladoras PERC 5 admiten los siguientes sistemas operativos:

*  Familia Microsoft® Windows® 2000 Server

*  Windows Server® 2003 (incluye Standard, Enterprise y Small Business Server)

*  Windows Server 2003 DataCenter

* Windows XP

*  Windows Vista™

e Red Hat® Enterprise Linux® 3, Red Hat Enterprise Linux 4 y Red Hat Enterprise Linux 5
SUSE® Linux Enterprise Server 9 y SUSE Linux Enterprise Server 10

NOTA: consulte la version de controlador en www.dell.com para ver los requisitos especificos del Service Pack
del sistema operativo.

[E4 NOTA: las controladoras PERC 5 admiten Microsoft Windows XP Gnicamente cuando la controladora esté instalada
en una estacion de trabajo Dell Precision™.

ﬂ NOTA: para obtener una lista actualizada con los sistemas operativos admitidos y las instrucciones de instalacion
de los controladores, consulte la documentacion del sistema que se encuentra en la pagina web de asistencia
de Dell en support.dell.com.

Descripcion de RAID

RAID es un grupo de varios discos fisicos independientes que ofrecen un alto rendimiento al incrementar
el nimero de unidades que se usan para guardar datos y acceder a ellos. Un subsistema de discos RAID
mejora ¢l rendimiento de entrada/salida (E/S) y la disponibilidad de los datos. El sistema host percibe

el grupo de discos fisicos como una tnica unidad de almacenamiento o como multiples unidades légicas.
El rendimiento de los datos mejora porque es posible acceder a varios discos simultdncamente. Los sistemas
RAID también mejoran la disponibilidad de almacenamiento de datos y la tolerancia a errores. La perdida
de datos producida por un error del disco fisico puede recuperarse regenerando los datos perdidos a partir
de los datos que queden o de discos fisicos de paridad.

o AVISO: en caso de que se produzca un error en el disco fisico, no podra regenerar datos en un disco virtual RAID 0.
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Resumen de niveles de RAID

El nivel RAID 0 utiliza configuracién de discos por bandas para ofrecer un alto rendimiento de datos,
en especial en caso de archivos grandes en un entorno que requiere que no haya redundancia de datos.

El nivel RAID 1 utiliza la duplicacién de discos, de forma que los datos grabados en un disco fisico
se graban simultdneamente en otro disco fisico. Esta opcién es adecuada para bases de datos pequetias
u otras aplicaciones que necesitan poca capacidad, pero una redundancia de datos completa.

El nivel RAID 5 utiliza los datos de paridad y configuracién de discos por bandas en todos los discos fisicos
(paridad distribuida) con la finalidad de proporcionar un elevado rendimiento de datos asi como
redundancia de éstos, en especial para pequefios accesos aleatorios.

El nivel RAID 10, que es una combinacién de los niveles RAID 0 y RAID 1, utiliza la configuracién
de discos por bandas en extensiones duplicadas. Proporciona un elevado rendimiento de datos y
redundancia de datos completa.

El nivel RAID 50, que es una combinacion de los niveles RAID 0y RAID 5, utiliza la paridad de datos
distribuida y la configuracién de discos por bandas y funciona mejor con datos que necesitan una alta
disponibilidad del sistema, niveles altos de peticiones, mucha transferencia de datos y una capacidad
media alta.

Terminologia de RAID

Configuracion de discos por bandas

La configuracion de discos por bandas permite grabar datos en varios discos fisicos en vez de en uno solo.
Esta configuracion implica el particionamiento del espacio de almacenamiento de cada disco fisico

en bandas cuyo tamaiio puede variar de 8 KB a 128 KB, lo que suele conocerse como tamaiio de banda.
Estas bandas se intercalan de forma secuencial y repetida. La parte de la banda que hay en un tnico disco
fisico se denomina banda.

Por ejemplo, en un sistema de cuatro discos que dnicamente utiliza la configuracién de discos por bandas
(se utiliza s6lo en un nivel RAID 0), el segmento 1 se graba en el disco 1, el segmento 2 se graba en el
disco 2 y asi sucesivamente. La configuracién de discos por bandas mejora el rendimiento porque se
accede a varios discos fisicos simultdneamente, pero no genera redundancia de datos.

En la figura 1-1 se muestra un ejemplo de configuracién de discos por bandas.

Figura 1-1. Ejemplo de configuracion de discos por bandas (RAID 0)

Elemento de banda 1 Elemento de banda2 Elemento de handa3 Elemento de banda 4
Elemento de banda 5 Elemento de banda6 Elemento de handa7 Elemento de banda 8
Elemento de banda 9 Elemento de banda 10 Elemento de banda 11 Elemento de banda 12
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Duplicacion de discos

Con la duplicacién (utilizada con RAID 1), los datos grabados en un disco se graban simultdneamente en
otro disco. Si se produce un error en un disco, se puede usar el contenido del otro para ¢jecutar el sistema
y regenerar el disco fisico con error. La principal ventaja de la duplicaciéon de discos es que ofrece una
redundancia de datos completa. Puesto que todo el contenido del disco se graba en un segundo disco,
no importa si se produce un error en uno de los dos. Ambos discos siempre contienen los mismos datos.
Cualquiera de los discos fisicos puede funcionar como disco fisico operativo.

La duplicacion de discos ofrece una redundancia de datos completa, pero es cara porque cada disco fisico
del sistema debe duplicarse. En la figura 1-2 se muestra un ejemplo de la duplicacién de discos.

Q NOTA: los discos fisicos duplicados mejoran el rendimiento de lectura por equilibrio de carga de lectura.

Figura1-2. Ejemplo de duplicacion de discos (RAID 1)

Elemento de banda 1 Elemento de banda 1 duplicado
Elemento de banda 2 Elemento de banda 2 duplicado
Elemento de banda 3 Elemento de banda 3 duplicado
Elemento de banda 4 Elemento de banda 4 duplicado

Paridad

La paridad crea un conjunto de datos redundantes a partir de dos 0 mds conjuntos de datos primarios.
Los datos de redundancia pueden utilizarse para regenerar uno de los conjuntos de datos primarios.
Los datos de paridad no duplican completamente los conjuntos de datos primarios pero dichos datos
pueden utilizarse para reconstruir datos en caso de pérdida. En RAID, este método se aplica a discos
fisicos enteros o a bandas de todos los discos fisicos de un grupo de discos fisicos.

Los datos de paridad se distribuyen por todos los discos fisicos del sistema. Si se produce un error en
un unico disco fisico, éste puede regenerarse a partir de la paridad y de los datos de los discos fisicos
restantes. El nivel RAID 5 combina la paridad distribuida con la configuracién de discos por bandas,
tal como se muestra en la figura 1-3. La paridad proporciona redundancia para un error de disco fisico
sin duplicar los contenidos de todos los discos fisicos. Sin embargo, la creacién de paridad puede
ralentizar el proceso de escritura.
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Figura1-3. Ejemplo de paridad distribuida (RAID 5)

Segmento 1 Segmento 2 Segmento 3 Segmento 4 Segmento 5
Segmento 7 Segmento 8 Segmento 9 Segmento 10 Paridad (6-10)
Segmento 13 Segmento 14 Segmento 15 Paridad (11-15)  Segmento 11
Segmento 19 Segmento 20 Paridad (16-20)  Segmento 16 Segmento 17
Segmento 25 Paridad (21-25) Segmento 21 Segmento 22 Segmento 23
Paridad (26-30)  Segmento 26 Segmento 27 Segmento 28 Segmento 29

% NOTA: |a paridad se distribuye por todas las unidades de la matriz.
% NOTA: |a paridad se distribuye por varios discos fisicos del grupo de discos.

Paridad (1-5)
Segmento 6

Segmento 12
Segmento 18
Segmento 24
Segmento 30

Informacion general
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Caracteristicas de PERC5

En esta seccion se describen las caracteristicas de la familia de controladoras Dell™ PowerEdge”

M

Expandable RAID Controller (PERC) 5, como por ejemplo las opciones de configuracién,
el rendimiento de las matrices de discos, las especificaciones de hardware, las utilidades de
administraciéon de RAID (matriz redundante de discos independientes) y los controladores
del software del sistema operativo.

Caracteristicas de la controladora PERC 5

En esta seccién se describen las caracteristicas de la configuracién de hardware para las controladoras

PERC 5. En la Tabla 2-1 se comparan las configuraciones de las controladoras.

Tabla2-1. Comparacion de las controladoras PERC 5

Especificacion Adaptador PERC 5/E Adaptador PERC 5/i PERC 5/i integrada

Niveles de RAID 0,1,5,10,50 0,1,5,10,50 0,1,5,10,50

Alojamientos por puerto  Hasta 3 alojamientos N/D N/D

Puertos Puerto wide externo 2 x4 Puerto wide interno 2 x4 Puerto wide interno 2 x4

Procesador Procesador de F/S Intel®  Procesador de E/S Intel Procesador de E/S Intel
10P333 con tecnologia 10P333 con tecnologia 10P333 con tecnologia
Intel XScale Intel XScale Intel XScale

Unidad de bateria Si; transportable Sit Si

de reserva

Memoria caché 256 MB de memoria 256 MB de memoria 256 MB de memoria

caché DDR2

caché DDR2

caché DDR2

Funcién de la caché

Escritura diferida,
escritura simultdnea,
lectura anticipada
adaptable, sin
lectura anticipada,
lectura anticipada

Escritura diferida,
escritura simultdnea,
lectura anticipada
adaptable, sin
lectura anticipada,
lectura anticipada

Escritura diferida,
escritura simultdnea,
lectura anticipada
adaptable, sin
lectura anticipada,
lectura anticipada

Numero maximo de
unidades por matriz

Hasta 32 unidades

por matriz

Hasta 32 unidades

por matriz

Hasta 32 unidades

por matriz

Nimero maximo
de matrices por
grupo de discos

Hasta 8 matrices
(en una configuracién

distribuida)

Hasta 8 matrices
(en una configuracion

distribuida)

Hasta 8 matrices
(en una configuracion

distribuida)

Caracteristicas de PERC 5
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Tabla2-1. Comparacion de las controladoras PERC 5 (continuacion)

Especificacion Adaptador PERC 5/E Adaptador PERC 5/i PERC 5/i integrada
Numero médximo Hasta 16 discos virtuales ~ Hasta 16 discos virtuales ~ Hasta 16 discos virtuales
de discos virtuales por grupo de discos por grupo de discos por grupo de discos
por grupo de discos RAID 0=16 RAID 0=16 RAID 0=16

RAID 1=16 RAID 1=16 RAID 1=16

RAID 5=16 RAID 5=16 RAID 5=16

RAID 10=1 RAID 10=1 RAID 10=1

RAID 50=1 RAID 50=1 RAID 50=1
Varios discos virtuales Hasta 64 discos virtuales  Hasta 64 discos virtuales  Hasta 64 discos virtuales
por controladora por controladora por controladora por controladora
Compatibilidad Si Si Si

con la interfaz de
host PCI Express x8

Expansion de la Si Si Si
capacidad en linca

Repuestos activos St St St
globales y dedicados
Dispositivos Si Si Si

de intercambio
activo admitidos

Dispositivos admitidos ~ No No No
distintos a los dispo-
sitivos de disco

Discos fisicos de Si Si Si
capacidad mixta

admitidos

Asistencia de hardware  Si Si Si

OR exclusivo (XOR)

a

El adaptador PERC 5/i admite una unidad de bateria de reserva (BBU) sélo en los sistemas seleccionados. Consulte
la documentacion que se incluye con el sistema para obtener informacién adicional.

ﬂ NOTA: la longitud maxima de cable que se puede utilizar para SCSI de conexion serie (SAS) es de 4 metros
de puerto a puerto. Esto so6lo es aplicable a los cables externos.

g NOTA: el tamafio maximo de matriz esta limitado por el nimero méaximo de unidades por matriz (32) y el namero
maximo de extensiones por grupo de discos (8), y por el tamafio de las unidades fisicas. Esto limita el nimero
de extensiones en RAID 10 a ocho, lo que supone un total de 16 unidades por disco virtual.
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Compatibilidad con discos virtuales creados en controladoras PERC 5 existentes

Las controladoras PERC 5 reconocen y utilizan los discos virtuales creados en controladoras PERC 5 existentes
sin que se pierdan o se dafien datos, se produzca redundancia o se pierda la configuracién. Del mismo modo,
los discos virtuales creados en las controladoras pueden transferirse a otras controladoras PERC 5.

Q NOTA: para obtener méas informacion sobre compatibilidad, pongase en contacto con su representante del servicio
de asistencia técnica de Dell.

Tecnologia SMART

La funcién SMART (tecnologia de informes de andlisis de autosupervisién) supervisa el rendimiento
interno de todos los motores, cabezales y electronica del disco fisico para detectar los errores previsibles
del disco fisico. Asimismo, contribuye a supervisar la fiabilidad y el rendimiento del disco fisico y protege
los datos que contiene. Cuando se detectan problemas en un disco fisico, puede sustituirlo o repararlo
sin perder ningan dato.

Los discos fisicos compatibles con SMART cuentan con atributos para los que es posible supervisar

los datos (valores) con el objeto de identificar los cambios que en ellos se puedan producir y determinar
si éstos se encuentran en los limites establecidos. Muchos de los errores mecdnicos y eléctricos provocan
una degradacién del rendimiento antes de que se produzcan dichos fallos.

Hay varios factores que estdn relacionados con errores previsibles del disco fisico, como un error de
cojinete, un cabezal de lectura/escritura roto o cambios en la velocidad nominal de rotacion. Ademis,
existen factores relacionados con el error de superficie de lectura/escritura, como la velocidad de error
de busqueda y un nimero excesivo de sectores defectuosos.

Q NOTA: visite el sitio www.t10.0rg para obtener informacion detallada sobre las especificaciones de la interfaz
de ordenador pequefio (SCSI) y el sitio www.t13.org para las especificaciones de la interfaz ATA conectada
en serie (SATA).

Inicializacién en segundo plano

La inicializacién en segundo plano es un proceso que permite corregir la paridad en discos virtuales.

La inicializacién en segundo plano es una comprobacién automatizada de errores de medios en la

que se crea y se escribe paridad en el proceso. La inicializacién en segundo plano no se ejecuta en discos
virtuales con nivel de RAID 0.

Q NOTA: la inicializacion en segundo plano no puede desactivarse de forma permanente. Si se cancela la inicializacion
en segundo plano, se reiniciara automaticamente cinco minutos después. Consulte “Detencion de la inicializacion
en segundo plano” en la pagina 74 para obtener informacion sobre cémo detener la inicializacion en segundo plano.
El software de administracion de almacenamiento controla la velocidad de inicializacién en segundo plano.
Antes de cambiar esta velocidad, debe detener cualquier inicializacién en segundo plano que se esté
ejecutando, puesto que, de no ser asi, el cambio no surtird efecto. Después de detener la inicializacion y
cambiar la velocidad, este cambio surtird efecto cuando la inicializacion se reinicie de forma automadtica.

[E4 NOTA: a diferencia de la inicializacion de discos virtuales, la inicializacion en segundo plano no borra datos
de los discos fisicos.

ﬂ NOTA: la comprobacion de coherencia y la inicializacion en segundo plano realizan la misma funcion.
La diferencia entre ambas es que la segunda no se puede iniciar manualmente, mientras que la primera si.
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Funcionamiento del LED

El LED del portaunidades de disco fisico indica el estado de cada disco fisico. Para almacenamiento interno,
consulte la documentacién del sistema para obtener mds informacion sobre los patrones de parpadeo.

Para obtener informacién sobre los patrones de parpadeo en Dell PowerVault™ MD1000, consulte la publi-
cacién Dell PowerVault MD1000 — Manual del propietario del hardware. Para obtener informacién sobre

los patrones de parpadeo en Dell PowerVault MD3000, consulte la publicacién Dell PowerVault MD3000 —
Manual del propietario del hardware.

Itinerancia de discos

Las controladoras PERC 5 admiten el movimiento de discos fisicos desde una conexién de cable o una
ranura de plano posterior a otra en la misma controladora. Las controladoras reconocen automdticamente
los discos fisicos reubicados y los colocan de forma l6gica en los discos virtuales pertinentes que formen
parte del grupo de discos. La itinerancia de discos sélo puede realizarse cuando el sistema estd apagado.

Para utilizar la itinerancia de discos, realice los siguientes pasos.

1 Para que el sistema esté correctamente apagado, apague el sistema, los discos fisicos, los alojamientos
y los componentes del sistema y, a continuacién, desconecte los cables de alimentacion del sistema.

Mueva los discos fisicos a una posicién distinta en el plano posterior o el alojamiento.

Realice una comprobacién de seguridad. Asegtirese de que los discos fisicos estdn insertados
correctamente y de que su funcionamiento sea correcto.

4 TFncienda el sistema.

La controladora detecta la configuraciéon RAID a partir de los datos de configuracién de los discos fisicos.

Migracion de discos

Las controladoras PERC 5 admiten la migracién de discos virtuales de una controladora a otra sin tener
que desconectar la controladora de destino. Sin embargo, la controladora de origen debe estar desconectada
antes de llevar a cabo la migracién. La controladora puede importar un disco virtual en estado dptimo

o degradado. Sin embargo, no puede importarse un disco virtual desconectado.

[E4 NOTA: Ias controladoras PERC 5 no son compatibles con controladoras RAID SCSI PERC anteriores.

Cuando una controladora detecta un disco fisico con una configuracién preexistente, lo marca como externo
y genera una alerta que indica que se ha detectado un disco externo.

Los repuestos activos dedicados se importan como repuestos activos globales. El firmware genera una alerta
para indicar un cambio en la configuracién de los repuestos activos.
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Para realizar la migracién de discos, lleve a cabo los siguientes pasos.
1 Apague el sistema que contiene la controladora de origen.
2 Mueva los discos fisicos pertinentes de la controladora de origen a la controladora de destino.

El sistema con la controladora de destino puede estar ejecutdndose mientras se insertan los discos fisicos.

La aplicacién de administraciéon de almacenamiento marcard los discos insertados como discos externos.

Utilice dicha aplicacién de administraciéon de almacenamiento para importar la configuracion externa
detectada.

Q NOTA: asegirese de que se ha migrado todo el grupo de discos fisicos que forman el disco virtual.

Alarmas en caso de fallos de discos fisicos

El adaptador PERC 5/E dispone de una alarma audible para avisar de eventos criticos y advertencias relacionados
con problemas en los discos virtuales o los discos fisicos. Puede utilizar la utilidad de configuracién del BIOS
(sistema bésico de entrada/salida) y la aplicacién de administracién para activar, desactivar o poner en silencio

el tono de alarma integrado.

Q NOTA: consulte “Advertencias con alarma sonora” en la pagina 89 para obtener informacion sobre los codigos
de alarma sonora.

Administracion de la bateria

La unidad de bateria de reserva transportable (TBBU) es un médulo de memoria caché con una bateria
integrada que permite transportar el médulo de caché con la bateria a una nueva controladora. La TBBU
protege la integridad de los datos en caché del adaptador PERC 5/E proporcionando una alimentacién
de reserva durante las interrupciones de alimentacién.

La unidad de baterfa de reserva (BBU) es una bateria que protege la integridad de los datos en caché

del adaptador PERC 5/i y de las controladoras PERC 5/i integradas, proporcionando una alimentacién

de reserva durante las interrupciones de alimentacién. A diferencia de la TBBU, la BBU no esta conectada
directamente al médulo de la memoria caché y, por tanto, no puede transportarse con la controladora.

La TBBU y la BBU ofrecen una forma econémica de proteger los datos del médulo de memoria. La baterfa
de litio proporciona una manera de almacenar mas energia en un factor de forma mas pequefio que el de
las baterias anteriores.

Consulte “Transmision de una TBBU entre controladoras” en la pagina 32 para obtener procedimientos
detallados acerca de la manipulacion de la caché de la controladora en caso de que ésta presente errores.

Introduccian a la politica de caché de escritura

La controladora de caché escribe un bloque de datos en la memoria caché, lo cual resulta mds rapido
que hacerlo en el disco fisico. La controladora de caché envia un acuse de recibo de la finalizacion de
la transferencia de datos al sistema host.
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Escritura diferida frente a escritura simultanea

En el almacenamiento en caché de escritura simultdnea, la controladora envia una sefial de finalizacién de
transferencia de datos al host cuando el subsistema de discos ha recibido todos los datos de una transaccion.
A continuacion, la controladora escribe los datos en caché en el dispositivo de almacenamiento cuando la
actividad del sistema es baja o cuando el bufer de escritura estd a punto de alcanzar su capacidad.

En el almacenamiento en caché de escritura diferida, la controladora envia una sefial de finalizacién
de transferencia de datos al host cuando la caché de la controladora ha recibido todos los datos de
una transaccion. Los datos en caché no se escriben en el dispositivo de almacenamiento.

El riesgo de utilizar un almacenamiento en caché de escritura diferida es que los datos en caché pueden
perderse si se produce una interrupcion de la alimentacién antes de que se escriba en el dispositivo de
almacenamiento. El riesgo se elimina utilizando una unidad de bateria de reserva en las controladoras
PERC 5 seleccionadas. Consulte la Tabla 2-1 para obtener informacion sobre las controladoras que
admiten una unidad de baterfa de reserva.

El almacenamiento en caché de escritura diferida tiene una ventaja de rendimiento sobre el almacenamiento
en caché de escritura simultdnea.

g NOTA: |a configuracion predeterminada de la caché es escritura diferida.

Q NOTA: determinados patrones de datos y configuraciones tienen un mejor rendimiento con la politica de caché
de escritura simultanea.

Como administra la caché el firmware

El firmware administra la caché en funcién del estado de la bateria. Learn Cycle (ciclo de aprendizaje) es
una funcion de calibracion de la bateria realizada por la controladora periédicamente (aproximadamente
cada 3 meses) para determinar el estado de la batera.

Situaciones en las que se utiliza la escritura diferida

Fl almacenamiento en caché de escritura diferida se utiliza en todas las situaciones en las que la bateria
estd presente y en buen estado.

Situaciones en las que se utiliza la escritura simultanea

Fl almacenamiento en caché de escritura simultdnea se utiliza en todas las situaciones en las que no hay
bateria o estd poco cargada. La bateria estd poco cargada cuando no puede mantener los datos durante
al menos 24 horas en caso de producirse un corte del suministro eléctrico.

Situaciones en las que se utiliza la escritura diferida forzada sin bateria

El modo Write-Back (Escritura diferida) estd disponible cuando el usuario selecciona Force WB with
no battery (Escritura diferida forzada sin baterfa). Cuando se selecciona el modo de escritura diferida
forzada sin baterfa, el disco virtual estd en modo de escritura diferida incluso si hay bateria y ésta estd
en buen estado (correcto), o st hay un proceso de ciclo de aprendizaje en curso. Dell recomienda el uso
de un sistema de alimentacién de reserva cuando se fuerce la escritura diferida para garantizar que no
se pierden datos si se produce un corte repentino del suministro eléctrico.
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Margen de tiempo de finalizacion de un ciclo de aprendizaje

El margen de tiempo necesario para finalizar un ciclo de aprendizaje es una funcién de la capacidad de
carga de la bateria y de las corrientes de descarga/carga utilizadas. Para PERC 5, el tiempo de finalizacién
previsto para un ciclo de aprendizaje es de aproximadamente sicte horas y se compone de las siguientes
partes:

*  Ciclo de descarga del ciclo de aprendizaje: aproximadamente tres horas

*  Ciclo de carga del ciclo de aprendizaje: aproximadamente cuatro horas
Los ciclos de aprendizaje se reducen segtn va disminuyendo la capacidad de la bateria con el tiempo.
Q NOTA: consulte la aplicacion de administracion de almacenamiento para obtener mas informacion.

Durante la fase de descarga de un ciclo de aprendizaje, el cargador de baterias de la PERC 5 estd desactivado.
En esta fase, el voltaje de la bateria se supervisa mediante el bus de bateria inteligente (SMBus) utilizando
el medidor de consumo de la baterfa. Cuando la bateria alcanza el umbral de capacidad de descarga (DCT),
la carga artificial se desactiva y el cargador de baterias vuelve a activarse. En este punto, el cargador de baterias
detecta que la carga de la bateria estd por debajo del voltaje de activacién de carga rapida (FCTV) ¢ inicia

la carga rdpida de la bateria. El ciclo de aprendizaje termina una vez que ha finalizado la carga rapida de la
bateria.

Informacion de configuracion RAID

Tabla 2-2 enumera las caracteristicas de configuracién para las controladoras PERC 5.

Tabla 2-2. Caracteristicas para la configuracion RAID

Especificacion Adaptador PERC 5/E Adaptador PERC 5/i y 5/i integrado
Nuamero de discos virtuales Hasta 64 discos virtuales Hasta 64 discos virtuales por controladora
admitidos por controladora NOTA: el niimero de discos fisicos en una

controladora esta limitado por el plano
posterior en el que esta conectada la tarjeta.

Migracién del nivel de RAID — Si Si
en linea

Itinerancia de discos Si Si
No es necesario el reinicio tras  Si Si

la expansion de la capacidad

Tasa de regeneracion Si Si
especificada por el usuario
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Caracteristicas de la tolerancia a errores

Fn la Tabla 2-3 se enumeran las caracteristicas que proporcionan tolerancia a errores para evitar la pérdida
de datos en caso de que se produzcan errores en un disco fisico.

Tabla 2-3. Caracteristicas de la tolerancia a errores

Especificacion Caracteristica
Compatible con SMART Si
Compatibilidad con Patrol Read Si

Deteccion de errores del disco fisico Automatica
Regeneracion de discos fisicos mediante repuestos activos Automitica
Generacién y comprobacion de paridad (s6lo con RAID 5) Si

Bateria de reserva para que la caché de la controladora proteja los datos de configuracion  Si?

Sustitucién manual de intercambio activo de una unidad de disco fisico sin que se apague ~ Si
el sistema

&  Eladaptador PERC 5/i admite una unidad de bateria de reserva (BBU) sélo en los sistemas seleccionados. Para obtener

mas informacion, consulte la documentacion incluida con el sistema.

Intercambio activo de discos fisicos

Fl intercambio activo es la sustitucion manual de una unidad defectuosa por una unidad de repuesto en
un subsistema de discos, cuando la sustitucion puede realizarse mientras el subsistema se estd ejecutando
(realizando sus funciones habituales).

Q NOTA: el plano posterior o el alojamiento deben admitir el intercambio activo para que las controladoras PERC 5
sean compatibles con el intercambio activo.

g NOTA: asegirese de que las unidades SAS se sustituyan por unidades SAS y las unidades SATA por unidades
SATA.

Q NOTA: cuando cambie un disco, aseglrese de que la capacidad del disco nuevo sea igual o mayor a la del disco
que es esta cambiando.
Deteccion de discos fisicos con error

El firmware detecta y regenera automdticamente los discos fisicos con error. Las regeneraciones automaticas
pueden realizarse de forma transparente con repuestos activos. Si ha configurado repuestos activos,
las controladoras intentan utilizarlos automaticamente para regenerar los discos fisicos con error.
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Patrol Read

La funcién Patrol Read (Lectura de revision) estd diseiada como medida preventiva que incluye la revision
del sistema en busca de posibles errores en discos fisicos que puedan producir un error del disco fisico

y dafiar la integridad de los datos. La operacién Patrol Read puede buscar y, posiblemente, solucionar
cualquier problema potencial con los discos fisicos antes del acceso del host. Esta operacién puede mejorar el
rendimiento global del sistema ya que puede que haga innecesaria la recuperacion tras errores de una operacion
de E/S normal. Puede utilizar la aplicacién de administracién de almacenamiento para realizar las funciones
Patrol Read.

Comportamiento de Patrol Read
A continuacién se muestra informacioén general sobre el comportamiento de Patrol Read:

1 Patrol Read se ejecuta en todos los discos de la controladora que estan configuradas como parte de
un disco virtual que incluye repuestos activos. Patrol Read no se ejecuta en discos fisicos sin configurar.
Los discos sin configurar son aquellos que no forman parte de un disco virtual o estdn preparados.

2 Patrol Read ajusta la cantidad de recursos de controladoras dedicadas al funcionamiento de Patrol
Read en funcién de una destacada E/S de disco. Por ejemplo, si el sistema estd ocupado procesando
una operacion de E/S, Patrol Read utilizard menos recursos para permitir que la E/S tenga mayor
prioridad.

3 Patrol Read funciona en todos los discos fisicos configurados en la controladora y no existe ningtin
método para deseleccionar discos.

4 Ln una repeticién de Patrol Read, la funcién Patrol Read se reiniciard desde el cero por ciento si estd
en modo Auto (Automitico). En el modo Manual , Patrol Read no se vuelve a ejecutar en un reinicio.
Utilice el modo Manual si se ha seleccionado una ventana de tiempo dedicado a ejecutar Patrol Read.

Configuracion

Puede utilizar la aplicaciéon de administracion de almacenamiento para seleccionar las opciones de Patrol
Read. Utilice las opciones de Patrol Read para definir un funcionamiento automatico o manual, o para
desactivar Patrol Read. En las siguientes secciones se describen las funciones y operaciones de Patrol
disponibles en la aplicacién de administracién de almacenamiento.

Q NOTA: consulte la documentaciéon de la aplicacion de administracion de almacenamiento para obtener
mas informacion sobre las caracteristicas de configuracion disponibles para Patrol Read.
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Modos de Patrol Read

La siguiente informacién describe los detalles de programacién para Patrol Read:

1 De manera predeterminada, la controladora establece el modo Auto (Automadtico) para Patrol Read.
Puede configurar Patrol Read en modo Auto (Automitico) o en modo Manual.

2 En cl modo Auto, Patrol Read se ejecuta de manera continua en el sistema y estd programada
para iniciar una nueva Patrol Read siete dias después de haber finalizado la dltima repeticién.

3 Cuando el modo de Patrol Read se cambia de Auto (Automatico) a Manual, o de Auto (Automaitico)
a Disabled (Desactivado), el campo Next execution will start at: (La proxima ejecucién se iniciard a:)
se establecerd en N/A.

Detalles de comportamiento
Los detalles de comportamiento de Patrol Read son los siguientes:

1 Sise configura Patrol Read como modo Manual no se iniciard Patrol Read. Unicamente define el modo
para que pueda seleccionar Start (Iniciar) cuando desee ejecutar Patrol Read. Cuando se establece el
modo Manual, permanecerd en dicho modo hasta que lo cambie.

2 Sise establece el modo Automatic (Automdtico) se inicia Patrol Read. Una vez finalizado el funciona-
miento de Patrol Read, se configurard automdticamente para ejecutarse sicte dias después de la dltima
repeticion.

Operaciones bloqueadas

Si se produce alguna de las siguientes situaciones, Patrol Read no se ejecutard en ninguno de los discos
afectados:

*  Un disco sin configuracion (el disco estd en estado READY [Preparado))
* Discos que pertenecen a un disco virtual en el que se estd realizando una reconstruccion

*  Discos que pertenecen a un disco virtual en el que se estd realizando una inicializacién en segundo
plano o una comprobacién de coherencia
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Instalacion y configuracion del hardware

En este capitulo se describe cémo instalar las tarjetas Dell™ PowerEdge™ Expandable RAID Controller
(PERC) 5.

Instalacion del adaptador PERC 5/E

A PRECAUCION: los técnicos de servicio especializados son las Gnicas personas autorizadas para retirar
las cubiertas y acceder a los componentes internos del sistema. Antes de realizar cualquier procedimiento,
consulte la Guia de informacion del producto para obtener informacion completa sobre las precauciones
de seguridad, la manipulacion de las piezas internas del ordenador y la proteccion frente a descargas
electrostaticas.

1 Desembale el adaptador PERC 5/E y compruebe que no esté danado.
Q NOTA: pongase en contacto con el servicio de asistencia técnica de Dell si la controladora esta dafiada.

2 Apague el sistema y los dispositivos periféricos conectados, y desconecte el sistema de la toma
eléctrica. Consulte el Manual del propietario del hardware del sistema para obtener mds informacion
sobre las fuentes de alimentacién.

3 Desconecte el sistema de la red y retire la cubierta del sistema. Consulte el Manual del propietario
del hardware para obtener mas informacion sobre la apertura del sistema.

4 Scleccione una ranura PCI Express (PCI-E) vacfa. Extraiga el cubrerranuras, situado en la parte
posterior del sistema, alineado con la ranura PCI-E que ha seleccionado.

Alinee el adaptador PERC 5/E con la ranura PCI-E que ha seleccionado.

Inserte la controladora suave pero firmemente hasta que esté bien encajada en la ranura PCI-E.
Veala figura 3-1.

& PRECAUCION: no presione nunca el médulo de memoria al insertar la controladora en la ranura PCI-E .
De lo contrario, el médulo podria romperse.

A PRECAUCION: las descargas electrostaticas pueden daiiar los componentes sensibles. Utilice
una proteccion antiestatica adecuada siempre que manipule componentes. Si toca los componentes
sin una conexion a tierra correcta, puede daiiar el equipo.

% NOTA: consulte la documentacion del sistema para conseguir una lista de las controladoras
compatibles.
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Figura 3-1. Instalacion del adaptador PERC 5/E
VT Tomillo del soporte

Cubrerranuras —_|

Adaptador PERC 5/E

Ranura PCI-E

7 Apricte el tornillo del soporte, si hay alguno, o bien utilice los ganchos de retencién del sistema para
fijar la controladora al chasis del sistema.

8 Vuelva a colocar la cubierta del sistema. Consulte el Manual del propietario del hardware para obtener
mads informacién sobre el cierre del sistema.

9 Conecte el cable desde el alojamiento externo a la controladora. Vea la figura 3-2.

Figura 3-2. Conexion del cable desde el alojamiento externo

Conector de la

/controladora

M Sistema
Cable desde el alojamiento —— /

externo

10 Vuelva a conectar los cables de alimentacion y de red y, a continuacion, encienda el sistema.
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Instalacion de la unidad de bateria de reserva transportable
(TBBU) para PERC 5/E

Fn esta seccion se describe la instalacion de la unidad de bateria de reserva transportable (TBBU)
en el PERC 5/E.

A PRECAUCION: los técnicos de servicio especializados son las Ginicas personas autorizadas para retirar las

cubiertas y acceder a loscomponentes internos del sistema. Antes de realizar cualquier procedimiento, consulte
la Guia de informacion del producto para obtener informacion completa sobre las precauciones de seguridad,
la manipulacién de las piezas internas del ordenador y la proteccion contra descargas electrostaticas.

NOTA: para cumplir la norma EIA-625 de requisitos para la manipulacion de dispositivos sensibles a las descargas
electrostaticas, toda manipulacién debe realizarse en una estacion de trabajo con proteccion frente a descargas
electrostaticas. Todas las acciones deben realizarse siguiendo las recomendaciones sobre descargas
electrostaticas de la Gltima revision de IPC-A-610.

NOTA: para lograr que funcione plenamente, cargue la bateria PERC 5 antes del primer uso.

Desembale la TBBU vy siga todos los procedimientos antiestdticos.

A PRECAUCION: cuando desembale un componente sensible a la electricidad estatica, no lo saque del

embalaje antiestatico hasta que vaya a instalarlo. No olvide descargar la electricidad estatica de su cuerpo
justo antes de abrir el embalaje antiestatico.

o AVISO: cuando transporte un componente sensible a la electricidad estética, coléquelo en un contenedor
o embalaje antiestatico.

Q NOTA: manipule todos los componentes sensibles en una zona sin electricidad estatica. Si es posible,
utilice almohadillas antiestaticas sobre el suelo y sobre la mesa.

Una vez que haya extraido el médulo DIMM de la controladora, inserte un extremo del mazo de cables
de la bateria (cables rojo, blanco, amarillo y verde) en el conector del médulo de memoria y el otro
extremo, en el conector de la bateria.

Coloque el borde superior de la bateria sobre el borde superior del médulo de memoria de modo
que los brazos del lado de la bateria encajen en los zécalos del médulo de memoria. Vea la figura 3-3.

A PRECAUCION: las descargas electrostaticas pueden daiiar los componentes sensibles. Utilice
una proteccion antiestatica adecuada siempre que manipule componentes. Si toca los componentes
sin una conexion a tierra correcta, puede daiiar el equipo.
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Figura 3-3. Instalacion de una TBBU

Médulo de memoria \ ¥ ' |~ Bateria
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4 Coloque el PERC 5/E sobre una superficie plana, limpia y sin electricidad estética.

5 Instale el médulo de memoria en el zécalo de memoria de la controladora del mismo modo que
un médulo DIMM estdndar. Para obtener mds informacién, consulte “Instalacién de médulos DIMM
en un adaptador PERC 5/E” en la pédgina 30.

El médulo de memoria se monta en el mismo nivel que la placa, de modo que al instalar el médulo
de memoria éste quede paralelo a la placa.
6 Presione firmemente el médulo de memoria dentro del zécalo de memoria.

Al presionar el médulo de memoria en el zécalo, la TBBU encaja en su lugar, lo cual indica que
la controladora estd asentada firmemente en el zécalo, y los brazos del zécalo quedan encajados
en las muescas para sujetar de forma segura el médulo de memoria.

Instalacion de médulos DIMM en un adaptador PERC 5/E

En esta seccion se describe como instalar el médulo de memoria en un adaptador PERC 5/E.

A PRECAUCION: los técnicos de servicio especializados son las Gnicas personas autorizadas para retirar las
cubiertas y acceder a los componentes internos del sistema. Antes de realizar cualquier procedimiento, consulte
la Guia de informacion del producto para obtener informacion completa sobre las precauciones de seguridad,
la manipulacion de las piezas internas del ordenador y la proteccion contra descargas electrostaticas.

o AVISO: |as tarjetas PERC 5 son compatibles con modulos DIMM de 256 MB DDRII ECC registrados a 400 MHz
aprobados por Dell con componentes x16 DRAM. Si se instala una memoria incompatible, el sistema se quedara
bloqueado en la POST.
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1 Extraiga el médulo de memoria en un entorno antiestatico.

Q NOTA: cuando desembale un componente sensible a la electricidad estatica, no lo saque del embalaje
antiestatico hasta que vaya a instalarlo. No olvide descargar la electricidad estatica de su cuerpo justo antes
de abrir el embalaje antiestatico.

Q NOTA: manipule todos los componentes sensibles en una zona sin electricidad estética. Si es posible,
utilice almohadillas antiestaticas sobre el suelo y sobre la mesa.

Q NOTA: no toque los cables dorados ni doble el médulo de memoria.

2 Alinee el mddulo de memoria de modo que el borde con marca del médulo de memoria quede
colocado exactamente sobre la parte superior del divisor fisico en el zécalo de memoria de la
controladora para evitar dafios en los médulos DIMM.

3 Inserte el médulo de memoria en el z6calo de memoria de la controladora y, a continuacion, presiénelo
suavemente hacia abajo por ambos extremos o por el centro hasta que los ganchos de retencién
coincidan con las ranuras correspondientes en cada lado del médulo de memoria. Vea la figura 3-4.

4 NOTA: en la figura 3-4 se muestra la instalacion del modulo de memoria en un adaptador PERC 5/E.

Figura 3-4. Instalacion de un médulo DIMM

Médulo de memoria \

Zécalo de memoria ————_____|

| ———Gancho de retencion
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Transmision de una TBBU entre controladoras

La TBBU proporciona un sistema de alimentacién ininterrumpida al médulo de memoria durante 72 horas
en caso de que la fuente de alimentacion se interrumpa inesperadamente mientras los datos en caché estdn
aun presentes. Si la controladora falla como resultado de una interrupcién de la alimentacién, puede mover
la TBBU a una nueva controladora y recuperar los datos. La controladora que sustituye a la controladora
que ha fallado, debe carecer de cualquier configuracién previa.

A PRECAUCION: los técnicos de servicio especializados son las Ginicas personas autorizadas para retirar las
cubiertas y acceder a los componentes internos del sistema. Antes de realizar cualquier procedimiento, consulte
la Guia de informacién del producto para obtener informacion completa sobre las precauciones de seguridad,
la manipulacion de las piezas internas del ordenador y la proteccion contra descargas electrostaticas.

Realice los siguientes pasos para sustituir una controladora que ha fallado con datos en la TBBU:
1 Apague el sistema y desconecte los discos fisicos.
2 [xtraiga del sistema la controladora que tiene la TBBU instalada.
3 Extraiga la TBBU de la controladora.
4 [Inserte la TBBU en la nueva controladora.

Consulte “Instalacién de la unidad de bateria de reserva transportable (TBBU) para PERC 5/E”
en la pagina 29.

5 Inserte la nueva controladora en el sistema.

Consulte las secciones pertinentes sobre instalacién de controladoras en “Instalacion del adaptador
PERC 5/E” en la pagina 27.

6 FEncienda el sistema.

La controladora vacia los datos de la caché en los discos virtuales.

Extraccion del adaptador PERC 5/E
En esta seccion se describe como extraer el PERC 5/E del sistema.

Q NOTA: en caso de que se tire accidentalmente del cable SAS cuando el sistema esté operativo, vuelva a conectar
el cable y consulte en la ayuda en linea de la aplicacion de administracion de almacenamiento los pasos
necesarios para la recuperacion.

1 Realice un apagado controlado del sistema en el que estd instalado el adaptador PERC 5/E,
asi como de todos los alojamientos para almacenamiento conectados.

2 Desconecte el sistema de la toma eléctrica y extraiga la cubierta del sistema.

A PRECAUCION: si se ejecuta un sistema sin haber instalado la cubierta, pueden producirse daiios debido
a una mala refrigeracion.

% NOTA: para obtener mas informacion sobre como extraer y volver a colocar la cubierta del sistema, consulte
el Manual del propietario del hardware suministrado con el sistema.
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3 Localice el PERC 5/E en el sistema y desconecte los cables externos del PERC 5/E.

4 Retire los mecanismos de retencién, como por ejemplo los tornillos del soporte que estén sujetando
el PERC 5/E en el sistema, y extraiga cuidadosamente la controladora de la ranura PCI-E del sistema.

Vea la figura 3-5.

Figura 3-5. Extraccion del adaptador PERC 5/E

Tornillo del soporte \$

L1

Bateria

Médulo de memoria

Adaptador PERC 5/E

E4 NOTA: para obtener mas informacion sobre como extraer los periféricos instalados en las ranuras PCI-E
del sistema, consulte el Manual del propietario del hardware suministrado con el sistema.
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Extraccion de modulos DIMM y bateria de un adaptador PERC 5/E

Q NOTA: la TBBU en el adaptador PERC 5/E consta de un modulo DIMM y una unidad de bateria de reserva.

Fn esta seccion se describe como extraer la TBBU de un adaptador PERC 5/F instalado actualmente
en el sistema.
1 Realice un apagado controlado del sistema en el que estd instalado el adaptador PERC 5/E,
asi como de todos los alojamientos para almacenamiento conectados, y extraiga el adaptador
PERC 5/E del sistema, siguiendo las instrucciones detalladas en “Extraccién del adaptador
PERC 5/E” en la pdgina 32.

2 Examine visualmente la controladora para determinar si el LED de caché con datos pendientes
del médulo DIMM esta encendido. Vea la figura 3-6. Si el LED estéd encendido, vuelva a insertar
la controladora en el sistema, coloque la cubierta del sistema, conecte el sistema a la toma eléctrica,
encienda el sistema y repita el paso 1.

Figura 3-6. Ubicacion del LED de caché con datos pendientes del adaptador PERC 5/E

) Bateria
<~ I

Médulo de memoria

Adaptador
PERC 5/E

A PRECAUCION: si se ejecuta un sistema sin haber instalado la cubierta, pueden producirse daiios debido
a una mala refrigeracion.
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3 Presione las lengiietas de cada borde del conector del médulo DIMM vy levante el ensamblaje
de la TBBU para extraerlo del adaptador.

4 Desconecte el cable de la bateria del médulo DIMM.

Desencaje la bateria del médulo DIMM; para ello, presione los ganchos de la bateria insertados
en el médulo DIMM y gire la bateria para extraerla del médulo. Vea la tigura 3-7.

Figura 3-7. Extraccion de la TBBU
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Instalacion del adaptador PERC 5/i

A PRECAUCION: los técnicos de servicio especializados son las iinicas personas autorizadas para retirar las
cubiertas y acceder a los componentes internos del sistema. Antes de realizar cualquier procedimiento, consulte
la Guia de informacion del producto para obtener informacion completa sobre las precauciones de seguridad,
la manipulacion de las piezas internas del ordenador y la proteccion contra descargas electrostaticas.

Q NOTA: consulte la documentacion del sistema para obtener informacion sobre la instalacion de adaptadores
PERC 5/i.

% NOTA: el adaptador PERC 5/i llevara una unidad de bateria de reserva (BBU) cuando se instale en un servidor
PowerEdge y no la llevara cuando se instale en una estacion de trabajo Dell Precision™ o un servidor PowerEdge SC.

1 Desembale el adaptador PERC 5/i y compruebe que no esté dafiado.
Q NOTA: pongase en contacto con el servicio de asistencia técnica de Dell si la controladora esta dafiada.

2 Apague ¢l sistema y los dispositivos periféricos conectados, y desconecte el sistema de la toma
eléctrica. Consulte el Manual del propietario del hardware del sistema para obtener mds informacion
sobre las fuentes de alimentacién.
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3 Desconecte el sistema de la red y retire la cubierta del sistema.

Q NOTA: para obtener mas informacion sobre como extraer y volver a colocar la cubierta del sistema,
consulte el Manual del propietario del hardware suministrado con el sistema.

4 Scleccione una ranura PCI-E vacia y extraiga el cubrerranuras. El cubrerranuras estd situado
en la parte posterior del sistema, alineado con la ranura PCI-E vacia que ha seleccionado.

Alinee el adaptador PERC 5/i con la ranura PCI-E que ha seleccionado.

Inserte el adaptador suave pero firmemente hasta que la placa esté bien encajada en la ranura PCI-E,.
Vea la figura 3-8.

& PRECAUCION: no presione nunca el médulo de memoria al insertar la controladora en la ranura PCI-E.
De lo contrario, el médulo de memoria podria romperse o podria dafarse el conector del médulo DIMM.

A PRECAUCION: las descargas electrostaticas pueden dafiar los componentes sensibles. Utilice una proteccion
antiestatica adecuada siempre que manipule componentes. Si toca los componentes sin una conexion a tierra
correcta, puede daiiar el equipo.

Figura 3-8. Instalacion del adaptador PERC 5/i
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7 Apricte el tornillo del soporte, si hay alguno, o bien utilice los ganchos de retencién del sistema
para fijar la controladora al chasis del sistema.

8 Conecte los cables del plano posterior del sistema en la controladora. Vea la figura 3-9.

Figura 3-9. Conexion de cables en la controladora

Conector

Adaptador PERC 5/i —— |

9 Vuelva a colocar la cubierta del sistema. Consulte el Manual del propietario del hardware para obtener
mads informacién sobre el cierre del sistema.

10 Vuelva a conectar los cables de alimentacién y de red y, a continuacion, encienda el sistema.

Instalacion y configuracion del hardware | 37



38

Extraccion del adaptador PERC 5/i

Q NOTA: un adaptador PERC 5/i instalado en una estacion de trabajo Dell Precision o en un servidor PowerEdge SC
no dispone de una BBU.

En esta seccion se describe como extraer el adaptador PERC 5/i o PERC 5/i cuando estd instalado
en un sistema.

1 Realice un apagado controlado del sistema en el que estd instalado el adaptador PERC 5/i.

2 Desconecte el sistema de la toma eléctrica y extraiga la cubierta del sistema.

A PRECAUCION: si se ejecuta un sistema sin haber instalado la cubierta, pueden producirse daiios debido
a una mala refrigeracion.

Q NOTA: para obtener mas informacion sobre como extraer y volver a colocar la cubierta del sistema, consulte
el Manual del propietario del hardware suministrado con el sistema.

3 Determine si el LED de caché con datos pendientes de la controladora estd encendido.

Si el LED estd encendido, vuelva a colocar la cubierta del sistema, vuelva a conectar el sistema
a la alimentacién, encienda el sistema y repita los paso 1 y paso 2. Vea la figura 3-10.

Q NOTA: la ubicacion del adaptador PERC 5/i varia en funcion del sistema. Consulte el Manual del propietario

del hardware suministrado con el sistema para obtener informacion especifica sobre la ubicacion del adaptador
PERC 5/i.

Si el LED no esta encendido, continte con el paso siguiente.
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Figura 3-10. Ubicacidon del LED de caché con datos pendientes del adaptador PERC 5/i

* Tornillo del soporte
B

Médulo de memoria

Adaptador PERC 5/i

LED de caché con
datos pendientes

Desconecte los cables de datos y el cable de la baterfa del adaptador PERC 5/i.

Retire los mecanismos de retencién, como por ejemplo los tornillos del soporte que estén sujetando
el PERC 5/i en el sistema, y extraiga cuidadosamente la controladora de la ranura PCI-E del sistema.

Vea la figura 3-11.

Instalacion y configuracion del hardware | 39



Figura 3-11. Extraccion del adaptador PERC 5/i

Tornillo del soporte

Médulo de memoria

Adaptador
PERC 5/i

ﬂ NOTA: consulte el Manual del propietario del hardware para obtener informacion sobre como extraer
el adaptador PERC 5/i del sistema.
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Extraccion del modulo DIMM de una tarjeta PERC 5/i

En esta seccién se describe cémo extraer el médulo de memoria de un adaptador PERC 5/i o PERC 5/i
instalado actualmente en un sistema.

Q NOTA: |as tarjetas PERC 5 son compatibles con modulos DIMM de 256 MB DDRII ECC registrados a 400 MHz
aprobados por Dell con componentes x16 DRAM. Si se instala una memoria incompatible, el sistema se quedara

bloqueado en la POST.

1 Realice un apagado controlado del sistema en el que estd instalado el adaptador PERC 5/iy
extraiga el PERC 5/i del sistema siguiendo las instrucciones detalladas en la seccién “Extracciéon
del adaptador PERC 5/i” en la pdgina 38.

A PRECAUCION: si se ejecuta un sistema sin haber instalado la cubierta, pueden producirse daiios debido
a una mala refrigeracion.

2 Presione las lengtietas de cada borde del conector del médulo DIMM y levante el médulo DIMM
para extraerlo de la controladora.

Q NOTA: la ubicacion del adaptador PERC 5/i varia en funcion del sistema. Consulte el Manual del propietario
del hardware suministrado con el sistema para obtener informacion especifica sobre la ubicacion del
adaptador PERC 5/i.

Desconexion de la BBU del adaptador PERC 5/i 0 una controladora
PERC 5/i integrada

Q NOTA: un adaptador PERC 5/i instalado en una estacion de trabajo Dell Precision o en un servidor PowerEdge SC
no dispone de una BBU.

Fn esta seccion se describe como desconectar la BBU de un adaptador PERC 5/i 0 una controladora
PERCS5/i integrada mientras el adaptador o la controladora estdn instalados en un sistema.
1 Realice un apagado controlado del sistema en el que estd instalada la controladora o adaptador
PERC 5/i.
2 Desconecte el sistema de la toma eléctrica y extraiga la cubierta del sistema.
A PRECAUCION: si se ejecuta un sistema sin haber instalado la cubierta, pueden producirse daiios debido
a una mala refrigeracion.

Q NOTA: para obtener mas informacion sobre como extraer y volver a colocar la cubierta del sistema, consulte
el Manual del propietario del hardware suministrado con el sistema.

3 Determine si el LED de caché con datos pendientes de la controladora estd encendido.
* Siel LED esta encendido, vuelva a colocar la cubierta del sistema, vuelva a conectar el sistema
a la alimentacién, encienda el sistema y repita los paso 1 y paso 2. Vea la figura 3-10.

% NOTA: |a ubicacidn de la controladora PERC 5/i varia en funcion del sistema. Consulte el Manual
del propietario del hardware suministrado con el sistema para obtener informacion especifica sobre
la ubicacion de la controladora PERC 5/i.

* Siel LED no estd encendido, continde con el paso siguiente.
4 Localice la conexién del cable de la bateria junto al médulo DIMM de la controladora y desconecte
la baterfa.
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Instalacion de controladores

La familia de controladoras Dell™ PowerEdge™ Expandable RAID Controller (PERC) 5 necesita

controladores de software para funcionar con los sistemas operativos Microsoft® Windows®, Red Hat®

Enterprise Linux® y SUSE® Linux .

En este capitulo se describen los procedimientos necesarios para instalar los controladores
en los siguientes sistemas operativos.

*  Familia Microsoft® Windows® 2000 Server

* Windows Server® 2003 (incluye Standard, Enterprise y Small Business Servers)
*  Windows Server 2003 DataCenter

*  Windows XP

*  Windows Vista™

* Red Hat Enterprise Linux 3,4y 5

*  SUSE Linux Enterprise Server 9 y SUSE Linux Enterprise Server 10

Q NOTA: visite la pagina web de asistencia de Dell (support.dell.com) para comprobar la compatibilidad
del sistema operativo.

A continuacién figuran los dos métodos de instalacién de un controlador que se describen en este
capitulo:

*  Durante la instalacién del sistema operativo. Utilice este método si esta realizando una nueva
instalacién del sistema operativo y desea incluir controladores.

* Actualizacién de los controladores existentes. Utilice este método si el sistema operativo
y la controladora PERC 5 ya estdn instalados y desea actualizar los controladores.

Creacion de un disquete de controladores

Para crear un disquete de controladores, realice los pasos siguientes:

1 Vaya ala seccién de descargas del sistema en la pdgina web de asistencia de Dell
(support.dell.com).

2 Localice y descargue en el sistema el controlador mas reciente para la controladora PERC 5.
El controlador debe estar identificado como suministrado para disquete en la pdgina web
de asistencia de Dell.

3 Siga las instrucciones que se indican en la pagina web de asistencia de Dell para extraer
el controlador al disquete.
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Instalacion del controlador durante la instalacion del sistema
operativo de Microsoft

Realice los pasos siguientes para instalar el controlador durante la instalacién del sistema operativo.
1 Inicie el sistema con el CD Microsoft Windows 2000/Windows XP/Microsoft Windows Server 2003.

2 Cuando aparezca el mensaje Press F6 if you need to install a third party SCSI or RAID driver
(Pulse F6 si debe instalar un controlador SCSI o RAID de otro fabricante), pulse la tecla <F6>
inmediatamente.

Al cabo de unos minutos, aparecerd una pantalla en la que se solicitardn controladoras adicionales
en ¢l sistema.

3 Pulse la tecla <S>.
El sistema solicitard que se inserte el disquete de controladores.
4 [Inserte el disquete de controladores en la unidad de disquete y pulse <Intro>.

Aparece una lista de controladoras PERC.

5 Seleccione el controlador adecuado para la controladora instalada y pulse <Intro> para cargar
el controlador.

% NOTA: en Windows Server 2003, es posible que aparezca un mensaje en el que se indique que el controlador
que ha proporcionado es anterior o mas reciente al controlador Windows existente. Pulse <S> para utilizar
el controlador del disquete.

6 Vuelva a pulsar <Intro> para continuar con el procedimiento de instalacion habitual.

Instalacion de un controlador de Windows Server 2003,
Windows Vista, Windows 2000 o XP para una controladora
RAID nueva

Realice los pasos que constan a continuacién para configurar el controlador para la controladora RAID
en un sistema que ya tiene instalado Windows.

4 NOTA: Windows Vista™ tiene un controlador nativo de PERC 5 en el CD de instalacion. Para conocer los Gltimos
controladores admitidos, visite la pagina web de asistencia de Dell (support.dell.com).

1 Apague el sistema.
2 Instale la nueva controladora RAID en el sistema.

Consulte “Instalacién y configuracién del hardware” en la pagina 27 para obtener instrucciones
detalladas sobre la instalacién y el cableado de la controladora RAID en el sistema.

3 Encienda el sistema.

El sistema operativo Windows detectard la nueva controladora y mostrard un mensaje para informar
al usuario.
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Aparecerd la pantalla Asistente para hardware nuevo encontrado en la que se mostrard el dispositivo

de hardware que se ha detectado.
Haga clic en Siguiente.

En la pantalla de localizacién del controlador de dispositivo, seleccione Buscar un controlador
apropiado para mi dispositivo y haga clic en Siguiente.

Inserte el disquete de controladores adecuado y seleccione Unidades de disquete en la pantalla Buscar

archivos de controlador.

Haga clic en Siguiente.

El asistente detecta e instala los controladores de dispositivo adecuados para la controladora RAID

nueva.
Haga clic en Finalizar para completar la instalacién.

Reinicie el servidor.

Actualizacion de Windows 2000, Windows Server 2003,
Windows XP o Windows Vista existentes

Realice los pasos que figuran a continuacion para actualizar el controlador Microsoft Windows
para la controladora PERC 5 que ya estd instalado en el sistema.

% NOTA: es importante que cierre todas las aplicaciones del sistema antes de actualizar el controlador.

1

Seleccione Inicio— Configuracién— Panel de control— Sistema.

Aparecerd la pantalla Propiedades del sistema.

% NOTA: en los sistemas que dispongan del sistema operativo Microsoft Windows Server 2003,
haga clic en Inicio— Panel de control— Sistema.

Iaga clic en la ficha Hardware.

Ilaga clic en Administrador de dispositivos.

Aparecerd la pantalla Administrador de dispositivos.

Haga doble clic en Controladoras SCSI y RAID.

Q NOTA: en Windows Vista, PERC aparece incluida en Controladoras de almacenamiento.
Haga doble clic en la controladora RAID de la que desea actualizar el controlador.
IHaga clic en la ficha Controlador y scleccione Actualizar controlador.

Aparecerd la pantalla del Asistente para actualizacién de controlador del dispositivo.

Inserte el disquete de controladores adecuado.
Seleccione la opcién Instalar desde una lista o ubicacion especifica.

Iaga clic en Siguiente.
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Realice los pasos que se indican en el asistente para buscar el controlador en el disquete.
Seleccione el archivo .INF del disquete.

Q NOTA: en los sistemas que dispongan del sistema operativo Windows Server 2003, seleccione el nombre
del controlador y no el archivo .INF

Haga clic en Siguiente y continte con los pasos de instalacién que se indican en el asistente.

Haga clic en Finalizar para salir del asistente y reiniciar el sistema para que se apliquen los cambios.

Instalacion de Windows Vista para una controladora RAID nueva

Realice los pasos que constan a continuacién para configurar el controlador cuando anada la controladora
RAID a un sistema que ya tiene instalado Windows Vista.

1
2
3
4
5

10
1"
12
13
14

Inserte el DVD de Windows Vista y reinicie el sistema.

Seleccione la informacién de ubicacidn, por ejemplo, el pais y el idioma.
Introduzca la clave de Windows.

Seleccione el controlador que desea instalar en Windows marcando su eleccion.
Seleccione Cargar controlador en caso necesario.

% NOTA: este paso no es necesario para la instalacion de PERC o SAS porque el controlador es nativo
en Windows Vista.

El controlador puede proporcionarse en CD, disquete, DVD o unidad flash USB.

Vaya a la ubicacién adecuada y seleccione el controlador.

Seleccione Siguiente si la ubicacion buscada es el espacio no asignado seleccionado.

Seleccione Avanzar para crear una particién en el sistema operativo.

Si se crea una particion manualmente, debe tener 10 GB como minimo.

Q NOTA: consulte la documentacion del usuario de Windows Vista para determinar el tamafio de la particion.
Seleccione Siguiente.

La instalacién del sistema operativo se iniciard en la seleccién marcada (particién o volumen
no asignado) y el sistema se reiniciard varias veces.

No pulse ninguna tecla para que el CD/DVD se inicie.

Introduzca la informacién de usuario y contrasena.
Introduzca el nombre de equipo.

Seleccione el nivel de proteccion automdtico de Windows.
Establezca la hora, la fecha y la zona horaria.

Haga clic en Iniciar.

Windows comprueba su sistema y le pide la contrasefia de inicio de sesién después de unos minutos.
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Instalacion del controlador Red Hat Enterprise Linux

Utilice los procedimientos que se indican en esta seccién para instalar el controlador de Red Hat
Enterprise Linux AS (versiones 3 y 4) y ES (versiones 3 y 4). El controlador se actualiza con frecuencia.
Para asegurarse de que dispone de la versién actual del controlador, descargue el controlador Red Hat
Enterprise Linux mds reciente en la pdgina web de asistencia de Dell ( support.dell.com).

Creacion de un disquete de controladores

Antes de iniciar la instalacién, copie los controladores del CD Service and Diagnostic Utilities (Utilidades

de servicio y diagnéstico) o bien descargue el controlador pertinente de Red Iat Enterprise Linux (versiones 3
y 4) de la pagina web de asistencia de Dell (support.dell.com) al directorio temporal. Este archivo incluye
dos Red Hat Package Managers (RPM) y los archivos del disco de actualizacién del controlador. Asimismo,

el paquete contiene el archivo Red Hat Package Manager (RPM) de DKMS (Dynamic Kernel Module
Support).

El paquete es un archivo tar comprimido con gzip. Tras descargar el paquete a un sistema Linux, realice
los pasos siguientes.

1 Ejecute gzip en el paquete.
2 Fjecute tar xvf en el paquete.

Tenga en cuenta que el paquete contiene RPM de DKMS, el RPM del controlador (con dkms activado)
y el disquete de actualizacién del controlador (imdgenes DUD).

3 Utilice el comando dd para crear un disco de actualizacién del controlador. Utilice la imagen
pertinente para crear el disco.

dd if=<nombre del archivo de imagen dd> of=/dev/£fd0

4 Utilice el disquete para instalar el sistema operativo como se describe posteriormente en esta seccion.

Archivo y directorios necesarios para crear el disquete de actualizacion del controlador (DUD)
Se necesitan los siguientes archivos para crear el DUD.

Q NOTA: el paquete del controlador megaraid_sas instala estos archivos. No es necesario que realice ninguna
accion en este momento.

1 Eldirectorio /usr/src/megaraid sas-<versidn_controlador> contiene el cddigo fuente
del controlador, dkms.conf y el archivo de especificaciones para el controlador.

2 En este directorio hay un subdirectorio denominado redhat_driver_disk que contiene los archivos
necesarios para crear ¢l DUD. Los archivos necesarios son disk_info, modinfo, modules.dep y peitable.

3 Para crear la imagen DUD correspondiente a la versién anterior de Red Hat Enterprise Linux 4,
el paquete del codigo fuente del kernel debe estar instalado para compilar el controlador.
Para la distribucién de Red Hat Enterprise Linux 4, no es necesario el codigo fuente del kernel.
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Creacion de un disquete de actualizacion del controlador

Realice los pasos siguientes para crear el DUD mediante la herramienta DKMS:

1

instale el paquete RPM del controlador megaraid_sas con DKMS activado en un sistema que disponga
del sistema operativo Red Hat Enterprise Linux.

Escriba el siguiente comando en cualquier directorio:

dkms mkdriverdisk -d redhat -m megaraid sas -v <versidén controlador>
-k <versién kernel>

De este modo se inicia el procedimiento de creacién de la imagen DUD del megaraid_sas.

Si desea generar la imagen DUD para varias versiones de kernel, utilice el siguiente comando:

dkms mkdriverdisk -d redhat -m megaraid sas -v <versidén controlador>
-k <versién kernel 1>, <versién kernel 2>,

Una vez que se haya generado la imagen DUD, puede encontrarla en el drbol DKMS correspondiente
al controlador megaraid_sas.

Q NOTA: el paquete DKMS es compatible con Red Hat Enterprise Linux y con SUSE Linux.

Instalacion del controlador

Realice los pasos siguientes para instalar el controlador pertinente y Red Hat Enterprise Linux
(versiones 3y 4).

1
2

Inicie desde el CD de instalacién de Red Hat Enterprise Linux.

En el indicador de comandos, escriba:

Linux expert dd

Cuando se solicite un disquete del controlador durante la instalacién, insértelo y pulse <Intro>.

Consulte la seccion “Creacion de un disquete de controladores” en la pdgina 43 para obtener
informacién sobre la creacién de un disquete de controladores.

Complete la instalacion como indica el programa de instalacion.

El controlador se habr4 instalado.
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Instalacion del controlador mediante un RPM de actualizacion
En los siguientes pasos se explica el procedimiento de instalacién para los sistemas operativos Red Hat
Enterprise Linux, AS (versiones 3 y 4) y para el controlador de RAID pertinente mediante un RPM
de actualizacién.
Instalacion del paquete RPM con soporte para DKMS
Para instalar el paquete RPM con soporte para DKMS realice los pasos siguientes:
1 Descomprima el archivo comprimido del paquete del controlador con DKMS activado.
2 Instale el paquete DKMS utilizando el comando rpm -Uvh <nombre paquete DKMS>.
3 Instale el paquete del controlador utilizando el comando rpm -Uvh <nombre paquete controlador>.
4

Reinicie el sistema para cargar el nuevo controlador.

Actualizacion del kernel

Si ejecuta la utilidad up2date para actualizar el kernel, debe volver a instalar los paquetes de controladores
con DKMS activado. Realice los pasos siguientes para actualizar el kernel:

1 En una ventana de terminal, escriba lo siguiente:

dkms build -m <nombre médulo> -v <versién médulo> -k <versidn kernel>

dkms install -m <nombre médulo> -v <versidén médulo> -k <versidn
kernel>

2 Para comprobar si el controlador se ha instalado correctamente en el nuevo kernel escriba lo siguiente:

dkms status
Debe aparecer en la pantalla un mensaje similar al siguiente para confirmar la instalacion:

<nombre controlador>, <versidén controlador>, <versidn nuevo kernel>:
instalado
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Instalacion del controlador SUSE Linux Enterprise Server
(version 9 o 10)

Utilice los procedimientos que se indican en esta seccién para instalar el controlador correspondiente

a SUSE Linux Enterprise Server (version 9 y version 10). El controlador se actualiza con frecuencia.

Para asegurarse de que dispone de la version actual del controlador, descargue el controlador SUSE Linux
Enterprise Server (versién 9 o 10) mds reciente en la pdgina web de asistencia de Dell (support.dell.com).

Instalacion del controlador mediante un RPM de actualizacion

En el siguiente proceso se explica el procedimiento de instalacién para el sistema operativo SUSE
Linux Enterprise Server (versiéon 9 o 10) y para el controlador de RAID pertinente mediante un RPM
de actualizacion.

Instalacion del paquete RPM con soporte para DKMS
Para instalar el paquete RPM con soporte para DKMS realice los pasos siguientes.
1 Descomprima el archivo comprimido del paquete del controlador con DKMS activado.
2 Instale el paquete DKMS utilizando el comando rpm -Uvh <nombre paquete DKMS>.
3 Instale el paquete del controlador utilizando el comando rpm -Uvh <nombre paquete controlador>.
4

Reinicie el sistema para cargar el nuevo controlador.

Archivo y directorios necesarios para crear el disquete de actualizacion del controlador (DUD)

Se necesitan los siguientes archivos para crear el DUD.

Q NOTA: el paquete del controlador megaraid_sas instala estos archivos. No es necesario que realice ninguna
accion en este momento.

1 El directorio /ust/src/megaraid_sas-<versién_controlador> contiene el codigo fuente del controlador,
dkms.cont y el archivo de especificaciones para el controlador.

2 En este directorio, el subdirectorio redhat_driver_disk contiene los archivos necesarios para crear
el DUD. Los archivos necesarios son disk_info, modinfo, modules.dep y pcitable.
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Procedimiento de creacion del DUD

Realice los pasos siguientes para crear el DUD mediante la herramienta DKMS.

1

Instale el paquete RPM del controlador megaraid_sas con DKMS activado en un sistema que disponga
del sistema operativo SUSE Linux.

Escriba el siguiente comando en cualquier directorio:

dkms mkdriverdisk -d redhat -m megaraid sas -v <versidén controlador>
-k <versién kernel>

De este modo se inicia el proceso de creacién de la imagen DUD del megaraid_sas.

Si desea generar la imagen DUD para varias versiones de kernel, utilice el siguiente comando:

dkms mkdriverdisk -d redhat -m megaraid sas -v <versidén controlador>
-k <versién kernel 1>, <versién kernel 2>,

Una vez que se haya generado la imagen DUD, puede encontrarla en el drbol DKMS correspondiente
al controlador megaraid_sas.

Q NOTA: el paquete DKMS es compatible con Red Hat Enterprise Linux y con SUSE Linux Enterprise Server.

Instalacion de SUSE Linux Enterprise Server mediante el disquete de actualizacion
del controlador

Q NOTA: consulte la seccion “Creacion de un disquete de controladores” en la pagina 43 para obtener informacion

sobre la creacion de un disquete de controladores.

Realice los pasos siguientes para instalar SUSE Linux Enterprise Server (version 9 o 10) utilizando DUD.
Consulte la seccién “Creacién de un disquete de controladores” en la pdgina 43 para obtener
informacién sobre la creacién de un disquete de controladores.

1

Inserte el CD pertinente de SUSE Linux Enterprise Server (version 9 o 10) Service Pack (SP)

en el sistema.
Seleccione Instalation (Instalacién) en las opciones del men.

Seleccione la siguiente tecla para el disco de actualizacién del controlador, en funcién de la versién
de SUSE Linux Enterprise Server que instale.

a  Para SUSE Linux Enterprise Server 9, seleccione <F6>.
b  Para SUSE Linux Enterprise Server 10, seleccione <F5>.

Pulse <Intro> para cargar el kernel de Linux.
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5 Antela peticion de Please insert the driver update floppy/CDROM (Inserte

el disquete/CD-ROM de instalacion del controlador), haga clic en OK (Aceptar).

El sistema selecciona el controlador del disquete y lo instala. A continuacion, el sistema mostrara
el mensaje DRIVER UPDATE ADDED (Actualizacién de controlador afiadida) con la descripcién
del médulo controlador.

Haga clic en OK (Aceptar).
Si desea instalarlo desde otro medio de actualizacion del controlador, contintde con los pasos siguientes.

El sistena mostrard ¢l mensaje PLEASE CHOOSE DRIVER UPDATE MEDIUM (Elija el medio
de actualizacion del controlador).

Seleccione el soporte pertinente de actualizacién del controlador.

El sistema selecciona el controlador del disquete y lo instala.

Actualizacion del kernel

Si ejecuta la utilidad up2date para actualizar el kernel, debe volver a instalar los paquetes de controladores
con DKMS activado. Realice los pasos siguientes para actualizar el kernel:

1

Escriba lo siguiente en una ventana de terminal:

dkms build -m <nombre médulo> -v <versidn médulo> -k <versidn kernel>
dkms install -m <nombre médulo> -v <versidén médulo> -k <versidn kernel>

Para comprobar si el controlador se ha instalado correctamente en el nuevo kernel escriba lo siguiente:

dkms status
Debe aparecer en la pantalla un mensaje similar al siguiente para confirmar la instalacién:

<nombre controlador>, <versidn controlador>, <versidn nuevo kernel>:
instalado

Instalacion de controladores



Configuracion y administracion de RAID

Las aplicaciones de administracién de almacenamiento permiten administrar y configurar el sistema
RAID, crear y administrar varios grupos de discos, controlar y supervisar varios sistemas RAID y
proporcionar mantenimiento en linea. Las aplicaciones para las controladoras Dell ™ PowerEdge™
Expandable RAID Controller (PERC) 5 incluyen:

e Dell™ OpenManage™ Storage Management
*  SAS RAID Storage Manager
»  Utilidad de configuracién del BIOS (Ctrl-R)

Dell OpenManage Storage Management

Dell OpenManage Storage Management es una aplicacién de administracién de almacenamiento para
servidores Powerlidge™ que proporciona funciones mejoradas para la configuracién del almacenamiento
en disco RAID y sin RAID de conexién local de un sistema. Dell OpenManage Storage Management
permite realizar funciones de controladora y de alojamiento para todas las controladoras y los aloja-
mientos RAID y sin RAID admitidos desde una dnica interfaz grafica o de linea de comandos sin la
necesidad de usar las utilidades del BIOS de la controladora. La interfaz grafica de usuario (GUI) estd
guiada por un asistente con funciones para usuarios novatos y avanzados y una ayuda en linea detallada.
La interfaz de linea de comandos incluye todas las funciones y permite ejecutar secuencias de comandos.
Mediante Dell OpenManage Storage Management, puede proteger sus datos configurando redundancia
de datos, asignando repuestos activos o regenerando discos fisicos con error.

SAS RAID Storage Manager

SAS RAID Storage Manager es una aplicacién de administracién de almacenamiento para servidores
PowerEdge™ SC 'y estaciones de trabajo Dell Precision™. SAS RAID Storage Manager configura
discos virtuales y supervisa y mantiene controladoras PERC 5, unidades de bateria de reserva 'y
otros dispositivos que se ejecutan en sistemas y estaciones de trabajo. Ofrece una interfaz de usuario
(GUI) que puede utilizar para llevar a cabo estas tareas.
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Utilidad de configuracion del BIOS

La utilidad de configuracién del BIOS, también conocida como Ctrl-R, es una aplicacién de adminis-
tracién de almacenamiento incorporada en las controladoras PERC 5 que configura y mantiene grupos
de discos RAID y discos virtuales y administra el sistema RAID. Esta aplicacion es independiente de
cualquier sistema operativo.

Q NOTA: La utilidad de configuracion del BIOS se utiliza para la configuracion inicial y para la recuperacion de
desastres. Se pueden definir funciones avanzadas mediante Storage Managementy SAS RAID Storage Manager.

Las siguientes secciones le ayudardn a obtener los conocimientos bésicos necesarios para utilizar la
utilidad de configuracién del BIOS. Consulte la ayuda en linea opcional pulsando <F1> para obtener
informacién adicional sobre la operacién en curso.

Q NOTA: |a utilidad de configuracion de las controladora PERC 5 actualiza |a pantalla para mostrar en ésta los cambios
realizados en la informacion. La actualizacion tiene lugar al pulsar una tecla o bien cada 15 segundos si no pulsa
ninguna tecla.

Acceso a la utilidad de configuracion del BIOS

La utilidad de configuracién del BIOS configura grupos de discos fisicos y discos virtuales. Debido a
que esta utilidad se encuentra en el BIOS de la controladora, su funcionamiento es independiente de
los sistemas operativos.

Inicio de la utilidad de configuracion del BIOS
Realice los pasos siguientes para acceder a la utilidad de configuracién del BIOS cuando inicie el sistema.
1 Encienda e inicie el sistema.
Una pancarta del BIOS muestra informacion sobre la controladora y la configuracion.
2 Durante el inicio, pulse <Ctrl><R> cuando asi se lo solicite la pancarta del BIOS.

Después de pulsar <Ctrl><R>, sc muestra de manera predeterminada la pantalla del ment Virtual
Disk Management (Administracién de discos virtuales). Esta pantalla muestra las controladoras, los
discos virtuales, los discos fisicos, el espacio libre, los repuestos activos y otros detalles en un directorio
de drbol expansible similar al de Microsoft® Windows® Explorer.

Q NOTA: es posible acceder a varias controladoras por medio de la utilidad de configuracion del BIOS pulsando <F12>.
Verifique qué controladora va a editar.
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Cierre de la utilidad de configuracion

Para salir de la utilidad de configuracién del BIOS, pulse <Esc> en cualquiera de las pantallas de mena

hasta que se cierre la utilidad.

Controles de navegacion del meni

En la tabla 5-1 se muestran las teclas de ment que puede utilizar para desplazarse entre las diferentes

pantallas de la utilidad de configuracién del BIOS.

Tabla5-1. Teclas de navegacion del mend

Notacion Significado y uso

Ejemplo

Utilice la tecla de flecha derecha para abrir un submend, desplazarse

- desde el encabezado de un ment al primer subment o para despla-
zarse hasta el primer elemento de dicho submend. Si pulsa la tecla
de flecha derecha en el encabezado de un mend, el subment se
expandird. Vuelva a pulsarla para ir a al primer elemento del subment.
La tecla de flecha derecha se utiliza también para cerrar una lista de
ment en una ventana emergente. Se admite ajuste de linea.

Inicio = Programas

Utilice la tecla de flecha izquicrda para cerrar un subment, despla-

« zarse desde un articulo de mend al encabezado del mend de dicho
clemento o para desplazarse desde un subment a un menu de nivel
superior. Si pulsa la tecla de flecha izquierda en el encabezado de un
mend, el submend se contraerd. Vuelva a pulsarla para ir a un mend
de nivel superior. Se admite ajuste de linea.

Controller 0 < Disk
Group 1

Utilice la tecla de flecha hacia arriba para desplazarse a los elementos

t superiores de un menu o a un menu de nivel superior. También puede
utilizar la tecla de flecha hacia arriba para cerrar una lista de mend
en una ventana emergente, como el ment del tamafio del elemento
de banda. Se admite ajuste de linea.

Virtual Disk 1
1

Virtual Disk 4

Utilice la tecla de flecha hacia abajo para desplazarse a los elementos
i inferiores de un ment o a un menu de nivel inferior. También puede

utilizar la tecla de flecha hacia abajo para abrir una lista de ment

en una ventana emergente, como el ment del tamafio del elemento

de banda, y para seleccionar una configuracién. Se admite ajuste de

Virtual Disks
4

Virtual Disk 1

linea.
Letra subrayada Indica un acceso directo que puede utilizar pulsando <Alt><letra  Adapter
en un encabezado  subrayada>. Para utilizar esta funcién, debe estar activado el mena.
de menu de la Los accesos directos a mends estdn permitidos pero no se pueden
barra de menus utilizar cuando un ment estd activo.

Configuracion y administracion de RAID |

55



Tabla 5-1.

Teclas de navegacion del meni (continuacién)

Notacion

Significado y uso

Ejemplo

Letra subrayada en
un elemento de
ment

Indica un acceso directo que puede utilizar para expandir un mend
pulsando <Alt><letra del ment subrayada>. Si vuelve a pulsar
<Alt>, se cierra el mend. Los accesos directos a ments estdn
permitidos pero no se pueden utilizar cuando un ment estd activo.

Virtual Disk 1

<> Las pulsaciones de tecla se incluyen entre paréntesis angulares. <F1>, <Esc>, <Intro>
<Intro> Después de resaltar un elemento de ment, pulse <Intro> para Seleccione Add New VD
seleccionar dicho elemento. De este modo, se abre un ment de y pulse <Intro> para crear
opciones para el elemento de menu. Esto se aplica tinicamente a un nuevo disco virtual.
determinados elementos de ment, tales como Virtual Disk # (Disco
virtual #). En una lista de opciones para dicho elemento, tal como
la politica de escritura de un disco virtual, resalte una configuracion,
como escritura simultdnea, y pulse <Intro> para seleccionarla.
En el cuadro derecho, puede pulsar <Intro> para seleccionar Tree View
(Vista de drbol) o List View (Vista de lista) debajo del encabezado View
Type (Tipo de vista).
<Esc> Después de expandir una ventana emergente, pulse <Esc> para Pulse <FEsc> para volver
cerrarla. Puede continuar pulsando <Esc> para salir de la utilidad ~ ala pantalla VD Mgmt.
de configuracion del BIOS.
<Tab> Pulse la tecla de tabulacién <>para mover el cursor al siguiente Pulse la tecla de tabulacién

control de un didlogo o de una pdgina.

<> para mover el cursor
al siguiente pardmetro que
desca cambiar.

<Mayts><Tab>

Pulse <Mayis> <'Tab> para mover el cursor al control anterior
de un didlogo o de una pédgina.

Pulse <Mayuis><'Tab>
para mover el cursor de
Virtual Disk a Disk Group #.

<Ctrl><N> Pulse <Ctrl><N> para desplazarse a la siguiente pantalla de mend ~ Pulse <Ctrl><N> en
entre las pantallas del mend principal: VD Mgmt (Administracion de  la pantalla VD Mgmt para
discos virtuales), PD Mgmt (Administracién de discos fisicos), Ctrl desplazarse a la pantalla
Mgmt, (Administracién de controles) y Foreign View (Vista externa).  PD Mgmt.
Cuando vuelva al ment original, el cursor estara en el mismo
clemento de ment en el que se encontraba antes de que pulsara
<Ctrl><N>.
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Tabla 5-1. Teclas de navegacion del mena (continuacion)

Notacion Significado y uso

Ejemplo

<Ctrl><P> Pulse <Ctrl><P> para desplazarsc a la pantalla de ment anterior entre
las pantallas del ment principal: VD Mgmt (Administracién de discos
virtuales), PD Mgmt (Administracién de discos fisicos), Ctrl Mgmt,
(Administracion de controles) y Foreign View (Vista externa).

Cuando vuelva a la pantalla anterior, el cursor estard en el mismo
clemento de ment en el que se encontraba antes de que pulsara
<Ctrl><P>.

Pulse <Ctrl><P> en
la pantalla PD Mgmt
para volver a la pantalla
VD Mgmt.

<Fl> Pulse <F1> para acceder a la informacién de Help (Ayuda).
Las pantallas Help (Ayuda) muestran un glosario de temas que puede
utilizar para acceder a informacién sobre navegacion, niveles de RAID
y temas generales.

<FI>

<F2> Pulse <F2> para acceder al ment contextual, que muestra la lista
de opciones.

<kF2>

<Fl12> Pulse <F12> para visualizar una lista de controladoras.

<Fl2>

Barra espaciadora  Pulse la barra espaciadora para seleccionar un articulo, como por
ejemplo un disco virtual en List View (Vista de lista), seleccionar
todos los discos virtuales (Mark All [Marcar todos]) o deseleccionar
todos los discos virtuales (Unmark All [Desmarcar todo]).

Pulse la barra espaciadora
para seleccionar cada disco
virtual en el que desca
comprobar la coherencia
de datos.

g NOTA: Puede que no sea necesario que pulse <F5> para actualizar la informacion de la pantalla.

Funciones de configuracion RAID

g NOTA: Dell OpenManage Storage Management puede llevar a cabo las mismas tareas o mas que la utilidad

de configuracion del BIOS.

Después de conectar los discos fisicos, use una utilidad de configuracion para preparar un disco virtual.
Los grupos de los discos fisicos SAS y ATA serie (SATA) se organizan en discos virtuales que deben poder
admitir el nivel de RAID que seleccione. Si el sistema operativa no estd instalado todavia, use la utilidad

de configuracion del BIOS para llevar a cabo este procedimiento.
Q NOTA: |as controladoras PERC 5 admiten discos fisicos SATA aprobados por Dell.
Las utilidades de configuracion sirven para realizar las tareas siguientes:

*  Acceder a controladoras, discos virtuales y discos fisicos por separado.

*  Seleccionar una controladora host en la que trabajar.

*  Crear discos fisicos de repuesto activo.

*  Configurar discos virtuales.

* Inicializar uno o mds discos virtuales.

*  Regenerar discos fisicos con error.
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Las siguientes secciones describen las opciones de ment y proporcionan instrucciones detalladas utilizadas
para llevar a cabo las tareas de configuracién. Estas instrucciones se aplican a la utilidad de configuracién
del BIOS y a Dell OpenManage Storage Management. A continuacion figura una lista de los procedimientos
utilizados para configurar discos fisicos en discos virtuales.

1 Designe repuestos activos (opcional).

Para obtener mds informacién, consulte “Administracién de repuestos activos dedicados”
en la pagina 71.

2 Defina discos virtuales utilizando el grupo de discos fisicos.
Q NOTA: Un grupo de discos se elimina cuando se elimina el Gltimo disco virtual de dicho grupo.
Guarde la informacién de configuracion.
Inicialice los discos virtuales.

Si desea los procedimientos de configuracion detallados, consulte “Configuracién de discos virtuales”
en la pagina 64 .

Opciones de menu de la utilidad de configuracion del BIOS

En esta seccion se describen las opciones de la utilidad de configuraciéon del BIOS para cada
uno de los principales mends:

*  Mend Virtual Disk Management (VD Mgmt) (Administracién de discos virtuales)
*  Ment Physical Disk Management (PD Mgmt) (Administracion de discos fisicos)
*  Ment Controller Management (Ctrl Mgmt) (Administracién de controladoras)
*  Ment Foreign Configuration View (Vista de configuracién externa)
La mayoria de los mends constan de dos cuadros:
*  Un cuadro a la izquierda con las opciones de menu
*  Un cuadro a la derecha con detalles de los elementos seleccionados en el cuadro de la izquierda

En las siguientes secciones se describen las opciones de ment y subment de cada uno de los principales
mends.
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Virtual Disk Management (VD Mgmt)

La pantalla Virtual Disk Management, VD Mgmt, (Administracién de discos virtuales) es la primera

pantalla que se visualiza al acceder a la utilidad de configuracién del BIOS. En Tree View (Vista de érbol),
el cuadro de la izquierda muestra los ments para la administracién de discos virtuales, que son:

* Controller # (Controladora #)
*  Disk Group # (Grupo de discos #)
*  Virtual Disks (Discos virtuales), mostrados en orden numérico descendente

*  Physical Disks (Discos fisicos)

*  Space Allocation (Asignacién de espacio), tamano y espacio libre del disco virtual que puede
utilizar para crear un disco virtual

*  Hot Spares (Repuestos activos), globales y dedicados

En Tree View (Vista de drbol), el cuadro de la derecha muestra informacion detallada de las controladoras,

grupos de discos, discos virtuales, discos fisicos, asignacion de espacio y repuestos activos seleccionados,

tal como se muestra en la tabla 5-2.

Tabla 5-2. Informacion sobre la pantalla Virtual Disk Management

Elemento de meni
seleccionado en el
cuadro de la izquierda

Informacion que se visualiza en el cuadro de la derecha

Controller # Numero de grupos de discos (DG)
Numero de discos virtuales (VD)
Nuamero de discos fisicos (PD)

Disk Group # Nuamero de discos virtuales (VD)

Numero de discos fisicos (PD)
Espacio disponible en los discos fisicos
Numero de segmentos libres

Numero de repuestos activos dedicados

Virtual Disks

Nuamero de discos virtuales (VD)
Nuamero de discos fisicos (PD)
Espacio disponible en el disco virtual
Numero de segmentos libres

Numero de repuestos activos dedicados

Virtual Disk #

Nivel de RAID (0, 1, 5, 10 0 50)

Estado de RAID del disco virtual (incorrecto, degradado u 6ptimo)
Tamario del disco virtual

Tamano del elemento de banda

Operacién en curso
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Tabla5-2. Informacion sobre la pantalla Virtual Disk Management (continuacion)

Elemento de meni Informacion que se visualiza en el cuadro de la derecha
seleccionado en el
cuadro de la izquierda

Physical Disks * Nuamero de discos virtuales (VD)
* Numero de discos fisicos (PD)
* Espacio disponible en los discos fisicos
* Nuamero de segmentos libres

* Numero de repuestos activos dedicados

Physical Disk # * Nombre del proveedor
* Tamafio del disco fisico
* Estado del disco fisico
* Nuamero de discos virtuales (VD)
* Numero de discos fisicos (PD)
* Espacio disponible en los discos fisicos
* Nuamero de segmentos libres

* Numero de repuestos activos dedicados

Space Allocation * Nuamero de discos virtuales (VD)
* Numero de discos fisicos (PD)
* Espacio disponible en los discos fisicos
* Numero de segmentos libres

* Numero de repuestos activos dedicados

Hot Spares * Nombre del proveedor
¢ Tamafio del disco fisico
* Fstado del disco fisico
* Nuamero de discos virtuales (VD)
* Numero de discos fisicos (PD)
* Espacio disponible en los discos fisicos
* Namero de segmentos libres

* Nuamero de repuestos activos dedicados

En List View (Vista de lista), aparece la pantalla Virtual Disk Management (Administracién de discos
virtuales). En esta vista, el cuadro de la izquierda muestra el ndmero del disco virtual, el nivel de RAID,
el estado del disco virtual, el tamario del disco virtual y el tamafio del elemento de banda.

Use esta pantalla para visualizar la ventana Virtual Disk Parameters (Pardmetros del disco virtual), utilizada
para scleccionar pardmetros tales como el tamaiio del elemento de banda y la politica de caché, y para
efectuar una comprobacién de coherencia en uno o varios discos virtuales. Consulte “Configuracién de
discos virtuales” en la pagina 64 si desea conocer los procedimientos utilizados para llevar a cabo estas
acciones.
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Acciones con discos virtuales

En la tabla 5-3 se describen las acciones que puede llevar a cabo en discos virtuales. Consulte “Configuracién
de discos virtuales” en la pagina 64 si desea conocer los procedimientos que puede utilizar para llevar a cabo

estas acciones.

Tabla5-3. Opciones de meni del disco virtual

Opcion

Descripcion

Create a new virtual disk

Crea un nuevo disco virtual a partir de uno o mas discos fisicos.

Manage dedicated
hot spares

Crea o elimina un repuesto activo que puede estar dedicado a un unico disco virtual
redundante.

Initialize a virtual disk

Inicializa el disco virtual seleccionado. Es imprescindible inicializar todo disco virtual
que se configure.

Check data consistency
on a virtual disk

Verifica que los datos de redundancia del disco virtual seleccionado son correctos.
Esta opcién estd disponible tinicamente si se utiliza el nivel de RAID 1, 5, 10 0 50.
Las controladoras PERC 5 corrigen automaticamente cualquier diferencia hallada
en los datos.

Display or update virtual
disk parameters

Mouestra las propiedades del disco virtual seleccionado. En este mend, puede modificar
la politica de escritura de la caché, la politica de lectura y la politica de entrada/salida (E/S).

Delete a virtual disk

Elimina el disco virtual y libera espacio en disco para crear otro disco virtual.

Delete a disk group

Elimina un grupo de discos, que es una recopilacién de discos de uno o mas subsistemas
de discos controlada por software de administracion.

Physical Disk Management (PD Mgmt)

La pantalla Physical Disk Management, PD Mgmt, (Administracién de discos fisicos) muestra informacién
sobre discos fisicos y ments de acciones. La pantalla muestra ID de discos fisicos, nombres de proveedores,
el tamafio del disco, el tipo, el estado y el grupo de discos (DG). Puede ordenar la lista de discos fisicos en
funcion de estos encabezados. Es posible llevar a cabo varias acciones en los discos fisicos, incluidas las

51gu1entes.

*  Regenerar discos fisicos

*  Contfigurar el LED para que parpadee

*  Hacer que un disco esté conectado o no afiliado

*  Eliminar repuestos activos dedicados o globales

*  Crear repuestos activos globales
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Acciones con discos fisicos

En la tabla 5-4 se describen las acciones que puede llevar a cabo en discos fisicos. Consulte “Configuracién
de discos virtuales” en la pagina 64 si desea conocer los procedimientos que puede utilizar para llevar a cabo
estas acciones.

Tabla 5-4. Opciones de disco fisico

Opcion Descripcion

Rebuild Regenera todos los datos en un disco de repuesto de un disco virtual redundante
(nivel de RAID 1, 5, 10 0 50) después de un error del disco. Una regeneracién de
disco tiene lugar normalmente sin interrumpir las operaciones normales del disco
virtual afectado.

LED Blinking Indica si se estdn utilizando discos fisicos para crear un disco virtual. Puede clegir
iniciar o detener el parpadeo del LED.

Force Online Cambia el estado del disco fisico seleccionado a conectado.

Force Offline Cambia el estado del disco fisico seleccionado de tal manera que ya no forme parte

de un disco virtual.

Make Global HS Designa el disco fisico seleccionado como repuesto activo global. Un repuesto
activo global forma parte del conjunto de todos los discos virtuales controlados
por la controladora.

Remove HS Elimina un repuesto activo dedicado de su grupo de discos o un repuesto activo
global del conjunto global de repuestos activos.

Rebuild

Seleccione Rebuild (Regeneracién) para regenerar uno o mds discos fisicos con error. Para obtener
mds informacién y conocer el procedimiento para realizar la regeneracién de un disco fisico, consulte
“Realizacién de una regeneraciéon manual de un disco fisico individual” en la pdgina 75 .

Controller Management (Ctrl Mgmt)

La pantalla Controller Management, Ctrl Mgmt, (Administracién de controladoras) muestra la versién

del BIOS, la version del firmware y la version de Ctrl-R, y ofrece acciones que puede realizar en la controladora
y en el BIOS. Puede utilizar esta pantalla para activar o desactivar el BIOS de la controladora, la alarma y el
BIOS durante el inicio en el supuesto de errores de éste. Ademds, puede seleccionar un disco virtual desde el
que iniciar, seleccionar una configuracién predeterminada y restablecer la configuracion.

62 | Configuraciony administracion de RAID



Acciones de disco de administracion de controladoras

En la tabla 5-5 se describen las acciones que puede llevar a cabo en la pantalla Ctrl Mgmt (Administracién
de controladoras). Consulte “Configuracién de discos virtuales” en la pagina 64 si desea conocer los procedi-
mientos que puede utilizar para llevar a cabo estas acciones.

Tabla 5-5. Opciones de administracion de controladoras

Opcion

Descripcion

Enable Controller BIOS

Seleccione esta opcion para activar el BIOS de la controladora. Si el dispositivo de
inicio se encuentra en la controladora RAID, el BIOS debe estar activado. Desactive
el BIOS para utilizar otros dispositivos de inicio.

En un entorno con varias controladoras, puede activar el BIOS en varias controladoras.
No obstante, si desea iniciar desde una controladora especifica, active el BIOS en dicha
controladora y desactivelo en el resto. A continuacidn, el sistema puede iniciarse desde
la controladora con el BIOS activado.

Enable Alarm

Seleccione esta opcidn para activar o desactivar el generador de tonos de alarma
integrado. La alarma suena para alertarle de eventos criticos y advertencias relacionados
con problemas con los discos virtuales o los discos fisicos. Consulte tabla 6-8 para
obtener informacion detallada sobre la alarma.

Enable BIOS Stop
On Error

Seleccione esta opcion para detener el BIOS del sistema durante ¢l inicio si se producen
errores con el BIOS. Esta opcién permite acceder a la utilidad de configuracion para
resolver el problema.

NOTA: determinados errores continiian activos durante cincos segundos incluso
después de haber activado Stop On Error (Detener al ocurrir un error).

Select Bootable
Virtual Disk

Seleccione esta opcién para especificar un disco virtual como disco de inicio
de la controladora. Esta opcion se visualiza si ha creado discos virtuales.

Select Defaults

Seleccione esta opcion para restaurar la configuracién predeterminada de las opciones
del cuadro Settings (Configuracion).

Foreign Configuration View

Seleccione Foreign Configuration View (Vista de configuracion externa) para visualizar una configuracion
externa antes de importarla al disco virtual o bien antes de borrarla. La seccién “Importacion o borrado

de configuraciones externas mediante la pantalla Foreign Configuration View” en la pdgina 69 contiene
los procedimientos que puede utilizar para administrar las configuraciones externas.
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Configuracion de discos virtuales

Eista seccidn contiene los procedimientos utilizados para configurar un grupo de discos y crear discos virtuales.
En esta seccién se explican detalladamente cada uno de los siguientes procedimientos.

1 Cree los discos virtuales y seleccione las opciones de disco virtual.
2 Designe repuestos activos (opcional).
Para obtener mds informacion, consulte “Administracion de repuestos activos dedicados”
en la pagina 71.
Q NOTA: Un grupo de discos se elimina cuando se elimina el Gltimo disco virtual de dicho grupo.
3 Inicialice los discos virtuales.

% NOTA: cuando utiliza un grupo de discos fisicos para crear varios discos virtuales, los discos virtuales deben
tener todos el mismo nivel de RAID.

Cuando defina los discos virtuales, puede configurar los pardmetros del disco virtual descritos en la tabla 5-6.
* Tamano del elemento de banda
* Politica de escritura

e Politica de lectura

Tabla 5-6. Parametros y descripciones de discos virtuales

Parametro Descripcion

Stripe Element  Stripe Element Size (Tamarfio del elemento de banda) especifica el tamaiio de los segmentos

Size grabados en cada disco fisico en un disco virtual con un nivel de RAID 0, 1, 5, 10 y 50. Puede
establecer el tamano del elemento de banda en 8 KB, 16 KB, 32 KB, 64 KB o0 128 KB. El tamafio
predeterminado y recomendado del elemento de banda es 128 KB.

Un clemento de banda de mayor tamarfio proporciona un mejor rendimiento de lectura, especial-
mente si el sistema realiza principalmente lecturas secuenciales. Sin embargo, si estd seguro de
que su sistema realiza peticiones de lectura aleatorias con tamanos de archivo pequeiios, seleccione
un elemento de banda de pequeio tamafio.
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Tabla5-6. Parametros y descripciones de discos virtuales (continuacion)

Parametro

Descripcion

Write Policy

Write Policy (Politica de escritura) especifica la politica de escritura de la controladora. Puede
establecer la politica de escritura en Write-Back (Escritura diferida) o Write-I'hrough (Escritura
simultdnea).

En el almacenamiento en caché Write-Back (Escritura diferida), la controladora envia una sefal
de finalizacién de transferencia de datos al host cuando la caché de la controladora ha recibido
todos los datos de una transaccion.

NOTA: |a configuracion predeterminada de la caché es escritura diferida.

AVISO: si se activa Write-Back (Escritura diferida) y el sistema se apaga y se enciende rapidamente,
puede que la controladora se detenga mientras el sistema vacia la memoria caché. Las controladoras
que contienen una unidad de bateria de reserva tendran como valor predeterminado el almace-
namiento en caché de escritura diferida.

En el almacenamiento en caché Write-T'hrough (Escritura simultinea), la controladora envia
una sefial de finalizacion de transferencia de datos al host cuando el subsistema de discos ha
recibido todos los datos de una transaccién.

NOTA: Determinados patrones de datos y configuraciones tienen un mejor rendimiento con

la politica de caché de escritura simultanea.

El almacenamiento en caché Write-Back (Escritura diferida) tiene una ventaja de rendimiento
sobre el almacenamiento en caché de escritura simultanea.

Read Policy

Read-ahead (Lectura anticipada) activa la funcién de lectura anticipada del disco virtual.
Puede establecer este pardmetro en Read-ahead (Lectura anticipada), No-read-ahead

(Sin lectura anticipada) o Adaptive (Adaptable). El valor predeterminado es No-read-ahead
(Sin lectura anticipada).

Read-ahead (Lectura anticipada) especifica que la controladora utiliza lectura anticipada para
el disco virtual actual. La capacidad Read-ahead (Lectura anticipada) permite a la controladora
leer previamente de manera secuencial los datos solicitados y almacenar los datos adicionales
en la memoria caché, anticipando que los datos se necesitardn pronto. Read-ahead (Lectura
anticipada) proporciona datos secuenciales de forma mds rdpida, pero no resulta tan efectiva

al acceder a datos aleatorios.

No-read-ahead (Sin lectura anticipada) especifica que la controladora no utiliza lectura anticipada
para cl disco virtual actual.

NOTA: No read-ahead (Sin lectura anticipada) muestra un rendimiento mas elevado debido

a la efectividad de los algoritmos del almacenamiento en caché en la unidad de disco duro.

Adaptive (Adaptable) especifica que la controladora comienza utilizando lectura anticipada
si los dos accesos al disco mds recientes se han producido en sectores secuenciales. Si todas
las peticiones de lectura son aleatorias, el algoritmo vuelve a No-read-ahead (Sin lectura
anticipada); sin embargo, se siguen evaluando todas las peticiones para una posible operacion
secuencial.
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Creacion de discos virtuales
Q NOTA: PERC 5 no admite la creacion de un disco virtual que combina discos fisicos SAS y SATA.

Para crear discos virtuales, realice los pasos siguientes:

1

0 N OO >

10

1"
12

Durante ¢l inicio del sistema host, pulse <Ctrl><R> cuando se muestre la pancarta del BIOS.
Aparece la pantalla Virtual Disk Management (Administracién de discos virtuales).

Q NOTA: Este procedimiento describe las pantallas de |a utilidad de configuracion del BIOS en |a vista de arbol.
Resalte Controller # (Controladora #).

Pulse <F2> para visualizar las acciones que puede llevar a cabo, que son crear nuevos discos virtuales,
restablecer una configuracion e importar o borrar una configuracién externa.

Seleccione Create New VD (Crear nuevo disco virtual) y pulse <Intro>.

Se muestra la pantalla Create New VD (Crear nuevo disco virtual). El cursor se encuentra en la opcién
RAID Levels (Niveles de RAID).

Pulse <Intro> para visualizar los niveles de RAID.
Pulse la tecla de flecha hacia abajo para seleccionar un nivel de RAID y pulse <Intro>.
Pulse la tecla de tabulacion <>para mover el cursor a la lista de discos fisicos.

Utilice la tecla de flecha hacia abajo para resaltar un disco fisico y pulse la barra espaciadora para
seleccionarlo.

Seleccione mds discos si asi lo desea.

Pulse la tecla de tabulacién <>para mover el cursor al cuadro Basic Settings (Configuracién bésica)
y establezca el tamano y el nombre del disco virtual.

El tamafio del disco virtual se visualiza en formato de megabytes (MB).

Q NOTA: Gnicamente para niveles de RAID 0, 1y 5, puede utilizar parte del espacio en disco disponible para
crear un disco virtual y, a continuacion, utilizar el resto del espacio en disco para crear otro u otros discos
virtuales.

Pulse la tecla de tabulacién <>para mover el cursor a Advanced Settings (Configuracién avanzada).
Pulse la barra espaciadora para activar la configuraciéon de modo que pueda cambiarla.

Junto a Advanced Settings (Configuracién avanzada) se muestra una X. Los valores son el tamaio
del elemento de banda y la politica de lectura. También puede seleccionar opciones avanzadas, como
forzar que la politica de caché sea de escritura diferida, inicializar el disco virtual y configurar un
repuesto activo dedicado.

Los valores predeterminados para estos pardmetros se muestran al visualizarse la ventana. Puede
aceptar estos valores predeterminados o cambiarlos. Consulte “Pardmetros y descripciones de discos
virtuales” en la pagina 64 para obtener informacién detallada sobre los pardmetros de discos virtuales.
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13 Para seleccionar los pardmetros del disco virtual, realice los pasos siguientes:

a
b

Pulse la tecla de tabulacion < >para mover el cursor a los pardmetros que desea cambiar.

Pulse la tecla de flecha hacia abajo para abrir los pardimetros y desplazarse hacia abajo por la lista
de valores.

Para cambiar el tamafio del elemento de banda, pulse la tecla del tabulador <> para resaltar Stripe
Element Size (Tamaro del elemento de banda).

Pulse <Intro> para visualizar la lista de tamanios del elemento de banda (8 KB, 16 KB, 32 KB,
64 KBy 128 KB), pulse la tecla de flecha hacia abajo para resaltar una opcién y, a continuacion,
pulse <Intro>.

Pulse la tecla de tabulaciéon < >para mover el cursor a Read Policy (Politica de lectura) para
cambiarla si asi lo desca.

Pulse <Intro> para visualizar las opciones, Read Ahd (Lectura anticipada), No Read (Sin lectura
anticipada) o Adaptive (Adaptable); a continuacidn, pulse la tecla de flecha hacia abajo para
resaltar una opcién y pulse <Intro>.

Pulse la tecla de tabulacion <>para mover el cursor a Write Policy (Politica de escritura) para
cambiarla si asf lo desea.

Pulse <Intro> para visualizar las opciones, Write-Through (Escritura simultinea) o Write-Back
(Escritura diferida); a continuacidn, pulse la tecla de flecha hacia abajo para resaltar una opcion
y pulse <Intro>.

Pulse la tecla de tabulacion <>para mover el cursor a OK (Aceptar).

Pulse la tecla de tabulacién <>para mover el cursor a Force WB with no battery (Forzar escritura
diferida sin baterfa) y pulse <Intro>.

Pulse la tecla de tabulacion < >para mover el cursor a Initialize (Inicializar) y pulse <Intro>.
4 NOTA: en esta fase se lleva a cabo una inicializacion rapida.

Pulse la tecla de tabulacién <> para mover el cursor a Configure Hot Spare (Configurar repuesto
activo) y pulse <Intro>.

g NOTA: el repuesto activo creado en esta fase es un repuesto activo dedicado.

Si ha elegido crear repuestos activos en los pasos anteriores, aparecerd una ventana emergente
en la que se muestran unidades con los tamarfios correspondientes. Pulse la barra espaciadora
para seleccionar el tamarfio de la unidad.

Una vez seleccionado el tamarfio de la unidad, haga clic en OK (Aceptar) para finalizar la seleccién
o haga clic en Cancel (Cancelar) para perder la seleccién.

Seleccione OK (Aceptar) para aceptar la configuracién y pulse <Intro> para salir de esta ventana
o seleccione Cancel (Cancelar) y pulse <Intro> para salir si no desea cambiar ningtin parimetro
de disco virtual.
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Inicializacion de discos virtuales

Para inicializar discos virtuales, realice los pasos siguientes:

1

En la pantalla VD Mgmt (Administracién de discos virtuales), seleccione Virtual Disk # (Disco
virtual #) y pulse <F2> para visualizar el mena de acciones disponibles.

Seleccione Initialization (Inicializacién) y pulse la tecla de flecha derecha para visualizar las opciones
del subment Initialization (Inicializacién).

Seleccione Start Init. (Iniciar inicializacién) para comenzar una inicializacién normal o seleccione
Fast Init. (Inicializacién rapida) para comenzar una inicializacién rapida.

La inicializacién rdpida escribe ceros en el primer sector del disco virtual de modo que la inicializacion
tenga lugar en 2-3 segundos. Durante la inicializacién, se muestra una barra de progreso junto al disco
virtual seleccionado.

Cuando finalice la instalacion, pulse <Esc> para volver a la pantalla del menu principal.
Para configurar otro disco virtual, repita los procedimientos descritos en esta seccién.

Las controladoras PERC 5 admiten un méximo de 64 discos virtuales por controladora. En la pantalla
se muestran los discos virtuales configurados actualmente.

NOTA: Ia realizacion de una inicializacién completa elimina la necesidad de someter el disco virtual a una inicializacion
en segundo plano. La inicializacién completa es mas rapida que la inicializacion en segundo plano. La inicializacién
completa puede realizarse para agilizar el acceso al disco virtual tras la creacidn inicial. La inicializacion completa desde
finalizarse antes de acceder al disco virtual.

Importacion o borrado de configuraciones externas mediante el mena VD Mgmt

Cuando existe una configuracién externa, la pancarta del BIOS muestra ¢l mensaje Foreign configu-
ration(s) found on adapter (Schan encontrado configuracines externas en el adaptador).
Ademas, cuando hay una configuracion externa, ésta aparece en el lado derecho de la pantalla VD Mgmt
(Administracion de discos virtuales).

Puede utilizar el mend VD Mgmt (Administracion de discos virtuales) para importar la configuracién
existente a la controladora RAID o para borrar la configuracion existente y crear una nueva. La informacién
sobre la configuracién externa no se visualiza hasta que ésta no se importa.

NOTA: |a controladora no permite realizar una importacion que dé como resultado mas de 64 discos virtuales.

Para importar o borrar configuraciones externas, realice los pasos siguientes.

1

2

Durante el inicio, pulse <Ctrl><R> cuando asi se lo solicite la pancarta del BIOS.

Aparece la pantalla VD Mgmt (Administracion de discos virtuales) de forma predeterminada.

En la pantalla VD Mgmt (Administracién de discos virtuales), resalte Controller # (Controladora #).

El nimero de la controladora es el tnico elemento que aparece hasta que importa la configuraciéon
externa.
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3 Pulse <F2> para visualizar las acciones disponibles.

4 Pulse la tecla de flecha derecha para visualizar las acciones disponibles, Import (Importar) y Clear

(Borrar).

Q NOTA: Asegirese de que el disco virtual tenga todos los discos fisicos verificando que no haya ningin disco
fisico marcado como Missing (No se encuentra) en la pagina de vista externa y de que todos los discos
aparezcan tal como se espera antes de importarlos.

5 Seleccione Import (Importar) para importar la configuracién externa o Clear (Borrar) para eliminarla

y, a continuacion, pulse <Intro>.

Siimporta la configuracién, VD Mgmt (Administracién de discos virtuales) muestra informacién
detallada sobre la configuracién. Esta informacién incluye informacién sobre los grupos de discos,
discos virtuales, discos fisicos, asignacién de espacio y repuestos activos.

Importacion o borrado de configuraciones externas mediante la pantalla Foreign Configuration View

Si se eliminan uno o mds discos fisicos de una configuracién, por ¢jemplo, mediante un tirén de cable o

la extraccién de discos fisicos, la controladora RAID considera la configuracién de dichos discos como

una consideracién externa. Puede utilizar la pantalla Foreign Configuration View (Vista de configuracién
externa) para ver informacién detallada sobre los grupos de discos, discos virtuales, discos fisicos, asignacién
de espacio y repuestos activos. Después de ver la configuracién externa, puede importarla a la controladora
RAID o bien borrarla.

Q NOTA: antes de realizar la importacion, revise la configuracion en la pantalla para asegurarse de que se trata
del resultado final deseado.

Puede utilizar la pantalla Foreign Configuration View (Vista de configuracién externa) para administrar
configuraciones externas en los siguientes casos:

*  Seextraen y se vuelven a insertar todos los discos fisicos de una configuracion.
*  Se extraen y se vuelven a insertar algunos de los discos fisicos de una configuracién.

*  Se extraen todos los discos fisicos de un disco virtual, pero en momentos diferentes; a continuacion,
se vuelven a insertar.

¢ Se extraen los discos fisicos de un disco virtual sin redundancia.

Lleve a cabo los siguientes procedimientos en la pantalla Foreign Configuration View (Vista de configuracién
externa) para administrar configuraciones externas en cada caso especifico.

1 Sisc extraen y se vuelven a insertar todos o algunos de los discos fisicos de una configuracién,
la controladora considerard que las unidades tienen configuraciones externas. Realice los pasos
siguientes:

a  Scleccione Foreign Configuration View (Vista de configuracién externa) para visualizar
informacion sobre configuraciones externas en la pantalla Foreign Configuration View
(Vista de configuracién externa).
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b

Pulse <F2> para visualizar las opciones Import (Importar) o Clear (Borrar).
Q NOTA: debe tener todas las unidades en el alojamiento antes de llevar a cabo la operacion de importacion.

Seleccione Import (Importar) para importar la configuracion externa a la controladora o seleccione
Clear (Borrar) para eliminar las configuraciones externas de los discos reinsertados.

En discos virtuales redundantes se produce una regeneracién automitica si el disco virtual pasa
al estado DEGRADED (Degradado) antes de pasar a OFFLINE (Desconectado).

Q NOTA: inicie una comprobacion de coherencia inmediatamente después de que finalice la regeneracion
para asegurar la integridad de los datos de los discos virtuales. Para obtener mas informacion sobre la
comprobacion de coherencia de datos, consulte “Comprobacion de coherencia de datos” en la pagina 73.

2 Si se extraen todos los discos fisicos de un disco virtual, pero en momentos diferentes, y se vuelven a
insertar, la controladora considera que las unidades tienen configuraciones externas. Realice los pasos
siguientes:

Seleccione Foreign Configuration View (Vista de configuracion externa) para visualizar el disco
virtual completo, en las diferentes configuraciones externas, y permitir la importacién de las
configuraciones externas.

Pulse <F2> para visualizar las opciones Import (Importar) o Clear (Borrar).
Q NOTA: debe tener todas las unidades en el alojamiento antes de llevar a cabo la operacion de importacion.

Seleccione Import (Importar) para combinar las configuraciones externas con la configuracion
existente de la controladora o Clear (Borrar) para eliminar las configuraciones externas de los
discos reinsertados.

Si selecciona Import (Importar), se importardn todas las unidades que se extrajeron antes de
que el disco virtual estuviera desconectado y, a continuacion, se regenerardn automdticamente.
En discos virtuales redundantes se produce una regeneracién automética si el disco virtual pasa
al estado DEGRADED (Degradado) antes de pasar a OFFLINE (Desconectado).

g NOTA: inicie una comprobacion de coherencia inmediatamente después de que finalice la regeneracion
para asegurar la integridad de los datos de los discos virtuales. Para obtener mas informacion sobre la
comprobacion de coherencia de datos, consulte “Comprobacion de coherencia de datos” en la pagina 73.

Si se extraen los discos fisicos de un disco virtual sin redundancia, la controladora considera que
las unidades tienen configuraciones externas. Realice los pasos siguientes:

a

Seleccione Foreign Configuration View (Vista de configuracion externa) para visualizar toda
la informacién sobre las configuraciones externas.

Pulse <F2> para visualizar las opciones Import (Importar) o Clear (Borrar).

Seleccione Import (Importar) para importar la configuracién externa al disco virtual o Clear
(Borrar) para eliminar las configuraciones externas de los discos reinsertados.

No se producird ninguna regeneracién tras la operacién de importacion debido a que no existen datos
redundantes con los que regenerar las unidades.
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Ajuste de LED Blinking

La opcién LED Blinking (Parpadeo del LED) indica si se estan utilizando discos fisicos para crear un disco
virtual. Puede elegir iniciar o detener el parpadeo del LED. Para iniciar o detener esta opcidn, realice los
pasos siguientes.

1

S 1AW N

Pulse <Ctrl><N> para acceder a la pantalla PD Mgmt (Administracién de discos fisicos).

Aparece una lista de discos fisicos. El estado de cada disco se muestra bajo el encabezado State

(Estado).

Pulse la tecla de flecha hacia abajo para resaltar un disco fisico.

Pulse <F2> para visualizar el ment de acciones disponibles.

Pulse la tecla de flecha hacia abajo para resaltar LED Blinking (Parpadeo del LED).

Pulse la tecla de flecha derecha para visualizar las acciones disponibles, Start (Iniciar) y Stop (Detener).

Seleccione Start (Iniciar) para iniciar el parpadeo del LED o Stop (Detener) para finalizarlo.

Administracion de repuestos activos dedicados

Un repuesto activo dedicado sustituye automaticamente un disco fisico con error inicamente en el grupo
de discos seleccionado del que forma parte el repuesto activo. Un repuesto activo dedicado se emplea antes
de utilizar uno de los repuestos activos globales. Puede crear repuestos activos dedicados o eliminarlos en la
pantalla VD Mgmt (Administracién de discos virtuales). Para crear o eliminar repuestos activos dedicados,
realice los pasos siguientes.

1

En la pantalla VD Mgmt (Administracién de discos virtuales), seleccione Disk Group # (Grupo
de discos #) y pulse <F2> para visualizar el ment de acciones disponibles.

Aparecen las opciones de ment disponibles.

Seleccione Manage Ded. HS (Administrar repuestos activos dedicados) y pulse <Intro>.

Una pantalla muestra una lista de los repuestos activos dedicados actuales y de los discos fisicos
disponibles para crear repuestos activos dedicados. Junto a los repuestos activos dedicados actuales
se muestra una X.

g NOTA: |a utilidad permite seleccionar como repuesto activo dedicado Gnicamente discos de la misma
tecnologia de unidad y de igual o superior tamafio.

Para crear un repuesto activo dedicado, pulse la tecla de flecha hacia abajo para resaltar un disco fisico
disponible y pulse la barra espaciadora para seleccionarlo. Repita esta operacion tantas veces como
repuestos activos dedicados desee crear.

Junto a los discos fisicos seleccionados se muestra una X.
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4 Para eliminar un repuesto activo dedicado, use la tecla de flecha hacia abajo para resaltar un repuesto
activo actual y pulse la barra espaciadora para deseleccionar el disco. Repita esta operacion tantas
veces como repuestos activos dedicados desee eliminar.

5 Pulse <Intro> para aprobar los cambios.

La pantalla VD Mgmt (Administracién de discos virtuales) muestra la lista actualizada de repuestos
activos bajo el encabezado Hot spares (Repuestos activos).

Q NOTA: si un repuesto activo se extrae, se vuelve a insertar y, a continuacion, se importa, el disco de matriz
pasa a un repuesto activo global una vez finalizada la importacion de la configuracion externa.

Creacion de repuestos activos globales

Puede utilizarse un repuesto activo global para sustituir un disco fisico con error situado en cualquier matriz
redundante, siempre y cuando la capacidad del repuesto activo global sea igual o mayor que la capacidad
forzada del disco fisico con error. Para crear repuestos activos globales, realice los pasos siguientes.

1 Pulse <Ctrl><N> para acceder a la pantalla PD Mgmt (Administracién de discos fisicos).
Aparece una lista de discos fisicos. El estado de cada disco se muestra bajo el encabezado State (Estado).
2 Pulse la tecla de flecha hacia abajo para resaltar un disco fisico para que cambie a un repuesto activo
global.
Pulse <F2> para visualizar el ment de acciones disponibles.

Pulse la tecla de flecha hacia abajo para resaltar Make Global HS (Convertir en repuesto activo global)
y pulse <Intro>.

El disco fisico se convierte en un repuesto activo global. El estado del disco fisico como repuesto activo
global se muestra bajo el encabezado State (Estado).

Q NOTA: para sustituir a un disco fisico con error, los repuestos activos globales deben utilizar la misma
tecnologia de unidad y deben ser iguales o superiores en tamafio.

5 Seleccione discos fisicos adicionales si asi lo desea y realice los pasos anteriores para convertirlos
en repuestos activos globales.

Extraccion de repuestos activos globales o dedicados

Puede extraer un repuesto activo global o dedicado cada vez en la pantalla PD Mgmt (Administracion
de discos fisicos). Para extraer un repuesto activo global o dedicado, realice los pasos siguientes.

1 Pulse <Ctrl><N> para acceder a la pantalla PD Mgmt (Administracién de discos fisicos).

Aparece una lista de discos fisicos. El estado de cada disco se muestra bajo el encabezado State (Estado).

2 Pulse la tecla de flecha hacia abajo para resaltar un disco fisico que es un repuesto activo.
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3 Pulse <F2> para visualizar el menu de acciones disponibles.

4 Pulse la tecla de flecha hacia abajo para seleccionar Remove HS (Extraer repuesto activo) en la lista
de acciones y pulse <Intro>.

El disco fisico cambia al estado Ready (Preparado). El estado del disco fisico se muestra bajo el enca-
bezado State (Estado).

Q NOTA: trate de utilizar discos fisicos de la misma capacidad en un disco virtual especifico. Si utiliza discos
fisicos con diferentes capacidades en un disco virtual, todos los discos fisicos del disco virtual se trataran
como si tuvieran la capacidad del disco fisico mas pequefo.

5 Seleccione repuestos activos adicionales si asi lo desea y realice los pasos anteriores para extraerlos.

[E4 NOTA: en la controladora PERC 5/i RAID, después de eliminar un disco virtual, todo repuesto activo dedicado
a dicho disco virtual se convierte en repuesto activo global.

Activacion de la alarma para alertar en caso de fallos de discos fisicos

El adaptador PERC 5/E utiliza una alarma sonora para avisar de eventos criticos y advertencias relacionados
con los discos virtuales o los discos fisicos. Puede usar la utilidad de configuracién del BIOS para activar o
desactivar el tono de alarma integrado. Consulte la tabla 6-8 para obtener una lista de eventos criticos y
advertencias, niveles de gravedad de los eventos y cédigos audibles.

Para activar la alarma en la utilidad de configuracion del BIOS, realice los pasos siguientes.
1 Pulse <Ctrl><N> para acceder a la pantalla del ment Ctil Mgmt (Administracién de controladoras).

2 Pulse la tecla de tabulacién <>en el cuadro Settings (Configuracién) para mover el cursor a Enable
Alarm (Activar alarma).

3 Pulse la barra espaciadora para seleccionar Enable Alarm (Activar alarma).

Junto a Enable Alarm (Activar alarma), se muestra una X.

4 Pulse la tecla de tabulaciéon <>para mover el cursor al botén Apply (Aplicar) v, a continuacién,
pulse <Intro> para aplicar la seleccion.

La alarma se activa. Para desactivar la alarma, use la barra espaciadora para deseleccionar el control
Enable Alarm (Activar alarma) y, a continuacion, seleccione Apply (Aplicar).

Comprobacion de coherencia de datos

Seleccione la opcién Consistency Check (Comprobacién de coherencia) en la utilidad de configuracién
para verificar los datos de redundancia de los discos virtuales que utilizan niveles de RAID 1, 5, 10 y 50.
RAID 0 no proporciona redundancia de datos.

[E4 NOTA: Dell recomienda la ejecucion de comprobaciones de coherencia en una matriz redundante como minimo una
vez al mes. De este modo, se detectan y reemplazan automaticamente los bloques incorrectos. Dado que el sistema
no dispone de la redundancia necesaria para recuperar los datos, el descubrimiento de un bloque incorrecto durante
la regeneracion de un disco fisico con error es un problema grave.

Q NOTA: el sistema tardara més en reiniciarse después de haber efectuado una comprobacion de coherencia
de datos.
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Realice los pasos siguientes para ejecutar una comprobacién de coherencia.
1 Pulse <Ctrl><N> para acceder a la pantalla del mend VD Mgmt (Administracién de discos virtuales).
2 Pulsce la tecla de flecha hacia abajo para resaltar Virtual Disk # (Disco virtual #).
3 Pulse <F2> para visualizar el menu de acciones disponibles.
4

Pulse la tecla de flecha hacia abajo para seleccionar Consistency Check (Comprobacion
de coherencia).

5 Pulse la tecla de tlecha derecha para visualizar el menu de acciones disponibles, Start (Iniciar)
y Stop (Detener).

6 Scleccione Start (Iniciar) y pulse <Intro> para ¢jecutar una comprobacién de coherencia.

La comprobacién de coherencia se ¢jecuta y comprueba los datos de redundancia de los discos
virtuales.

7 Después de iniciar la comprobacién de coherencia, pulse <Esc> para visualizar el mend anterior.

Detencidn de la inicializacion en segundo plano

Inicializacién en segundo plano es la comprobacién automatizada de errores de medios en la que se crea
y se escribe paridad en el proceso. La inicializaciéon en segundo plano no se ejecuta en discos virtuales
con nivel de RAID 0. En determinadas condiciones, Ctrl-R le preguntard si desea detener la inicializacion
en segundo plano en curso. Se mostrard un mensaje de alerta si la inicializaciéon en segundo plano estd en
curso y el usuario inicia alguna de las siguientes acciones:

*  Una inicializacién completa en el disco virtual
*  Una inicializacién rdpida en el disco virtual
*  Una comprobacién de coherencia en el disco virtual

Aparece el mensaje de alerta siguiente: The virtual disk is undergoing a background
initialization process. Would you like to stop the operation and proceed
with the <full initialization/quick initialization/consistency check>
instead? (El disco virtual estd siendo sometido a un proceso de inicializacién en segundo plano.
{Desea detener la operacion y continuar con la <inicializacion completa/inicializacion
rapida/comprobacién de coherencia en su lugar?)

Haga clic en Yes (Si) para detener la inicializacién en segundo plano ¢ iniciar la operacién solicitada
o No para permitir que continde la inicializacién en segundo plano.
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Realizacion de una regeneracion manual de un disco fisico individual

Utilice los siguientes procedimientos para regenerar manualmente un disco fisico con error.

1

q
5

Pulse <Ctrl><N> para acceder a la pantalla PD Mgmt (Administracién de discos fisicos).

Aparece una lista de discos fisicos. El estado de cada disco aparece bajo el encabezado State (Estado).
Pulse la tecla de flecha hacia abajo para resaltar un disco fisico que tiene un estado de fallo.

Pulse <F2> para visualizar un mend de acciones disponibles.

La opcién Rebuild (Regeneracion) aparece resaltada en la parte superior del mend.

Pulse la tecla de flecha derecha para visualizar las opciones de regeneracion y seleccione Start (Iniciar).

Después de iniciar la regeneracién, pulse <Esc> para visualizar el mend anterior.

o AVISO: si una operacion de regeneracion se encuentra en curso en un disco fisico que es miembro de un grupo

de discos que contiene varios discos virtuales, como por ejemplo una configuracion seccionada, y uno de los discos
virtuales se elimina mientras la regeneracion esta en curso, la operacion de regeneracion se detendra. Si esto
sucede, reanude la operacion de regeneracion manualmente por medio de una aplicacion de administracion de
almacenamiento. Con el fin de evitar la interrupcion, aseglrese de que no se borra ninguno de los discos virtuales
que residen en el disco fisico que se esta regenerando hasta que no finalice la operacion.

Eliminacion de discos virtuales

Para eliminar discos virtuales, realice los pasos siguientes en la utilidad de configuracién del BIOS.

% NOTA: no le estara permitido eliminar un disco virtual durante una inicializacion.

% NOTA: los mensajes de advertencia muestran el efecto de eliminar un disco virtual. Debe aceptar dos enunciados

de advertencia antes de finalizar la eliminacién del disco virtual.
Pulse <Ctrl><N> para acceder a la pantalla VD Mgmt (Administracién de discos virtuales).

Pulse la tecla de tabulaciéon < >para mover el cursor a un disco virtual situado bajo el encabezado
Virtual Disks (Discos virtuales).

Pulse <F2>.
Aparece el ment de acciones.
Seleccione Delete VD (Eliminar disco virtual) y pulse <Intro>.

En la pantalla VD Mgmt (Administracién de discos virtuales), seleccione Space Allocation (Asignacién
de espacio) para visualizar la cantidad de espacio libre disponible después de eliminar el disco virtual.

NOTA: en la controladora PERC 5/i RAID, después de eliminar un disco virtual, todo repuesto activo dedicado
a dicho disco virtual se convierte en repuesto activo global.
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Eliminacion de grupos de discos

Puede eliminar grupos de discos mediante la utilidad de configuracién del BIOS. Cuando elimine un grupo
de discos, la utilidad también eliminard los discos virtuales de dicho grupo.

Para eliminar grupos de discos, realice los pasos siguientes en la utilidad de configuracién del BIOS.
1 Pulse <Ctrl><N> para acceder a la pantalla VD Mgmt (Administracién de discos virtuales).

2 Pulse la tecla de tabulacién para mover el cursor a un grupo de discos situado bajo el encabezado
Virtual Disks (Discos virtuales).

3 Pulse <F2>.

Aparece el mend de acciones.

4 Scleccione Delete Disk Group (Eliminar grupo de discos) y pulse <Intro>.

Esta accién elimina el grupo de discos. Cuando elimina un grupo de discos, los grupos de discos
restantes con nimeros superiores se vuelven a numerar automaticamente. Por ejemplo, si elimina

el grupo de discos n° 2, el grupo de discos n° 3 se vuelve a numerar automdticamente como el grupo
de discos n° 2.

Actualizacion de firmware

Puede descargar el firmware mds reciente de la pdgina web de asistencia de Dell y transferirlo al firmware
de la controladora.

g NOTA: Vaya a la pagina web de asistencia de Dell (support.dell.com).

Activacion de la compatibilidad con inicio

g NOTA: consulte la documentacion del sistema para asegurarse de que en el BIOS del sistema esta seleccionado
el orden de inicio correcto.

En un entorno con varias controladoras, es posible que varias controladoras tengan sus respectivos BIOS
activados. No obstante, si desca iniciar desde una controladora especifica, active el BIOS en dicha
controladora y desactivelo en el resto. A continuacién, el sistema puede iniciarse desde la controladora
con el BIOS activado. Para activar el BIOS de la controladora, realice los pasos siguientes.

1 Pulse <Ctrl><N> para acceder a la pantalla del ment Ctrl Mgmt (Administracién de
controladoras).

2 Pulse la tecla de tabulacién <>en el cuadro Settings (Configuracién) para mover el cursor a Enable
Controller BIOS (Activar BIOS de la controladora).

3 Pulse la barra espaciadora para seleccionar Enable Controller BIOS (Activar BIOS de la controladora).
Junto a Enable Controller BIOS (Activar BIOS de la controladora), se muestra una X.
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4

Pulse la tecla de tabulaciéon <>para mover el cursor al botén Apply (Aplicar) y, a continuacion,
pulse <Intro> para aplicar la seleccion.

El BIOS de la controladora estd activado. Para desactivar el BIOS de la controladora, use la barra
espaciadora para deseleccionar el control Enable Controller BIOS (Activar BIOS de la controladora) y,
a continuacion, seleccione Apply (Aplicar) y pulse <Intro>.

Después de activar el BIOS de una controladora, realice los pasos siguientes para activar la compatibilidad
con inicio de dicha controladora.

1
2

(- B L, B — N 7L )

Pulse <Ctrl><N> para acceder a la pantalla del ment Ctrl Mgmt (Administracién de controladoras).

Pulse la tecla de tabulaciéon <>en el cuadro Settings (Configuracién) para mover el cursor a Select
Bootable VD (Seleccionar disco virtual de inicio).

Se muestran lineas de sombra si hay dos o mds discos virtuales.

Pulse la tecla de flecha hacia abajo para visualizar una lista de discos virtuales.
Use la tecla de flecha hacia abajo para mover el cursor a un disco virtual.
Pulse <Intro> para seleccionar un disco virtual.

Pulse la tecla de tabulaciéon <>para mover el cursor al botén Apply (Aplicar) y, a continuacién,
pulse <Intro> para aplicar la seleccion.

La compatibilidad con inicio estd activada para la controladora seleccionada.

Activacion de BIOS Stop on Error

La opcién BIOS Stop on Error (Detencion del BIOS al ocurrir un error) se utiliza para detener el inicio
del sistema si hay errores del BIOS. Realice los pasos siguientes para activar BIOS Stop on Error (Detencion
del BIOS al ocurrir un error).

1

Pulse <Ctrl><N> para acceder a la pantalla del mend Ctrl Mgmt (Administracién de
controladoras).

Pulse la tecla de tabulacion <>para mover el cursor a Enable BIOS Stop on Error (Detencién

del BIOS al ocurrir un error) en el cuadro Settings (Configuracion).

Pulse la barra espaciadora para seleccionar Enable BIOS Stop on Error (Activar detencién del BIOS
al ocurrir un error).

Junto a Enable BIOS Stop on Error (Activar detencién del BIOS al ocurrir un error), se muestra
una X.

Pulse la tecla de tabulaciéon <>para mover el cursor al botén Apply (Aplicar) y, a continuacion,
pulse <Intro> para aplicar la seleccion.

El BIOS de la controladora estd activado. Para desactivar Enable BIOS Stop on Error (Activar
detencién del BIOS al ocurrir un error), utilice la barra espaciadora para deseleccionar Enable BIOS
Stop on Error (Activar detencién del BIOS al ocurrir un error) y, a continuacidn, scleccione Apply
(Aplicar) y pulse <Intro>.

Q NOTA: determinados errores continian activos durante cincos segundos incluso después de haber activado
Stop on Error (Detener al ocurrir un error).
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Restauracion de la configuracion predeterminada de fabrica

Puede utilizar la pantalla del ment Ctil Mgmt (Administracién de controladoras) para restaurar la configu-
racién predeterminada de las opciones del cuadro Settings (Configuracion). Los valores son Enable
Controller BIOS (Activar BIOS de la controladora), Enable Alarm (Activar alarma) y Enable BIOS Stop
on Error (Activar detencién del BIOS al ocurrir un error). Para restaurar la configuracién predeterminada,
realice los pasos siguientes.

1
2
3

18

Pulse <Ctrl><N> para acceder a la pantalla del ment Ctrl Mgmt (Administracién de controladoras).
Pulse la tecla de tabulacién <>para mover el cursor al cuadro Settings (Configuracion).

Use la barra espaciadora para deseleccionar la configuracion de las opciones del cuadro Settings
(Configuracion).

Pulse la tecla de tabulaciéon <>para mover el cursor al cuadro Advanced (Opciones avanzadas).
Pulse la barra espaciadora para seleccionar Advanced (Opciones avanzadas).

Junto a Advanced (Opciones avanzadas), se muestra una X.

Pulse la tecla de tabulaciéon <>para mover el cursor a Select Defaults (Seleccionar valores
predeterminados).

Pulse la barra espaciadora para seleccionar Select Defaults (Seleccionar valores predeterminados).

Los valores predeterminados se seleccionan automdticamente para la configuracion de la controladora
y se muestran en el cuadro Settings (Configuracién). Junto a cada valor activado de manera
predeterminada se muestra una X
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Solucion de problemas

Si necesita ayuda con la controladora Dell™ PowerEdge™ Expandable RAID Controller (PERC) 5,
puede ponerse en contacto con el representante del servicio técnico de Dell o visitar la pagina web
de asistencia de Dell (support.dell.com).

Discos virtuales degradados

Un disco virtual redundante estd degradado cuando un disco fisico ha fallado o no se puede acceder
a él. Por ejemplo, un disco virtual con un nivel RAID 1 compuesto por dos discos fisicos puede
mantener un disco fisico con error o inaccesible y convertirse en disco virtual degradado.

Para recuperar un disco virtual degradado, debe regenerarse el disco fisico para que sea accesible.

Una vez finalizado con éxito el proceso de regeneracion, el estado del disco virtual cambia de degradado
a 6ptimo. Para conocer el procedimiento de regeneracion, consulte “Realizacién de una regeneracion
manual de un disco fisico individual” en la pdgina 75 en “Configuracién y administracion de RAID”
en la pigina 53.

Errores de memoria

Los errores de memoria pueden dafiar los datos en caché; por ello, las controladoras estdn disefiadas
para detectarlos e intentar recuperarse de dichos errores. Los errores de memoria de un bit pueden
ser gestionados por el firmware y no interrumpen el funcionamiento normal. Si el nimero de errores
de un bit sobrepasa el valor de umbral, se enviard una notificacion.

Los errores de memoria de varios bit son mds serios, ya que pueden tener como resultado datos dafiados
o pérdida de datos. Estos son los efectos cuando se producen errores de varios bits:

*  Sise produce un error de varios bit al acceder a los datos de la memoria caché cuando la contro-
ladora se ha iniciado con la caché de datos pendientes, el firmware descartard el contenido de la
caché. El firmware generard un mensaje de error en la consola del sistema para indicar que se ha
descartado la caché y generard un evento.

*  Sise produce un error de varios bit durante el tiempo de ejecucién en el cédigo/datos o en la caché,
se detendrd el firmware.

* Kl firmware registrard un evento en el registro de eventos interno del firmware y registrard
un mensaje durante la POST indicando que se ha producido un error de varios bits.

Q NOTA: en caso de errores de varios bit, pdngase en contacto con el servicio de asistencia técnica de Dell.
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Problemas generales

En la Tabla 6-1 se describen los problemas generales que pueden surgir y las soluciones recomendadas.

Tabla 6-1. Problemas generales

Problema Solucion recomendada

El dispositivo se muestra en el Vuelva a instalar el controlador. Consulte los procedimientos de instalacién
Administrador de dispositivos del controlador en la seccién “Instalacién de controladores”

pero tiene un icono de advertencia en la pagina 43.

amarillo (signo de exclamacién).

El dispositivo no aparece en Apaguc el sistema y vuelva a colocar la controladora.

el Administrador de dispositivos.

Se muestra el mensaje No Hard A continuacién figuran las soluciones correspondientes a las tres causas
Drives Found durantela del mensaje:

instalacién de un CD de Microsoft 1 Pulse <F6> para instalar el controlador de dispositivo RAID durante
Windows® 2000 Server, Windows la instalacién.

Server® 2003 o Windows XP por

o k 2 Introduzca la utilidad de configuracién del BIOS para configurar los discos
los siguientes motivos:

virtuales. Consulte la seccion “Configuracién y administracién de

1 El controlador no es nativo RAID” en la pdgina 53 para conocer los procedimientos de configuracién
en ¢l sistema operativo. de discos virtuales.

2 Los discos virtuales no estdn 3 Introduzca la utilidad de configuracién del BIOS para activarlo. Consulte
configurados correctamente. la seccién “Instalacion y configuracion del hardware” en la pagina 27

3 F1 BIOS de la controladora para conocer los procedimientos de configuracién de discos virtuales.

estd desactivado.

Problemas relacionados con los discos fisicos

En la Tabla 6-2 se describen los problemas relacionados con discos fisicos que pueden surgir y las soluciones
recomendadas.

Tabla 6-2. Problemas con los discos fisicos

Problema Solucién recomendada

No se puede acceder a Realice las siguientes acciones para resolver este problema:

uno de los discos fisicos * Comprucbe si el alojamiento o el plano posterior estin dafiados.
de la matriz de discos. « Revise los cables SAS.

¢ Vuelva a colocar el disco fisico.

* Péngase en contacto con el servicio de asistencia técnica de Dell si el problema
persiste.
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Tabla 6-2. Problemas con los discos fisicos (continuacion)

Problema Solucion recomendada

No se puede regenerar un Esto puede deberse a uno de los motivos siguientes:

disco virtual con tolerancia ¢ El disco de repuesto es demasiado pequeiio. Sustituya el disco con error por un disco
a crrores. fisico adecuado con capacidad suficiente.

Al acceder a los discos Péngase en contacto con el servicio de asistencia técnica de Dell.

virtuales se notifican errores
graves o dafios en los datos.

Errores y regeneracion de los discos fisicos

Tabla 6-3 describe problemas relacionados con errores del disco fisico y su regeneracion.
Tabla 6-3. Problemas de errores en el disco fisico y regeneracion

Problema Solucion recomendada

Regeneracion de un disco Cuando los repuestos activos estdn configurados, la controladora PERC automiti-
fisico cuando no se puede camente intenta utilizar uno de ellos para regenerar un disco fisico al cual no se puede
acceder a uno de ellos. acceder. Es necesario realizar manualmente la regeneracion si no hay disponibles

repuestos activos con la capacidad suficiente para regenerar los discos fisicos a los
cuales no se puede acceder. Debe insertarse un disco fisico con capacidad de almace-
namiento suficiente en el subsistema antes de regenerar el disco fisico. Se puede
utilizar la utilidad de configuracion de BIOS o la aplicaciéon Dell OpenManage™
Storage Management para realizar una regeneracién manual de un disco fisico
individual.

Consulte la seccién “Realizaciéon de una regeneracion manual de un disco fisico
individual” en la pagina 75 en “Configuracién y administracion de RAID”

en la pagina 53 para conocer los procedimientos de regeneracién de un tnico
disco fisico.
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Tabla 6-3. Problemas de errores en el disco fisico y regeneracion (continuacion)

Problema

Solucion recomendada

Regeneraciéon de discos
fisicos cuando varios
discos al mismo tiempo
son inaccesibles.

Por regla general, cuando se producen errores en varios discos fisicos en una sola
matriz se debe a un error en el cableado o en la conexion y puede implicar la pérdida
de datos. Es posible recuperar el disco virtual después de que varios discos fisicos
pasen a ser inaccesibles de forma simultdnea. Para recuperar el disco virtual, realice
los pasos siguientes:
1 Apague el sistema, compruebe las conexiones de los cables y vuelva a colocar
los discos fisicos.
Siga las precauciones de seguridad para evitar descargas electrostaticas.
Asegurese de que todos los discos se encuentran en el alojamiento.

2 Encienda el sistema y entre en la utilidad CTRL-R e importe la configuracién
externa.

Si el disco virtual es redundante y pasa al estado DEGRADED (Degradado) antes
de pasar a OFFLINE (Desconectado) se producird una operacion de regeneracion
automdtica una vez importada la configuracion. Si el disco virtual ha pasado
directamente a estado OFFLINE (Desconectado) por una desconexion del cable
o un corte de alimentacién, éste se importard al estado OPTIMAL (Optimo)

sin que se produzca una regeneracion.

Se puede utilizar la utilidad de configuracion de BIOS o la aplicacién Dell OpenManage
Storage Management para realizar una regeneracién manual de varios discos fisicos.

Consulte la seccion “Realizacion de una regeneracion manual de un disco fisico
individual” en la pagina 75 en “Configuracién y administracion de RAID”
en la pagina 53 para conocer los procedimientos de regeneracién de un tnico
disco fisico.

Fallo de un disco virtual
durante la regeneracion
con el uso de un repuesto
activo global.

El repuesto activo global vuelve al estado HOTSPARE (Repuesto activo) y el disco
virtual vuelve al estado FAIL (Error).

Fallo de un disco virtual
durante la regeneracion
con ¢l uso de un repuesto
activo dedicado.

El repuesto activo dedicado pasa al estado READY (Preparado) y el disco virtual
pasa al estado FAIL (Error).

Un disco fisico deja de ser
accesible durante el proceso

de reconstruccién de un disco

virtual redundante con un
repuesto activo.

La operacién de regeneracion del disco fisico inaccesible se inicia automdticamente
después de finalizar la reconstruccion.

La regeneracién de un disco
fisico tarda mas tiempo de
lo normal.

Un disco fisico tarda mds tiempo de lo normal en regenerarse cuando estd muy
cargado. Por ejemplo, hay una operacién de regeneracion de entrada/salida (E/S)
por cada cinco operaciones de E/S del host.
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Error de SMART

En la Tabla 6-4 se describen los problemas relacionados con la tecnologia SMART (tecnologia de informes
de andlisis de autosupervision). SMART controla el rendimiento interno de todos los motores, cabezales
y electronica del disco fisico y detecta los fallos previsibles del disco fisico.

Q NOTA: para obtener informacion sobre donde encontrar informes de errores SMART que puedan indicar errores
de hardware, consulte la documentacion de Dell OpenManage Storage Management.

Tabla 6-4. Error de SMART

Problema Solucién recomendada

Se ha detectado un error Realice los pasos siguientes:

de SMART en un disco 1 Desconecte el disco fisico.

fisico de un disco virtual 2 Sustittyalo por un disco fisico nuevo de la misma capacidad o superior.
redundante.

3 Realice una regeneracién.
Consulte “Realizacién de una regeneracién manual de un disco fisico individual”
en la pagina 75 para conocer los procedimientos de regeneracion.

Se ha detectado un error Realice los pasos siguientes:

de SMART en un disco 1 Haga una copia de seguridad de los datos.
fisico de un disco virtual
no redundante.

2 Elimine el disco virtual.
Consulte la seccion “Eliminacion de discos virtuales” en la pagina 75 para obtener
informacién sobre la eliminacién de un disco virtual.
3 Sustituya el disco fisico afectado por uno nuevo de la misma capacidad o superior.
4 Vuelva a crear el disco virtual.
Consulte “Configuracién de discos virtuales” en la pagina 64 para obtener
informacién sobre como crear discos virtuales.

5 Restaure la copia de seguridad.

Mensajes de errores POST de la PERC 5

En las controladoras PERC 5, el BIOS (memoria de s6lo lectura [ROM]) proporciona la funcién INT 13h
(disco de E/S) para los discos virtuales conectados a la controladora, de manera que se pueda reiniciar desde
los discos fisicos o acceder a éstos sin necesidad de un controlador. En la Tabla 6-5 se describen los mensaje
de error y las advertencias que se muestran para el BIOS.
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Tabla 6-5. Erroresy advertencias del BIOS

Mensaje

Significado

BIOS Disabled. No Logical
Drives Handled by BIOS

Esta advertencia se muestra después de desactivar la opcion ROM
(memoria de sélo lectura) en la utilidad de configuracién. Cuando
la opciéon ROM esta desactivada, el BIOS no puede enlazar la
funcion Int13h y no puede proporcionar la capacidad de reinicio
desde el disco virtual. Int13h es una sefal de interrupciéon que
admite multiples comandos que se envian al BIOS y después se
pasan al disco fisico. Entre dichos comandos se incluyen acciones
que pueden realizarse en un disco fisico, como por ejemplo
lectura, escritura y formateo.

Press <Ctrl><R> to Enable
BIOS

Cuando sc desactiva ¢l BIOS, se permite activarlo mediante

la introduccién de la utilidad de configuracion. Puede cambiar
la configuracién por Enabled (Activado) en la utilidad de
configuracién.

Adapter at Baseport xxxx
is not responding

where xxxx 1s the baseport
of the controller

Si la controladora no responde por cualquier motivo pero el BIOS
la detecta, mostrard esta advertencia y continuara.

Apague el sistema e intente volver a colocar la controladora. Si el
mensaje sigue apareciendo, péngase en contacto con el servicio de
asistencia técnica de Dell.

x Virtual Disk(s) Failed

where x is the number of
virtual disks failed

Cuando el BIOS detecta discos virtuales en estado de fallo, muestra
esta advertencia. Debe realizarse una comprobacion para determinar
el motivo por el cual los discos virtuales han fallado y corregir el
problema. El BIOS no realiza ninguna accién.

x Virtual Disk(s) Degraded

where x is the number of
virtual disks degraded

Cuando ¢l BIOS detecta discos virtuales en estado degradado,
muestra esta advertencia. Debe intentarse que los discos virtuales
estén en estado 6ptimo. El BIOS no realiza ninguna accion.

Memory/Battery problems
were detected. The adapter
has recovered, but cached
data was lost. Press any
key to continue.
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Este mensaje se produce en las siguientes situaciones:

* El adaptador detecta que la caché de la controladora no se ha
escrito atn en el subsistema del disco

* La controladora detecta un cédigo de correccién de errores
(ECC) al realizar la rutina de comprobacion de la caché durante
la inicializacion

* La controladora descarta la caché en lugar de enviarla al
subsistema del disco porque no puede garantizarse la integridad
de datos

Para solucionar este problema, deje que la bateria se cargue comple-
tamente. Si el problema persiste, es posible que la bateria o el
adaptador DIMM estén dafiados. En ese caso, pongase en contacto
con el servicio de asistencia técnica de Dell.



Tabla 6-5. Errores y advertencias del BIOS (continuacion)

Mensaje

Significado

Firmware is in Fault State

Péngase en contacto con el servicio de asistencia técnica de Dell.

Firmware version inconsistency
was detected. The adapter has
recovered, but cached data was

lost. Press any key to continue.

Se ha guardado en la memoria Flash un firmware nuevo que es
incompatible con una versién anterior. La caché contiene datos
que no se han escrito en los discos fisicos y no pueden recuperarse.
Compruebe la integridad de los datos. Es posible que tenga que
restaurar los datos a partir de una copia de seguridad.

Foreign configuration(s) found

on adapter. Press any key to
"C’ to load the

configuration utility.

continue, or

Cuando el firmware de una controladora detecta un disco fisico
con metadatos externos existentes, lo marca como externo y genera
una alerta que indica que se ha detectado un disco externo.

Pucde utilizar la utilidad de configuracién del BIOS para importar
o borrar la configuracién externa.

The foreign configuration
message is always present
during POST but no foreign
configurations are present
in the foreign view page in
CTRL+R and all virtual disks
are in an optimal state.

Borre la configuracién externa utilizando CTRL+R o Dell
OpenManage™ Server Administrator Storage Management.

Si sc inserta en el sistema un disco fisico que antes formaba parte
de un disco virtual y la ubicacién anterior de dicho disco se
atribuye mediante una regeneracién a un disco de repuesto, deberd
quitarse manualmente la marca de configuracién externa del
nuevo disco insertado que anteriormente formaba parte del disco
virtual.

Previous configuration (s)
cleared or missing. Importing
configuration created on XX/XX
XX.XX. Press any key to continue,
L
utility.

or to load the configuration

Este mensaje indica que la controladora y los discos fisicos tienen
distintas configuraciones. Puede utilizar la utilidad de configuraciéon
del BIOS para importar o borrar la configuracién externa.

There are X enclosures
connected to port X but only X
may be connected to a single
SAS port.
extra enclosures then restart

Please remove the

your system.

Hay demasiados alojamientos conectados a un puerto. Deben
retirarse los alojamientos que sobran y debe reiniciarse el sistema.
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Tabla 6-5. Errores y advertencias del BIOS (continuacion)

Mensaje

Significado

Invalid SAS topology detected.
Please check your cable

configurations, repair
the problem, and restart

your system.

Los cables SAS del sistema no estin conectados correctamente.
Comprucbe la conexioén de los cables y resuelva el problema.

A continuacion, reinicie el sistema. Es posible que tenga que
restaurar los datos a partir de una copia de seguridad.

Multi-bit errors are detected
DIMM
on the controller needs

on the controller.
replacement. If you continue,
data corruption can occur.
IXI
power off the system and replace
the DIMM module and reboot.

If you have replaced the DIMM
IXI

Press to continue or else

please press to continue.

Hay errores de ECC de varios bit (MBE). Los errores de ECC

son errores que se producen en la memoria y pueden dafiar datos
en caché de tal modo que éstos tengan que descartarse.

AVISO: los errores de varios bits son graves, ya que, como conse-
cuencia, pueden producirse dafios en los datos o la pérdida de datos.
Si se producen errores de varios bits, pongase en contacto con el
servicio de asistencia técnica de Dell.

NOTA: aparece un mensaje similar cuando se detectan varios
errores de ECC de un solo bit en la controladora durante el inicio.

Some configured disks have
been removed from your system,
or are no longer accessible.
Check your cables and ensure
all disks are present. Press
any key or ’'C’ to continue.

Ha fallado una matriz. Se han extraido del sistema varios discos
configurados o, en caso contrario, ya no se puede acceder a ellos
por algtin otro motivo.

Es posible que los cables SAS del sistema no estén conectados

correctamente. Comprucbe la conexién de los cables y resuclva
el problema. A continuacién, reinicie el sistema. Es posible que
tenga que restaurar los datos a partir de una copia de seguridad.

Si no hay ningtn problema con los cables, pulse cualquier tecla
0 <C> para continuar.

Physical disk removed: Physical
Disk {x.x.x} Controller {x},

Connector {x}

Device failed: Physical Disk
{x.x.x} Controller {x},

Connector {x}".
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Estos dos mensajes aparecen en el registro de eventos cuando se
extrac una unidad. Uno de ellos indica que se¢ ha extraido el disco
y el otro que el dispositivo ha fallado. Este comportamiento es
normal.

Ha fallado un componente de almacenamiento, como por ejemplo
un disco fisico o un alojamiento. Posiblemente la controladora
haya identificado el componente que ha fallado al realizar una
nueva exploracién o una comprobacién de coherencia.

Vuelva a colocar el componente que ha fallado. Puede identificar
qué disco ha fallado localizando el disco con una “X” roja en su
estado. Vuelva a realizar una exploracién después de colocar el
disco.



Tabla 6-5. Errores y advertencias del BIOS (continuacion)

Mensaje

Significado

Battery is missing or

the battery could be fully
If battery

is connected and has been

discharged.

allowed to charge for

* Falta la bateria de la controladora o estd dafiada.

* La bateria de la controladora estd completamente descargada y
es necesario cargarla para que esté activa. Debe cargarse primero
la baterfa y luego debe reiniciarse el sistema para que la baterfa
vuelva a estar activa.

30 minutes and this message

continues to appear,

then

contact Technical Support

for assistance.

Errores del sistema operativo Red Hat Enterprise Linux

En la Tabla 6-6 se describen problemas relacionados con el sistema operativo Red Hat® Enterprise

Linux.

Tabla 6-6. Error del sistema operativo Linux

Mensaje de error

Solucion recomendada

<Date:Time>

<HostName> kernel:
sdb:
cache data failed

asking for

<Date:Time>

<HostName> kernel:
sdb:
cache:

assuming drive
write through

Este mensaje de error se muestra cuando el nivel central de la interfaz de ordenador

pequedio (SCSI) de Linux solicita la configuracion de la caché del disco fisico. Puesto
que el firmware de la controladora PERC 5 administra la configuracion de la caché del
disco virtual por controladora y disco virtual, el firmware no responde a este comando.
Por cllo, el nivel central de la SCSI asume que la politica de la caché del disco virtual
es de escritura simultinea. SDB es el nodo del dispositivo para un disco virtual. Este

valor cambia para cada disco virtual.

Consulte la seccién “Configuracion de discos virtuales” en la pigina 64 para
obtener m4s informacién sobre la caché de escritura simultinea.

A excepcidén de este mensaje, no hay ningtin efecto derivado de este comportamiento.
La politica de caché del disco virtual y el rendimiento de E/S no se ven afectados

por ese mensaje. La configuracién de la politica de caché para el sistema RAID SAS
PERCS sigue siendo la misma configuracion que ha seleccionado.
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Tabla 6-6. Error del sistema operativo Linux (continuacion)

Mensaje de error

Solucion recomendada

Driver does not
auto-build into
new kernel after
customer updates.

Este error es un problema genérico de DKMS vy afecta a todos los paquetes de
controladores con DKMS activado. Este problema se produce cuando se realizan
los siguientes pasos:
1 Instale un paquete de controladores con DKMS activado.
2 Ejecute up2date o una herramienta similar para actualizar el kernel a su versién
mads reciente.
3 Reinicie desde el nuevo kernel.
El controlador que se ejecuta en el nuevo kernel es el controlador nativo del nuevo
kernel. El paquete de controladores instalado anteriormente en el nuevo kernel no
funciona en el nuevo kernel.

Realice el siguiente procedimiento para que el controlador se genere
automadticamente en el nuevo kernel:
1 Escriba lo siguiente:
dkms build -m <nombre médulo> -v <versién mddulo> -k
<versién kernel>
2 Escriba lo siguiente:
dkms install -m <nombre médulo> -v <versién méddulo> -k
<versién kernel>
3 Para comprobar si ¢l controlador se ha instalado correctamente en el nuevo kernel
escriba lo siguiente:
DKMS
Aparece la siguiente informacion:
<nombre controlador>, <versidén controlador>, <versidn

nuevo kernel>: instalado

smartd[smartd[2338]
Device: /dev/sda,
Bad IEC (SMART)
mode page, err=-5,

skip device

smartd[2338] Unable
to register SCSI
device /dev/sda

at line 1 of file
/etc/smartd.conf

Estos mensajes de error estan generados por un comando no admitido que procede
directamente de la aplicacién del usuario. Se trata de un problema conocido por
el cual las aplicaciones del usuario intentan dirigir CDB (bloques descriptores de
comandos) a volimenes RAID. Este mensaje de error no afecta al usuario y ni al
funcionamiento.

El comando Mode Sense/Select (Detectar/seleccionar modo) estd admitido
por el firmware de la PERC 5. Sin embargo, el daemon del kernel de Linux estd
emitiendo este comando al disco virtual en lugar de emitirlo al nodo IOCTL
del controlador. No se admite esta accion.
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Patrones de comportamiento del LED

Los puertos SAS externos del adaptador PERC 5/E tienen un LED que indica el estado del puerto por
cada puerto SAS x4. Este LED bicolor muestra el estado de cada puerto SAS externo. También indica
si estdn funcionando todos los enlaces o solo parte de ellos. La Tabla 6-7 describe los patrones de estado
de los puertos.

Tabla6-7. Patrones de comportamiento del LED

Estado del puerto Estado del LED
Encendido Luz apagada
Restablecido Luz apagada
Todos los enlaces conectados al puerto Luz verde
encendida
Uno o mds enlaces no estan conectados (aplicable sélo en las configuraciones Luz dmbar
de puerto wide) encendida
Todos los enlaces del puerto o los cables estd desconectados Luz apagada

Advertencias con alarma sonora

El adaptador PERC 5/E dispone de una alarma audible para avisar de eventos criticos y advertencias
relacionados con problemas en los discos virtuales o los discos fisicos. Puede utilizar la utilidad de
configuracién del BIOS (sistema bésico de entrada/salida) para activar, desactivar o poner en silencio
el tono de alarma integrado.

Q NOTA: si se silencia la alarma, Ginicamente se detiene la alarma actual, pero las alarmas futuras seguiran sonando.
Para desactivar la alarma permanentemente, seleccione la opcion de desactivacion de la alarma.
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En la Tabla 6-8 se enumeran los eventos criticos y advertencias, niveles de gravedad de los eventos y codigos

audibles.

Tabla 6-8. Descripcion de las alarmas sonoras

Descripcion Gravedad Codigo audible

Alarma de la controladora activada Normal N/D

Error del disco virtual Critica 3 segundos activada, 1 segundo
desactivada

Disco virtual degradado Advertencia 1 segundo activada, 1 segundo
desactivada

Error del repuesto activo global Advertencia 1 segundo activada, 1 segundo
desactivada

Error del repuesto activo dedicado Advertencia 1 segundo activada, 1 segundo
desactivada

Error del disco fisico Critica 1 segundo activada, 1 segundo
desactivada

Regeneracion del disco fisico finalizada Normal 1 segundo activada, 3 segundos
desactivada

Error en la regeneracion del disco fisico Advertencia 1 segundo activada, 1 segundo
desactivada

Disco fisico desconectado Critica 1 segundo activada, 1 segundo

desactivada

g NOTA: si la alarma del adaptador PERC 5/E sigue sonando por un error anterior y se crea un disco virtual nuevo
en la misma controladora, la alarma anterior se silenciara. Este comportamiento es normal.
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Apéndice: Informacion sobre normativas

Informacion sobre normativas

Una interferencia electromagnética (EMI) es cualquier sefial o emisién, radiada al espacio o conducida
a través de un cable de alimentacién o de sefial, que pone en peligro el funcionamiento de la navegacién
por radio u otro servicio de seguridad, o que degrada seriamente, obstruye o interrumpe de forma
repetida un servicio de comunicaciones por radio autorizado. Los servicios de radiocomunicaciones
incluyen, entre otros, emisoras comerciales de AM/FM, television, servicios de telefonia mévil, radares,
control de trédfico aéreo, buscapersonas y servicios de comunicacion personal (PCS). Estos servicios
autorizados, junto con equipos de radiacién no intencional, como dispositivos digitales, incluidos los
ordenadores, contribuyen al entorno electromagnético.

La compatibilidad electromagnética (EMC) es la capacidad de los componentes del equipo electrénico
de funcionar juntos correctamente en el entorno electrénico. Aunque este sistema se ha disefiado y
ajustado para cumplir los limites de emisién electromagnética establecidos por la agencia reguladora,
no hay ninguna garantia de que no ocurran interferencias en una instalacién en particular. Si este
equipo ocasiona una interferencia con los servicios de radiocomunicaciones, lo cual puede determinarse
apagando y volviendo a encender el equipo, debe intentar solucionar la interferencia mediante uno de
los métodos siguientes:

* Cambie la orientacion de la antena de recepcion.
*  Cambie la ubicacién del ordenador con respecto al receptor.
*  Aleje el ordenador del receptor.

* LEnchufe el ordenador en otra toma de forma que el ordenador y el receptor se hallen en circuitos
derivados diferentes.

Si es necesario, péngase en contacto con un representante del servicio de asistencia técnica de Dell™
o con un técnico experto en radio o television para obtener ayuda.

Los ordenadores Dell se disefian, prueban y clasifican en funcién del entorno electromagnético en
el que se van a utilizar. Estas clasificaciones de entornos electromagnéticos se refieren generalmente
a las siguientes definiciones consensuadas:

* Clase A, normalmente para entornos empresariales o industriales
* La Clase B normalmente es para entornos residenciales.

El equipo de tecnologia de informacion (ITE), que incluye periféricos, tarjetas de expansion, impresoras,
dispositivos de entrada/salida (E/S), monitores, etc., integrados en el ordenador o conectados a €, debe
ajustarse a la clasificacion del entorno electromagnético del ordenador.
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Aviso sobre cables de senal apantallados:utilice inicamente cables apantallados para conectar periféricos
a cualquier dispositivo Dell a fin de reducir la posibilidad de que se produzcan interferencias con servicios
de comunicaciones por radio. La utilizacién de cables apantallados garantiza el mantenimiento de la
clasificacion EMC adecuada para el entorno especificado. Para impresoras paralelo, existe un cable
disponible de Dell. Silo desea, puede solicitar un cable a Dell en la pdgina web www.dell.com.

Para determinar la clasificacién electromagnética de su sistema o dispositivo, consulte las siguientes
secciones relativas a cada agencia reguladora. Cada seccién proporciona informacién de seguridad
del producto o informacién de EMI/EMC especifica del pafs.

Este apéndice sobre normativas es aplicable a los siguientes productos Dell:

A continuacién, encontrard una lista de productos de entorno EMC de Clase A:
* Adaptador PERC 5/E
* PERC 5/i integrada

A continuacién, encontrard una lista de productos de entorno EMC de Clase B:
* Adaptador PERC 5/i

Avisos de la FCC (sélo para EE. UU.)

Clase A de la FCC

Este producto ha sido probado y cumple los limites establecidos para los dispositivos digitales de Clase A,
de conformidad con lo dispuesto en la Parte 15 del reglamento de la FCC. Estos limites estan diseniados para
proporcionar una proteccion razonable contra interferencias perjudiciales cuando se utiliza ¢l equipo en un
entorno comercial. Este producto genera, utiliza y puede emitir energia por radiofrecuencia y, si no se instala
y utiliza de acuerdo con el manual de instrucciones del fabricante, puede provocar interferencias perjudiciales
en las comunicaciones por radio. El funcionamiento de este producto en un drea residencial puede llegar a
provocar interferencias perjudiciales, en cuyo caso se pedird al usuario que corrija las interferencias y que se
haga cargo del gasto generado.

Clase B de la FCC

Este producto genera, utiliza y puede emitir energia por radiofrecuencia y, si no se instala y utiliza de acuerdo
con el manual de instrucciones del fabricante, puede provocar interferencias en la recepcion de radio y
television. Este producto ha sido probado y cumple los limites establecidos para los dispositivos digitales

de Clase B, de conformidad con la Parte 15 del reglamento de la FCC.

Eiste dispositivo cumple la Parte 15 del reglamento de la FCC. Su funcionamiento estd sujeto a las dos condiciones
siguientes:

1 Este dispositivo no debe provocar interferencias perjudiciales.
2 Este dispositivo debe aceptar cualquier interferencia recibida, incluidas aquellas que puedan provocar

un funcionamiento no deseado.

o AVISO: las regulaciones de la FCC estipulan que los cambios o modificaciones no aprobados expresamente
por Dell Inc. pueden anular la autorizacion del usuario para utilizar este equipo.
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Estos limites estan disefiados para proporcionar una proteccién razonable contra interferencias perjudiciales
en un entorno residencial. No obstante, no se garantiza que no ocurran interferencias en una instalaciéon en
particular. Si este equipo provoca interferencias en la recepcién de emisiones de radio o television, lo que
se determina encendiendo y apagando el equipo, intente corregir las interferencias por medio de una o

miés de las medidas siguientes:

*  Cambie la orientacién de la antena de recepcion.
*  Vuelva a ubicar el sistema con respecto al receptor.
*  Algje el sistema del receptor.

* FEnchufe el sistema en otra toma de forma que el ordenador y el receptor se hallen en circuitos
derivados diferentes.

Si es necesario, péngase en contacto con un representante de Dell Inc. o con un técnico experto en radio
o televisién para obtener ayuda.

La informacién que se proporciona a continuacién aparece en el dispositivo o los dispositivos
mencionados en este documento conforme a las regulaciones de la FCC:

Nombre del producto: Adaptador PERC 5/i de Dell

Nombre de la companifa: Dell Inc.
Worldwide Regulatory Compliance & Environmental Affairs
One Dell Way
Round Rock, Texas 78682 (EE. UU.)
512-338-4400

Industry Canada (Canada Only)

Industry Canada, Class A
This Class A digital apparatus complies with Canadian ICES-003.

Cet appareil numérique de la classe A est conforme a la norme NMB-003 du Canada.

Industry Canada, Class B
This Class B digital apparatus complies with Canadian ICES-003.
Cet appareil numérique de la classe B est conforme 4 la norme NMB-003 du Canada.

o NOTICE: The Industry Canada regulations provide that changes or modifications not expressly approved
by Dell Inc. could void your authority to operate this equipment.
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CE Notice (European Union)

CE Notice (European Union)

This product has been determined to be in compliance with 73/23/EEC (Low Voltage Directive), 89/336/EEC (EMC Directive),
and amendments of the European Union.

European Union, Class A

RF INTERFERENCE WARNING: This is a Class A product. In a domestic environment this product may cause radio frequency
(RF) interference, in which case the user may be required to take adequate measures.

European Union, Class B
This Dell device is classified for use in a typical Class B domestic environment.

A "Declaration of Conformity" in accordance with the preceding directives and standards has been made and is on file at Dell™ Inc.
Products Europe BV, Limerick, Ireland.

Predpisy CE (Evropska unie)

Bylo ovéfeno, Ze tento produkt vwhovuje smérmicim 73/23/EEC (nizkonapétova smémice), 89/336/EEC (smérnice EMC) a
dodatkdim Evropské unie.

Evropska unie, tiida A

RADIOVE RUSENI - UPOZORNENI: Toto je produkt tiidy A. V domidenosti toto zafizeni miiZe zpfisobovat radiové ruseni (RF).
V tom piipadé bude nutné, aby uzivatel podnikl piisluiend opatieni.

Evropska unie, tfida B

Toto zafizeni spole¢nosti Dell je klasifikovino pro pouZiti v obvyklém prostfedi domdcnosti (tfida B).

"Prohligeni o shodé&" v souladu s vwie uvedenymi smémicemi a normami bylo zpracovino a je uloZeno v archivu spolecnosti Dell™
c. Products Furope BV, Limerick, Irsko.
Inc. Products Europe BV, Limerick, Irsk

CE-krav (Europzeiske Union)

Dette produkt er i overensstemmelse med 73/23/EEC (Lavspendingsdirektiv ), 89/336/EEC (EMC direktiv et) og rettelser fra den
Furopaiske Union.

Europzeiske Union, Klasse A
ADVARSEL OM RF-FORSTYRRELSE: Dette er et Klasse A-produkt. I et hjemligt miljg kan dette produkt medtare forstyrrelse

at radiofrekvens (RF), og i det tilfelde mi brugeren fortage passende foranstaltninger.

Europaeiske Union, Klasse B
Denne Dell-enhed er klassificeret til anvendelse i et typisk Klasse B hjemligt miljg.

En "Overensstemmelseserklaring”, som er i henhold til foregiende direktiver og standarder, er udfert og arkiveret hos Dell Inc.
Products Furope BV, Limerick, Irland.
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CE-kennisgeving (Europese Unie)

Dit product voldoet aan de eisen van 73/23/EEC (laagspanningsrichtlijn), 89/336/EEC (EMC-richtlijn) en amendementen van de
Europese Unie.

Europese Unie, klasse A

RF-STORINGSWAARSCHUWING: Dit is een Klasse A-product. In een woonomgeving kan dit product radiofrequentiestoring
(RF-storing) veroorzaken. Indien dit zich voordoet, moct de gebruiker de passende maatregelen nemen.

Europese Unie, klasse B

Dit Dell-apparaat is geclassificeerd voor gebruik in een typische klasse B woonomgeving.

Er is in overeenstemming met de bovenstaande richtlijnen en normen een "conformiteitsverklaring” opgesteld, welke zich in het
archicf bevindt bij Dell™ Ine. Products Europe BV, Limerick, Ierland.

EU teatis (Euroopa Liit)

Kiesolev toode on kooskélas dircktiividega 73/23/EMU (madalpinge direktiiv), 89/336/EMU (elektromagnetilise tihilduvuse
direktiiv) ning Furoopa Liidu muudatustega.

Euroopa Liit, klass A

RAADIOSAGEDUSHAIRE HOIATUS: Kiesolev toode kuulub A-Klassi. Koduses keskkonnas vaib antud toode pohjustada
raadiosagedushiiireid, mistottu voib selle kasutajal osutuda vajalikuks votta asjakohaseid meetmeid.

Euroopa Liit, klass B

Kiesolev Dell'i seade on klassifitseeritud kasutamiseks tavapirases klassile B vastavas olmekeskkonnas.

Vastavalt eelnevatele direktiividele ja standarditele on koostatud “vastavusdeklaratsioon”, mida siilitatakse ettevottes Dell™ Inc.
Products Furope BV, Limerickis, lirimaal,

CE-ilmoitus (Euroopan unioni)

Timi tuote tiyttid direktiivin 73/23/ETY (pienjinnitedirektiivi) ja direktiivin 89/336/ETY (sihkomagneettisesta
vhteensopivuudesta anncttu direktiivi), sellaisina kuin ne ovat muutettuina, vaatimukset.

Euroopan unioni, Luokka A

RADIOTAAJUUSHAIRIOITA KOSKEVA VAROTTUS: Timi on Luokan A tuote. Asuinympiristossi timi laite saattaa
aiheuttaa radiotaajuushiiriditi. Hiirididen poiston edellyttimisti toimista vastaa laitteen kivttija.

Euroopan unioni, luokka B

Témi Dell-laite on luokiteltu kiytettiviksi tyypillisessi luokan B asuinympiristossa.

Yllid mainittujen direktiivien ja normien mukainen yhdenmukaisuusilmoitus on tehty, ja siti siilyttid Dell™ Inc. Products Europe
BV, Limerick, Irlanti.
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Réglementation CE (Union européenne)

Ce produit a été déclaré conforme aux directives 73/23/EEC (Directive sur la faible tension), 89/336/EEC (Directive EMC) et aux
amendements de I'Union européenne.

Union européenne, classe A
AVERTISSEMENT SUR LES PERTURBATIONS RF : Ce produit est un produit de classe A. Dans un environnement

résidentiel, ce produit peut provoquer des perturbations radioélectriques, auquel cas 'utilisateur peut se voir obligé de prendre les
mesures appropriées.

Union européenne, classe B

Cet appareil Dell est classé pour une utilisation dans un environnement résidentiel (classe B).

Une «Déclaration de Conformités relative aux normes et directives précédentes a été rédigée et est enregistrée a Dell™ Inc.
I & g
Products Europe BV, Limerick, Irlande.

CE-Hinweis (Europaische Union)

Es ist befunden worden, dass dieses Produkt in [“”J(.‘[L‘i]lﬁfillllllullg mit 73/23/EEC [NiCdcrs]J';u1nu11g3-RiC|1tli11iC], 89/336/EEC
(EMC-Richtlinic) und Erginzungen der Europiiischen Union steht.

Européische Union, Klasse A

HF-INTERFERENZWARNUNG: Dieses Produkt ist ein Produkt der Klasse A. In einer hiuslichen Umgebung kann dieses
Produkt Hochfrequenzstérungen verursachen. In diesem Fall muss der Benutzer die entsprechenden MalBnahmen treffen.
Européische Union, Klasse B

Dieses Geriit von Dell ist fiir die Verwendung in einer typisch hiuslichen Umgebung der Klasse B vorgesehen.

Eine , Konformititserklirung” in l“‘bcrcinstimmung mit den oben angefiithrten Normen ist abgegeben worden und kann bei Dell
Inc. Products Europe BV, Limerick, Irland, eingeschen werden.

ZiRya CE (Eupwtraikn 'Evwon)

To mpoidv autod coppoped@veTal Le Tig odnyieg 73/23/EOK (Odnyia mepi yapning tacnc). 89/336/EOK (Odnyia mepi
NAEKTPOUAYVITIKNS GupfaToTNTOC), Kl TPOTOTOGELS Tovg and TNV Evpenaikh Eveon.

Evpwtraiki ‘Evwon, Karnyopia A

MPOEIAOINOIHEH NAPEMBOAHE RF: Avto eivar éva mpoiov katnyopiag A. Ze owiokd nepipailov, autod To mpoiov propei v
npokahéaeal tapepforic padocuyvotitov (RF), oty onoio tepintowon propel va amartnfei 1 Aym katdhiniov pétpov amd o
xpfaT.

Evpwrtraiki ‘Evwon, Karnyopia B

Avti] 1 ovokevn Dell siven katdhinin ya yprion os covvnes ouaakod nepifdiiov xatnyopiog B.

Mia "Animon copudpemonc” Pacel tav Tponyodueveov Kowotikav Odnyiov kat [potimmy £yl ouvtoybel kot eivon apyeofetnpévn
amv Dell™ Inc. Products Europe BV, Limerick, [plavdia.
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CE jelzés (Eurépai Unio)

A termék ng{clcl az Furépai Unié 73/23/EEC szim, L‘isfcsziiltségﬁl berendezésekre vonatkozd irinvelvének, valamint a
89/336/EEC szami EMC irdnvelvnek és azok modositasainak.

Eurépai Unig, ,A" osztaly

RF INTERFERENCIA FIGYELMEZTETES: | A” osztdlyba sorolt termék. Lakohelyi kémyezetben ez a termék radicfrekvencids
(RF) interferencidt okozhat, ebben az esetben a felhasznalonak gondoskodnia kell a sziikséges ellenintézkedésekral.

Eurdpai Unig, ,.B” osztaly

Ez a Dell eszkéz ,B” osztdlyu besoroldst kapott, tipikus lakéhelyi kérnyezetben valo haszndlatra alkalmas.

Avonatkozo irdnyelvekkel és szabvinyokkal dsszhangban "Megfeleloségi nyilatkozat" késziilt, amely a Dell™ villalat irorszdgi
székhelyén rendelkezésre all (Dell Inc. Products Europe BV, Limerick, Ireland).

Avviso CE (Unione Europea)

Questo prodotto ¢ stato determinato essere conforme alle Direttive 73/23/CEE (Direttiva sulla bassa tensione), 89/336/CEE
(Direttiva CEM) ed emendamenti dell'Unione Europea.

Unione Europea, Classe A
AVVISO DI INTERFERENZA RF: Questo prodotto ¢ classificato come Classe A. L'utilizzo di questa apparecchiatura in un'area

residenziale potrebbe causare interferenze in radiofrequenza, nel qual caso potrebbe essere richiesto all'utente di intraprendere
un'azione correttiva.

Unione Europea, Classe B

1l presente palmare Dell ¢ classificato per 'uso in ambiente residenziale di Classe B.

Una "Dichiarazione di conformita” secondo gli standard e le direttive precedenti & stata emessa e registrata presso Dell™ Inc.
Products Europe BV, Limerick, Irlanda.

CE atbilstibas markéjums (Eiropas Savieniba)

Sis produkts atbilst 73/23/EEK (Zemsprieguma Direktiva), 89/336/EEK (Elektromagnétiskas saderibas Direktiva) un citiem Eiropas
Savienibas grozijumiem.

Eiropas Savieniba, A klase

BRIDINAJUMS PAR RF TRAUCEJUMIEM: Sis ir A klases produkts. Majsaimniecibas vidé produkts var radit radio frekvencu
(RF) traucgjumus; $ada gadijuma lietotajam javeic atbilstodi pasakumi.

Eiropas Savieniba, B klase

81 Dell ierice tiek klasificéta ki izmantojama ierastos B klases majas apstak]os.

Saskana ar ieprickSminétajam direktivam un standartiem sastadits "Atbilstibas apliecinajums” un tas atrodams Dell™ Inc. Products
Europe BV, Limerick, Tri‘iﬁ arhiva.

Apéndice: Informacion sobre normativas | 97



98

CE pranesimas (Europos Sajunga)

Nustatyta, kad $is gaminys atitinka 73/23/EEC (Zemosios jtampos direktyva ), 89/336/EEC (EMC direktyva) ir Europos Sajungos
pataisas.

Europos Sajunga, A klase

ISPEIIMAS DEL RADIJO DAZNIU TRUKDZIU: Sis gaminys yra A klasés. Namy tikio slygomis $is gaminys gali generuoti radijo
dazniy trukdZius, dél kuriy vartotojas gali biiti priverstas imtis atitinkamuy priemoniu.

Europos Sajunga, B klase

Sis ,,Dell“ jrenginys klasifikuotas kaip tinkantis naudoti tipiskoje namy tkio (B klasés) aplinkoje.

LAtitikties deklaracija” sukurta remiantis auksciau iSvardytomis direktyvomis bei standartais ir yra laikoma bendrovés kartotekoje
adresu: Dell™ Inc. Products Europe BV, Limerick, Ireland (Airija).

Awviz CE (Unjoni Ewropea)

Gie stabbilit li dan il-prodott hu konformi ma' 73/23/KEE (Direttiva tal-Vultagg Baxx), 89/336/KEE (Direttiva EMC), u emendi ta'
I-Unjoni Ewropea.

Unjoni Ewropea, Klassi A

TWISSIJA DWAR INTERFERENZA RF: Dan huwa prodott ta' Klassi A. F'ambjent domestiku dan il-prodott jista' jikkawza
interferenza tal-frekwenza tar-radju (RF), f'liema kaz l-utent jista' jkun mehtieg i jichu mizuri adegwati.

Unjoni Ewropea, Klassi B

Dan it-taghmir Dell hu kklassifikat ghall-uzu fambjent domestiku tipiku ta' Klassi B.

Saret "Dikjarazzjoni ta” Konformita" b’konformita mad-direttivi u ma' l-istandards imsemmijin qabel. Din tinsab itfajljata ghand
Dell™ Inc. Products Europe BV, Limerick, I-Irlanda.

Aviso da CE (Uniao Europeia)

Foi determinado que este produto estd em conformidade com Directiva 73/23/EEC (referente a equipamentos de baixa tensao),
Directiva 89/336/EEC (directiva europeia sobre compatibilidade eletromagnética) e alteragoes da Unidao Furopeia.

Unido Europeia, Classe A
ADVERTENCIA DE INTERFERENCIA DE RF: Este ¢ um produto Classe A, Num ambiente doméstico este produto pode

provocar interferéncia de ridio frequéncia (RF), podendo o utilizador ser solicitado a tomar as medidas adequadas.

Uniao Europeia, Classe B
Este dispositivo Dell estd classificado para utilizagio num ambiente doméstico tipico Classe B.

Uma "Declaragio de Conformidade” de acordo com as directivas e padrées precedentes foi elaborada e encontra-se arquivada na
Dell™ Ine. Products Furope BY, Limerick, Irlanda.
P » »
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Swiadectwo CE (Unia Europejska)

Niniejszy produkt zostal uznany za zgodny z 73/23/EWG (Dyrektywa niskonapigciowa), 89/336/EWG (Dyrektyws w sprawie
kompatybilnosei elektromagnetyveznej) oraz zmianami Unii Europejskicj.

Unia Europejska, klasa A

OSTRZEZENIE O ZAKEOCENIACH W PASMIE CZEST()TLI“’()SCI RADIOWYCH: Urzadzenie to jest urzadzeniem
klasy A. W srodowisku domowym produkt ten moze powodowac zakldcenia w odbiorze fal radiowych. W takim przypadku moze
by¢ konieczne podjecie odpowiednich dziatan.

Unia Europejska, klasa B

Niniejsze urzadzenie firmy Dell zostato zakwalifikowane do klasy B, do uzytku w typowych srodowiskach domowych.

"Swiadectwo zgodnosei” zostalo sporzadzone zgodnic z powyiszymi dyrektywami oraz normami i znajduje si¢ w aktach firmy Dell™
Inc. Products Furope BY, Limerick, Irlandia.

CE Poznamka (Eurdpska tinia)

Tento vyrobok vyhovuje poziadavkdm smernice 73/23/EHS (smernica o nizkom napiiti), 89/336/EHS (smernica o elektromagnetickej
kompatibilite) a neskorsim zmendm a doplnkom Eurdpskej tnie.

Eurdpska tunia, Trieda A

RF INTERFERENCNE UPOZORNENIA : Toto je zariadenie triedy A. Toto zariadenie méze v domacom prostredf spdsobit radiovi
interferenciu, ktori budete musiet’ odstranit’ na vlastné naklady.

Eurdpska tnia, Trieda B
Toto zariadenie Dell triedy B je uréené pre domidce prostredie.

..Vyhldsenie o zhode™ v siilade s doterajSimi smernicami a normami je k dispozicii v spolo¢nosti Dell™ Inc. Products Europe BV,
Limerick, Irsko.

Aviso CE (Union Europea)

Este producto se ha fabricado de conformidad con la Directiva para bajo voltaje 73/23/EEC (Low Voltage Directive), la Directiva
para compatibilidad electromagnética (EMC)89/336/EEC (EMC Directive), v las enmiendas de la Unién Furopea,

Unidn Europea, Clase A
ADVERTENCIA DE INTERFERENCIA RF: éste es un producto de Clase A. En un entorno doméstico este producto puede

causar interferencia de radio frecuencia (RI), en cuyo caso el usuario debe tomar las medidas oportunas.

Unidn Europea, Clase B
Este dispositivo Dell estd clasificado para ser utilizado en un entorno doméstico convencional de Clase B.

Se ha realiza a “Declaracio idad” de : as directiva andares i a archivada ""
Se ha realizado una “Declaracion de conformidad” de acuerdo con las directivas v estandares anteriores y esta archivada en Dell
Ine. Products Europe BY, Limerick, Irlanda.
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Obvestilo CE (Evropska unija)

Ta izdelek je skladen z direktivama 73/23/EGS (direktiva o nizki napetosti) in 89/336/EGS (direktiva o elektromagnetni
zdruzljivosti) ter dopolnili Evropske unije.

Evropska unija, razred A

OPOZORILO O RADIOFREKVENCNIH MOTNJAH: To je izdelek razreda A. Ta izdelek lahko v bivalnem okolju povzroga
radiofrekvenéne motnje, tako da bo uporabnik moral ustrezno ukrepati.

Evropska unija, razred B
Ta Dellova naprava je razvri¢ena za uporabo v znacilnem bivalnem okolju razreda B.

Podana je bila »lzjava o skladnosti«, skladna s prejinjimi direktivami in standardi in je na voljo pri Dell Inc. Products Furope BY,
Limerick, Trska.

CE-foreskrifter (Europeiska unionen)
Denna produkt dverensstimmer med 73/23/EEC (lagspanningsdirektivet), 89/336/EEC (EMC-direktivet) och dndringar av dessa

av (]Cl'l cump{:iska unionen,

Europeiska unionen, klass A

VARNING FOR RF-STORNINGAR: Detta iir en klass A-produkt. I bostadsmiljé kan produkten orsaka radiofrekvensstorningar.
| féreckommande fall miste anvindaren vidta limpliga atgirder.

Europeiska unionen, klass B
Den hir Dell-enheten ir klassificerad fér anvindning i vanlig klass B-bostadsmiljé.

En "Férsikran om dverensstimmelse” i enlighet med de féregiende direktiven och standarderna har framstillts och finns
registrerad hos Dell™ Ine. Products Europe BV, Limerick, Irland.

CE Bildirimi (Avrupa Birligi)

Bu iiriintin, Avrupa Birligi'nin degisiklikleriyle birlikte 73/23/EEC (Diisiik Voltaj Direktifi) ve 89/336/EEC (EMC Direktifi) sayili
direktiflerine uyumlu oldugu saptanmistir.

Avrupa Birligi, A Sinifi
RF GiRiSiMi UYARISI: Bu A Sinifi bir iiriindiir. Evlerde kullamldiginda bu iiriin radyo frekansi (RF) girisimine yol agabilir. Bu

durumda kullanicinin yeterli Gnlemi almasi gerekir.
Avrupa Birligi, B Sinifi
Bu Dell cihaz: tipik B Simifi ev alanlar1 kullanim i¢in siniflandinlmugtir.

Yukaridaki direktiflere ve standartlara gore bir "Uygunluk Bildirimi" yayinlanmis ve Dell™ Inc. Products Europe BV, Limerick,
irlanda adresinde dosyalanmustur.
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Notificare CE

S-a stabilit ca acest produs respectd cerintele directivei 73/23/EEC privind joasa tensiune, ale directivei 89/336/EEC privind CEM si
amendamentele Uniunii Europene.

Uniunea Europeana, Clasa A

AVERTISMENT PRIVIND INTERFERENTELE FRECVENTEI RADIO: Acesta este un produs din clasa A. in mediul casnic,
acest produs poate cauza interferenté radio, caz in care utilizatorul trebuie sa ia masurile necesare.

Uniunea Europeana, Clasa B

Acest dispozitiv Dell este clasificat pentru utilizare intr-un mediu casnic obisnuit de clasa B.

Conform directivelor si standardelor precedente, a fost emisa o Declaratie de Conformitate care se afla depusa la Dell Inc. Products
Europe BV, Limerick, Irlanda.

CE o3Ha4yeHue

Tozu nponykr otroBaps Ha 73/23/EEC (HuckoBonrtoBa aupektusa), 89/336/EEC (/lupexTuBa 3a e1eKTpOMarHiTHa CbBMECTUMOCT) U
n3MeHeHusiTa Ha EBponeiickus cbios.

EBponeiicku cbio3, Knac A

NPEAYHNPEXIEHUE 3A PAJUOYECTOTHH (RF) CMYUWEHMUSI: Tosa e npoaykr ot Kiac A. B >xuimiiHa cpeja To3u
MPOJYKT MOKE Ja Ch3/1a/ie PaiMO4EeCTOTHA CMYILCHUS, B KOWTO Clly4ail MOTPeOUTENST e TPsiOBa J1a B3eMe ChOTBETHUTE MEPKH.

EBponeiicku cbio3, Knac B
Tosa yctpoiictBo Ha Dell e knacuguupano 3a u3nosis3sane B TunuuHara 3a Kiac B sxunuiuna cpena.

Wsrorsena e ,Jlekiaapanus 3a CbOTBETCTBHE™ CIOPE/ FOPENOCOYEHUTE AMPEKTUBH M CTaHAApTH, KOATO ce cbxpaHssa B Dell Inc.
Products Europe BV, Jlumepuk, Upnanaus.
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informacion NOM (ianicamente para México)

La informacién siguiente se proporciona en el dispositivo o dispositivos descritos en este documento, en cumplimiento
con los requisitos de la Norma oficial mexicana (NOM):

Exportador: Dell Inc.
One Dell Way
Round Rock, TX 78682

Importador: Dell México, S.A. de C.V.
Paseo de la Reforma 2620 - 11° Piso
Col. Lomas Altas
11950 México, D.F.

Enviar a: Dell México, S.A. de C.V.
al Cuidado de Kuchne & Nagel de México S. de R.L.
Avenida Soles No. 55
Col. Pefion de los Banos
15520 México, D.E.
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A

Adaptador

Un adaptador permite que el sistema informdtico
acceda a los dispositivos periféricos mediante la
coNSnversion del protocolo de un bus o interfaz

al otro. Asimismo, puede proporcionar una funcién
especializada. Por ejemplo, una controladora RAID
es un tipo de adaptador que proporciona funciones
RAID. Los adaptadores pueden encontrarse en la
placa base o pueden ser una tarjeta adicional. Otros
cjemplos de adaptadores serian adaptadores SCSI

y de red.

Administracion de alojamiento

Supervision inteligente del subsistema de discos
por parte del software o hardware. El subsistema

de discos puede ser parte del sistema host o puede
residir en un alojamiento de disco externo. La
administracién de alojamiento le ayuda a mante-
nerse informado acerca de eventos en el subsistema
de diNSscos, como un error en el disco fisico o

en la fuente de alimentacién. La administracion

de alojamiento aumenta la tolerancia a errores del
subsistema de discos.

Almacenamiento en caché

El proceso de utilizar un bufer de memoria de alta
velocidad, denominado “caché”, con el fin de agilizar
el rendimiento de lectura o escritura global. A esta
caché puede accederse a una mayor velocidad que a
un subsistema de discos. Para mejorar el rendimiento
de lectura, la caché contiene normalmente los datos
alos que se ha accedido mds recientemente, asi como
datos de sectores de disco adyacentes. Para mejorar
el rendimiento de escritura, la caché puede almacenar
temporalmente datos en virtud de sus politicas de
escritura diferida. Consulte la definicién de Escritura
diferida para obtener mds informacion.

Alojamiento

Se trata de una estructura, por ejemplo un sistema,
que contiene discos fisicos agrupados para crear
discos virtuales.

BIOS

Sigla de Basic Input/Output System (sistema basico
de entrada/salida) El BIOS del ordenador contiene
programas almacenados en un chip de memoria
flash. EI BIOS controla lo siguiente: comunicaciones
entre el microprocesador y dispositivos periféricos,
como por ejemplo el teclado y el adaptador de video,
y diversas funciones, como por ejemplo los mensajes
del sistema.
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Caché

Memoria rdpida que contiene datos a los que se ha
accedido recientemente. El uso de la caché agiliza
el acceso posterior a los mismos datos. La caché se
aplica con mayor frecuencia al acceso a la memoria
del procesador pero también puede utilizarse para
almacenar una copia de datos a los que se puede
acceder desde una red. Cuando se leen datos de la
memoria principal o bien se escriben en ésta, también
se guarda una copia en la memoria caché junto con la
direccién de memoria principal asociada. El software
de la memoria caché supervisa las direcciones de
INSecturas posteriores para comprobar si ya se han
almacenado en la memoria caché los datos nece-
sarios. Si los datos ya se encuentran en la memoria
caché (acierto de caché), los datos se leen inmedia-
tamente de la memoria caché y se anula la lectura
desde la memoria principal (o no se inicia). Si los
datos no estdn en caché (error de caché), se capturan
de la memoria principal y se guardan en la memoria
caché.

Comprobacion de coherencia

Una operacién utilizada para verificar que todas

las bandas de un disco virtual con un nivel de RAID
redundante son coherentes y arreglan inmedia-
tamente cualquier error. En matrices con niveles

de RAID 5, 10y 50, la comprobacién de coherencia
verifica que los datos de paridad son correctos en
cada banda. Para matrices con nivel de RAID 1,
esta operacion verifica que los datos de duplicado
son correctos en cada banda.

Conectado

Un dispositivo conectado es un dispositivo accesible.
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Configuracion externa

Una configuracién RAID que ya existe en un disco
fisico de repuesto que instale en un sistema. Puede
importar la configuracién existente a la controladora
RAID o borrarla para poder crear una nueva.

Configuracion por bandas

La configuracién de discos por bandas graba los
datos en todos los discos fisicos de un disco virtual.
Cada banda consta de direcciones de datos de disco
virtual consecutivas que se asignan en unidades de
tamaro fijo a cada disco fisico del disco virtual
usando un patrén secuencial. Por ejemplo, si el disco
virtual incluye cinco discos fisicos, la banda escribe
datos en los discos fisicos del uno al cinco sin repetir
ninguno de los discos fisicos. La cantidad de espacio
que consume una banda es la misma en todos los
discos fisicos. La parte de una banda que reside en
un disco fisico es un elemento de banda. La configu-
racion por bandas por si sola no proporciona
redundancia de datos. En combinacion con la
paridad si que proporciona redundancia de datos.

Controladora

Chip que controla la transferencia de datos entre

el microprocesador y la memoria o entre el micro-
procesador y un dispositivo periférico, como un disco
fisico o el teclado. En administracién de almace-
namiento, el hardware o la 16gica que interactta

con dispositivos de almacenamiento para grabar y
recuperar datos y realizar tareas de administracion
de almacenamiento. Las controladoras RAID
realizan funciones RAID como configuracién

por bandas y duplicado para proteger los datos.



Desconectado

Un disco fisico estd desconectado cuando forma
parte de un disco virtual pero éste no puede acceder
a sus datos.

Disco

Dispositivo de almacenamiento masivo, regrabable,
direccionable de manera aleatoria y no volitil, por
ejemplo, dispositivos de almacenamiento éptico

y magnético giratorio y dispositivos de almace-
namiento sélido o elementos de almacenamiento
electrénico no volatil.

Disco de repuesto

Disco fisico que sustituye a un disco miembro
con error de un disco virtual.

Disco fisico

Dispositivo no volatil y direccionable de manera
aleatoria para almacenar datos. Los discos fisicos
son regrabables y se conocen habitualmente como
unidades de disco.

Disco fisico con error

Un disco fisico que ha dejado de funcionar, que
funciona incorrectamente de forma sistemdtica
o al que no se puede acceder.

Disco virtual

Un disco virtual hace referencia a almacenamiento
creado por una controladora RAID a partir de uno
o mds discos fisicos. Aunque un disco fisico puede
crearse a partir de varios discos fisicos, el sistema
operativo lo considera como un tnico disco. En
funcién del nivel de RAID utilizado, el disco virtual
puede conservar datos redundantes en caso de un
error del disco.

Disco virtual redundante

Fl disco virtual redundante es un disco que posee
datos redundantes en discos fisicos del grupo de
discos que pueden utilizarse para regenerar un disco
fisico con error. Un disco virtual puede utilizar
configuracién de discos por bandas en los discos
fisicos, duplicacion de discos o paridad para propor-
cionar redundancia. Esto ofrece proteccion en caso
de un error del disco fisico.

Disco virtual sin redundancia

Un disco virtual sin redundancia es un disco que

no posee datos redundantes en discos fisicos que
pueden utilizarse para regenerar un disco fisico con
error. Un disco virtual RAID 0 estd compuesto por
datos configurados por bandas en los discos fisicos,
sin duplicacion de discos o paridad para proporcionar
redundancia. Esto proporciona un gran rendimiento
de datos pero no ofrece ninguna proteccién en caso
de error del disco fisico.

DKMS

Sigla de Dynamic Kernel Module Support (soporte
para médulo de kernel dindmico). Disefiado por
Dell™, DKMS crea una estructura donde puede
almacenarse el cédigo fuente del médulo depen-
diente de kernel de manera que sea sencillo regenerar
modulos a medida que se actualizan los kernels.
DKMS se utiliza en el proceso de actualizacion

de controladores para Red Hat® Linux y SUSE®
Linux Enterprise Server.

DuD

Sigla de Driver Update Diskette (disquete de
actualizacion del controlador). Un DUD es la
imagen de un disquete que estd guardado como
un archivo normal. Para utilizarlo, debe crear un
disquete real a partir de este archivo. Los pasos
necesarios para crear el disquete dependen del
modo en que se proporcione la imagen.

Glosario | 105



Duplicacion

Proceso que consiste en ofrecer redundancia total
con dos discos fisicos, manteniendo una copia exacta
de los datos de un disco fisico en el segundo disco
fisico. Si se produce un error en uno de los discos
fisicos, se puede usar el contenido del otro para
mantener la integridad del sistema y regenerar el
disco fisico con error.

E

Elemento de banda

Un elemento de banda es la parte de una banda
que reside en un disco fisico. Consulte también
configuracion por bandas.

Entorno operativo

Un entorno operativo puede incluir el sistema host
en el que se conectan discos fisicos, buses de E/S y
controladoras, el sistema operativo host y cualquier
software adicional necesario para administrar el disco
virtual. Para matrices basadas en host, el entorno
operativo incluye software de controladores de E/S
para los discos miembros pero no incluye software
de administracion de matrices, que se considera
parte de la propia matriz.

Errores de ECC

Sigla de Error Correcting Code (cdigo de correccion
de errores). Los errores de ECC se producen en la
memoria y pueden dafar datos en caché de tal modo
que éstos tengan que descartarse. Los errores de ECC
de un bit pueden ser gestionados por el firmware y no
interrumpen el funcionamiento normal. Si el nimero
de errores de un bit sobrepasa el valor de umbral,

se enviard una notificacion. Los errores de ECC de
doble bit son mds graves, ya que pueden tener como
resultado datos dafados o pérdida de datos.
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Errores de ECC de un solo bit

ECC significa codigo de correccion de errores. Los
errores de ECC son errores que se producen en la
memoria y pueden dafiar datos en caché de tal modo
que éstos tengan que descartarse. Los errores de ECC
de un bit pueden ser gestionados por el firmware y no
interrumpen el funcionamiento normal. Si el nimero
de errores de un bit sobrepasa el valor de umbral,

se enviard una notificacion.

Errores de ECC de varios hits

Los errores de ECC son errores que se producen en la
memoria y pueden dafar datos en caché de tal modo
que éstos tengan que descartarse. Los errores de ECC
de doble bit son graves, ya que pueden tener como
resultado datos dafiados o pérdida de datos. En caso
de errores de ECC de doble bit, péngase en contacto
con ¢l servicio de asistencia técnica de Dell.

Escritura diferida

En el modo de almacenamiento en caché de escritura
diferida, la controladora envia una sefal de finali-
zacion de transferencia de datos al host cuando la
caché de la controladora ha recibido todos los datos
de una transaccion de escritura en el disco. Los datos
se escriben en el subsistema de discos de acuerdo
con las politicas establecidas por la controladora.
Estas politicas incluyen la cantidad de lineas de
caché con/sin datos pendientes, el nimero de lineas
de caché disponibles, el tiempo transcurrido desde

el ultimo vaciado de caché, etc.

Escritura simultanea

En el modo de almacenamiento en caché de escritura
simultdnea, la controladora envia una sefal de finali-
zacion de transferencia de datos al host cuando el
subsistema de discos ha recibido todos los datos y ha
completado la transaccién de escritura en el disco.



Estados de los discos fisicos
Un disco fisico puede tener uno de los estados
siguientes:

*  Un-configured Good (Bueno sin configurar):
un disco accesible para la controladora RAID
pero sin configurar como parte de un disco virtual
o de un repuesto activo.

*  Hot Spare (Repuesto activo): un disco fisico
configurado como repuesto activo.

*  Online (Conectado): un disco fisico al que puede
acceder la controladora RAID y que formara parte
del disco virtual.

*  Rebuild (Regeneracién): un disco fisico en el que
sc escriben datos para restaurar la redundancia
completa de un disco virtual.

*  Failed (Error): un disco fisico configurado original-
mente como Online (Conectado) o Hot Spare
(Repuesto activo), pero en el que el firmware
detecta un error irrecuperable.

*  Un-configured Bad (Dafiado sin configurar):
un disco fisico en el que el firmware detecta un
error irrecuperable; el disco fisico tenia el estado
Un-configured Good (Bueno sin configurar) o
no se ha podido inicializar el disco fisico.

*  Missing (No se encuentra): un disco fisico que

tenia el estado Online (Conectado), pero que
se ha eliminado de su ubicacién.

*  Offline (Desconectado): un disco fisico que forma
parte de un disco virtual pero que tiene datos no
validos en lo que respecta a la configuracién RAID.

*  None (Ninguno): un disco fisico con el indicador
de no admitido. Un disco fisico con el estado Un-
configured Good (Bueno sin configurar) u Offline
(Desconectado) que ha completado la preparacion
para la operacién de eliminacion.

Expansion de la capacidad en linea

Operacion utilizada para afiadir capacidad a un disco
virtual existente que se efecttia anadiendo un disco
fisico adicional mientras el sistema host estd activo
y sin que ello afecte a la disponibilidad de datos.

Extender

Una técenica de RAID utilizada para combinar
espacio de almacenamiento a partir de grupos
de discos fisicos en un disco virtual RAID 10 o 50.

Firmware

Software guardado en la memoria de sélo lectura
(ROM) 0 en la memoria ROM programable (PROM).
A menudo, el firmware es responsable del comporta-
miento de un sistema la primera vez que se enciende.
Un ejemplo tipico seria un programa de supervision
de un sistema que carga todo el sistema operativo
desde el disco o desde una red y, a continuacion,

pasa el control al sistema operativo.

Formato

El proceso de escribir un valor especifico en todos
los campos de datos de un disco fisico, con el fin

de retirar sectores ilegibles o defectuosos. Debido

a que la mayoria de discos fisicos se formatean al
fabricarse, el formateo suele realizarse tnicamente si
un disco fisico genera numerosos errores de medios.

G

GB

Sigla de gigabyte. Un gigabyte equivale a
1 024 megabytes o 1 073 741 8§24 bytes (2 30 bytes).

Grupo de discos

Agrupacién logica de discos conectada a una contro-
ladora RAID en la que pueden crearse uno o ms
discos virtuales, de modo que todos los discos
virtuales del grupo de discos utilicen todos los discos
tisicos del grupo de discos.
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Inicializacién

El proceso de escribir ceros en los campos de datos
de un disco virtual y, en niveles de RAID tolerantes
a errores, de generar la paridad correspondiente para
poner el disco virtual en estado Ready (Preparado).
La inicializacién borra los datos previos y genera
paridad de tal modo que el disco virtual supere una
comprobacién de coherencia. Los discos virtuales
pueden trabajar sin inicializarse, aunque pueden

no superar una comprobacién de coherencia debido
a que no se han generado los campos de paridad.

Inicializacién en segundo plano

La inicializacién en segundo plano es la compro-
bacién automdtica de errores de medios en discos
fisicos. Permite asegurar que los segmentos de datos
divididos sean los mismos en todos los discos fisicos
de un disco virtual. La diferencia entre una iniciali-
zacién en segundo plano y una comprobacién de
coherencia radica en que una inicializacién en
segundo plano es automadtica para discos virtuales
nuevos. La operacion se inicia en un plazo de cinco
minutos tras la creacion del disco.

Intercambio activo

Sustitucion de un componente con error mientras
el sistema se ejecuta y funciona con normalidad.

Inter-1C

Inter-IC, también conocido como I2C, es un bus de
varias unidades maestras, lo que significa que puede
conectarse mds de un chip al mismo bus. Cada chip
puede actuar como una unidad maestra e iniciar la
transferencia de datos.

Itinerancia de discos

Movimiento de los discos de una ranura a otra en
una controladora.
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Lectura anticipada

Una capacidad de almacenamiento en caché

de algunas controladoras que les permite leer
previamente de manera secuencial los datos
solicitados y almacenar los datos adicionales

en la memoria caché, anticipando que los datos

se necesitardn pronto. La lectura anticipada
proporciona datos secuenciales de forma mas rdpida,
pero no resulta tan efectiva al acceder a datos
aleatorios.

Lectura anticipada adaptable

La lectura anticipada adaptable es una politica de
lectura que especifica que la controladora comienza
a utilizar almacenamiento en caché de lectura
anticipada si los dos accesos al disco mds recientes
tuvieron lugar en sectores secuenciales. Si todas

las peticiones de lectura son aleatorias, el algoritmo
vuelve a No-read-ahead (Sin lectura anticipada);
sin embargo, se siguen evaluando todas las
peticiones para una posible operacién secuencial.

Matriz de discos

Conjunto de discos fisicos conectados a una contro-
ladora o a un adaptador.

Sigla de megabyte. El término megabyte equivale a
1 048 576 bytes (2 20 bytes); sin embargo, cuando
se refiere al almacenamiento en unidades de disco

duro, este término normalmente se redondea a
1 000 000 bytes.



Migracion de discos

Movimiento de un disco virtual o un repuesto activo
de una controladora a otra mediante la desconexién
de los discos fisicos y su reconexion en la nueva
controladora.

Migracion de nivel de RAID

La migracién de nivel de RAID (RLM) cambia la
matriz de un nivel de RAID a otro. Se utiliza para
cambiar entre niveles de RAID 6ptimos. Puede
realizar un RLM mientras el sistema contintia

en funcionamiento, sin necesidad de reiniciarlo.
Esto elimina el tiempo de inactividad y permite
que los datos estén disponibles para los usuarios.

Niveles de RAID

Un conjunto de técnicas aplicadas a grupos de discos
para ofrecer mayor disponibilidad de datos y mayores
caracteristicas de rendimiento a los entornos host.
Todos los discos virtuales deben tener un nivel de
RAID asignado.

Ns

Sigla de nanosegundo que equivale a una milmillo-
nésima de segundo.

NVRAM

Sigla de Non-Volatile Random Access Memory
(memoria no volatil de acceso aleatorio). Sistema
de almacenamiento que no pierde datos almace-
nados cuando se desconecta la alimentacién.
NVRAM se utiliza para almacenar datos de
configuracion en la controladora RAID.

0

OR exclusivo

Operacién booleana utilizada para crear un bit de
paridad que puede utilizarse para restaurar datos
afectados por un archivo daiado o un disco fisico
con error. La utilidad de administracién compara
datos de dos discos fisicos y crea un bit de paridad
que se almacena en un tercer disco fisico. Esta
operacion se utiliza para niveles de RAID que utilizan
bits de paridad, como RAID 5, que utilizaba paridad
distribuida. También conocido como X-OR.

P

Paridad

Un bit adicional afiadido a un byte o una palabra
para revelar errores en el almacenamiento (en RAM
o disco) o en la transmision. La paridad se utiliza
para generar un conjunto de datos de redundancia
a partir de dos 0 mds conjuntos de datos primarios.
Los datos de redundancia pueden utilizarse para
regenerar uno de los conjuntos de datos primarios.
Sin embargo, los datos de paridad no duplican
completamente los conjuntos de datos primarios.
En RAID, este método se aplica a discos fisicos
enteros o a elementos de banda de todos los discos
fisicos de un disco virtual. La paridad consta de
paridad dedicada, en la que la paridad de los datos
de dos 0 mds discos fisicos se almacena en un disco
fisico adicional, y la paridad distribuida, en la que
los datos de paridad se distribuyen entre todos los
discos fisicos del sistema. Si se produce un error en
un tnico disco fisico, éste puede regenerarse a partir
de la paridad de los datos aplicables de los discos
fisicos restantes.
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Paridad distribuida

La paridad implica afiadir un bit extra a un byte o
una palabra para revelar errores en el almacenamiento
(en RAM o disco) o en la transmision. La paridad se
utiliza para generar un conjunto de datos de redun-
dancia a partir de dos o mds conjuntos de datos
primarios. Los datos de redundancia pueden utili-
zarse para regenerar uno de los conjuntos de datos
primarios. En la paridad distribuida, los datos de
paridad se distribuyen entre todos los discos fisicos
del sistema. Si se produce un error en un tnico disco
fisico, éste puede regenerarse a partir de la paridad
de los datos aplicables de los discos fisicos restantes.

Particion
Una estructura logica de un segmento contiguo

de almacenamiento de un disco fisico o disco virtual
reconocido por un sistema operativo.

Patrol Read

Una medida preventiva que incluye la revision del
sistemacn busca de posibles errores de discos fisicos
que puedan llevar a un error en la unidad y dafiar

la integridad de los datos. La operacién Patrol Read
(Lectura de revision) puede buscar y, posiblemente,
solucionar cualquier problema potencial con los
discos fisicos antes del acceso del host. Esta opera-
cién puede mejorar el rendimiento global del sistema
ya que puede que haga innecesaria la recuperacion
tras errores de una operacién de E/S normal.
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PHY

La interfaz necesaria para transmitir y recibir paquetes
de datos transferidos a través del bus serie.

Cada PHY puede formar un lado del enlace fisico
de una conexién con una PHY en un dispositivo
SATA aprobado por Dell diferente. El enlace fisico
contiene cuatro cables que forman dos pares de
sefiales diferenciales. Un par diferencial transmite
sefiales, mientras que el otro las recibe. Ambos
pares funcionan de manera simultdnea y permiten
transmitir datos concurrentes tanto en la direccion
de transmisién como de recepcion.

Protocolo

Conjunto de normas formales que describen c6mo
transmitir datos, generalmente a través de una red
o al comunicarse con subsistemas de almace-
namiento. Los protocolos de bajo nivel definen los
estandares fisicos y eléctricos que deben cumplirse,
la ordenacidn de bits y bytes, asi como la transmisién
y la deteccién y correccién de errores de la corriente
de bits. Los protocolos de alto nivel se ocupan

del formateo de datos, incluida la sintaxis de los
mensajes, ¢l didlogo entre el terminal y el sistema,
los conjuntos de caracteres, la secuencia de mensa-
jes, etc.

Puerto base

Registro base del intervalo de direcciones de memoria
proporcionado por el host.



RAID

Sigla de Redundant Array of Independent Disks
(matriz redundante de discos independientes),
originariamente Redundant Array of Inexpensive
Disks (matriz redundante de discos econémicos).
Se trata de una matriz de varios discos fisicos
independientes gestionados conjuntamente para
ofrecer una mayor fiabilidad y rendimiento, superior
alos de un solo disco fisico. El sistema operativo
percibe el disco virtual como una tnica unidad de
almacenamiento. La F/S es inmediata porque es
posible acceder a varios discos de forma simultdnea.
Niveles de RAID redundantes (niveles de RAID 1, 5,
10y 50) protegen los datos.

Reconstruccion

La accién de volver a crear un disco virtual después
de cambiar los niveles de RAID o afiadir un disco
fisico a un disco virtual existente.

Redundancia

Disponibilidad de varios componentes inter-
cambiables para llevar acabo a una sola funcién
que permita afrontar los fallos o errores. Las formas
comunes de redundancia de hardware son la dupli-
cacién de discos, las implementaciones de discos
de paridad o la paridad distribuida.

Regeneracion

La regeneracién de todos los datos en un disco

de repuesto de un disco virtual redundante (nivel
de RAID 1, 5, 10 0 50) después de un error del disco
fisico. La regeneracion de un disco se desarrolla
normalmente sin interrumpir el funcionamiento
normal del disco virtual afectado, aunque puede
producirse algtin empeoramiento del rendimiento
del subsistema de discos.

Repuesto

Un disco fisico disponible para sustituir otro disco
fisico en caso de que se produzca un error en dicho
disco fisico.

Repuesto activo

Disco fisico de reserva, encendido e inactivo que

se puede utilizar en cualquier momento en caso de
producirse un error en el disco. Un repuesto activo
no contiene ningdn dato de usuario. Un repuesto
activo puede estar dedicado a un tnico disco virtual
redundante o puede formar parte del grupo de
repuestos activos globales de todos los discos
virtuales controlados por la controladora.

Cuando se produce un error en un disco, el firmware
de las controladoras sustituye y regenera automati-
camente los datos del disco fisico con error en el
repuesto activo. Los datos pueden regenerarse tnica-
mente a partir de discos virtuales con redundancia
(niveles de RAID 1, 5,10 0 50; y no RAID 0) y el
repuesto activo debe tener suficiente capacidad.

RPM

Sigla de Red Hat Package Manager. RPM es un
administrador de software que se utiliza para instalar,
climinar, consultar y verificar el software del sistema.
Los RPM se utilizan en procedimientos de actuali-

zacién de controladores de Red Hat Enterprise
Linux y SUSE LINUX Enterprise Server (SLES).
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S

SAS
Sigla de Serial Attached SCSI (SCSI de conexién

serie). SAS es una interfaz de dispositivo serie

de nivel empresarial y punto a punto que aplica

el grupo de protocolos probado de interfaz de
ordenador pequefio (SCSI). Si se compara con

el SCSI paralelo, la interfaz SAS ofrece un mejor
rendimiento, cableado simplificado, conectores
mds pequenos, un nimero inferior de patas y de
requisitos de alimentacién. Las controladoras PERC
5 utilizan una interfaz de conexion fisica y eléctrica
comun que es compatible con la tecnologia ATA
serie.

SATA

Sigla de Serial Advanced Technology Attachment
(dispositivo conector de tecnologia avanzada serie).
Estdndar de interfaz de almacenamiento fisico en
forma de enlace serie que ofrece conexiones punto

a punto entre dispositivos. Los cables serie de menor
anchura permiten una mejor circulacién de aire en el
sistema, asi como disefios de chasis mds pequefios.

SCSlport

El controlador SCSIport es una funcién de la
arquitectura de almacenamiento de Microsoft®
Windows® que permite utilizar los comandos SCSI
en los destinos de almacenamiento. El controlador
SCSlport funciona correctamente con el almace-
namiento mediante SCSI paralelos.
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SDRAM DDR

Sigla de Double Data Rate Synchronous Dynamic
Random Access Memory (memoria dindmica de
acceso aleatorio sincrona de velocidad doble de
datos). Se trata de un tipo de SDRAM que propor-
ciona un rendimiento de datos al doble de velocidad
que la SDRAM convencional. Esta SDRAM utiliza
una técnica de transmisién en bloques para predecir
la direccién de la siguiente ubicacién de memoria a
la que se va a acceder y permite dos transferencias
de datos en cada ciclo de reloj.

Sin lectura anticipada

Sin lectura anticipada es una politica de lectura

de caché. Si selecciona Non read ahead (Sin lectura
anticipada) en la utilidad de configuracién del BIOS,
la controladora no lee previamente de manera
secuencial los datos solicitados ni almacena los datos
adicionales en la memoria de caché, anticipando que
los datos se necesitardn pronto. Esta opcion resulta
mas cfectiva al acceder a datos aleatorios.

Sistema host

Cualquier sistema en el que esté instalada la contro-
ladora RAID. Los sistemas centrales, las estaciones
de trabajo y los sistemas personales pueden todos
considerarse sistemas host.



SMART

Sigla de Self-Monitoring Analysis and Reporting
Technology (tecnologia de informes de andlisis de
autosupervisién). Esta funcién supervisa el rendi-
miento interno de todos los motores, cabezales

y clectrénica de la unidad para detectar los fallos
previsibles de la unidad. Asimismo, contribuye a
supervisar la fiabilidad y el rendimiento de la unidad
y protege los datos que contiene. Cuando se detectan
problemas en una unidad, puede sustituirla o repa-
rarla sin perder los datos.

Los discos compatibles con SMART cuentan con
atributos para los que es posible supervisar los datos
(valores) con el objeto de identificar los cambios que
se produzcan en los valores y determinar si éstos se
encuentran en los limites establecidos. Muchos de
los fallos mecanicos y algunos de los fallos eléctricos
provocan una degradacién del rendimiento antes

de que se produzcan dichos fallos.

SMP

Sigla de Serial Management Protocol (Protocolo

de administracion serie). SMP comunica informacién
sobre administracién de topologia directamente con
un dispositivo extensor SAS conectado. Cada PIIY
de la controladora puede funcionar como un iniciador

SMP.

SSP
Sigla de Serial SCSI Protocol (Protocolo de SCSI

serie). SSP permite la comunicacién con otros
dispositivos SAS. Cada PHY de la controladora SAS
puede funcionar como un SSP iniciador o un SSP
de destino.

Storport

El controlador Storport se ha disefiado para sustituir
SCSlport y es compatible con Windows 2003 y
versiones posteriores. Ademds, ofrece un rendi-
miento mejor para las controladoras RAID, ya

que proporciona mayor velocidad de E/S, mejor
capacidad de administracién y una interfaz para
minipuerto actualizada. Por ejemplo, mientras SCSI-
port permite un méximo de 254 comandos por
controladora, Storport permite 254 comandos

por nimero de unidad légica (LUN).

STP

Sigla de Serial Tunneling Protocol (Protocolo de

tunelado serie), STP permite la comunicacién con
un dispositivo SATA aprobado por Dell a través de
un ampliador conectado. Cada PHY de la contro-

ladora SAS puede funcionar como un iniciador
STP.

Subsistema de discos

Una recopilacién de discos y el hardware que los
controla y los conecta a una o mds controladoras.
Fl hardware puede incluir una controladora
inteligente, o bien los discos pueden conectarse
directamente a una controladora de bus de E/S
del sistema.

Glosario | 113



T

Tamaiio del elemento de banda

El espacio en disco total que consume una banda,
sin incluir un disco de paridad. Por ejemplo, piense
en una banda que contiene 64 KB de espacio en
disco y tiene 16 KB de datos ubicados en cada disco
de la banda. En este caso, el tamano del elemento

de banda es 16 KB y el tamano de la banda es 64 KB.

Tasa de regeneracion

El porcentaje de los recursos de la unidad central
de proceso (CPU) dedicados a la regeneracion.

TBBU

Sigla de Transportable Battery Backup Unit (unidad
de bateria de reserva transportable). La TBBU
protege la integridad de los datos en caché de

la controladora proporcionando alimentacién de
reserva en caso de que se interrumpa completamente
la alimentacién CA o bien de que se interrumpa
brevemente. Una unidad de baterfa de reserva trans-
portable puede utilizarse para mover datos en caché
de una controladora que no se han escrito en el disco
a una controladora de repuesto. Después de instalar
la unidad de baterfa de reserva transportable en la
nueva controladora, ésta vacia los datos no escritos
conservados en la caché en el disco a través de la
nueva controladora.
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Tolerancia a errores

La tolerancia a errores es la capacidad del subsistema
de discos de experimentar un error de unidad por
grupo de discos sin comprometer la integridad

de los datos ni la capacidad de procesamiento.

Las controladoras PERC 5 ofrecen este soporte

por medio de discos virtuales redundantes en niveles

de RAID 1, 5,10y 50.

La tolerancia a errores estd asociada a menudo con
la disponibilidad del sistema debido a que permite
que éste se encuentre disponible cuando se producen
errores de unidad. En el supuesto de que se produzca
un error en un disco, las controladoras PERC 5
admiten discos de repuesto activo y la funcién de
autoregeneracion.

U

Unidad de bateria de reserva (BBU)

La unidad de bateria de reserva protege la integridad
de los datos en caché de la controladora proporcio-
nando alimentacion de reserva en caso de que se
interrumpa completamente la alimentacion CA o
bien de que se interrumpa brevemente.

Unidad de repuesto

Componente o grupo de componentes de un sistema
o subsistema que se sustituye siempre como una
unidad cuando se produce un error en alguna de

las partes del grupo. Entre las unidades de repuesto
habituales de un subsistema de discos se encuentran
los discos, tarjetas logicas de la controladora, las
fuentes de alimentacion y los cables.



Utilidad de administracion de RAID

La utilidad de administraciéon de RAID se utiliza
para configurar discos fisicos en grupos de discos

y discos virtuales. La utilidad de configuracion

del BIOS se conoce también como Ctrl-R. Utilice
la utilidad de configuracion del BIOS sino se ha
instalado aun ningtn sistema operativo en la contro-
ladora. La utilidad de configuracién del BIOS se
genera en elementos denominados controles. Cada
control realiza una funcién. Las funciones incluyen
procedimientos que puede utilizar para configurar
discos fisicos y discos virtuales.

Dell OpenManage™ Storage Management configura
los discos después de haber instalado el sistema
operativo. Storage Management permite realizar
funciones de controladora y de alojamiento para
todas las controladoras y los alojamientos RAID y
sin RAID admitidos desde una tnica interfaz gréfica
o de linea de comandos sin la necesidad de usar las
utilidades del BIOS de la controladora.

SAS RAID Storage Manager configura, supervisa y
mantiene las controladoras PERC 5, las unidades de
bateria de reserva y otros dispositivos que se ejecutan
en un servidor.

Utilidad de configuracion del BIOS

La utilidad de configuracién del BIOS configura

y mantiene grupos de discos RAID y discos virtuales
y administra el sistema RAID. Debido a que esta
utilidad se encuentra en el BIOS de la controladora,
su funcionamiento es independiente de los sistemas
operativos. La utilidad de configuracién del BIOS,
también conocida como Ctrl-R, se genera en
elementos denominados controles. Cada control
realiza una funcién. Las funciones incluyen procedi-
mientos que puede utilizar para configurar discos
fisicos y discos virtuales.

X

XP

XP es un sistema operativo Microsoft Windows.

Se lanzé en 2001 y se basa en el kernel de

Windows 2000, por lo que resulta més estable y fiable
que las versiones anteriores de Windows. Incluye

una interfaz de usuario mejorado y més funciones

de movilidad, como funciones Plug and Play para
concectarse a redes inalimbricas.
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